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ÉTUDIS...

Bonjour,

Vous avez décidé d’opter pour des études 
à distance. Nous proposons un choix de 
formations dans des domaines bénéficiant de 
nombreux débouchés : l'édition, l'infographie, 
l 'immobilier, le notariat, mais aussi la santé, le 
social, l'esthétique ou le commerce… Afin de 
vous aider dans la construction de votre projet 
professionnel, notre établissement s’appuie 
sur : 

–  La compétence de nos formateurs qui 
comptent des doctorants, des formateurs 
professionnels, des enseignants agrégés et 
des professionnels de métier.

–  Des formules adaptées à vos contraintes 
personnelles.

Nous mettons tout en œuvre pour que vous 
soyez le principal acteur de votre réussite 
en vous appropriant les méthodes de travail 
enseignées à travers nos outils.

L’équipe pédagogique et moi-même nous nous 
ferons un plaisir de compléter les informations 
de ce catalogue lors d'entretiens téléphoniques. 
Ainsi, nos échanges permettront de consolider 
votre choix d’orientation.

Nous nous engageons à mettre en œuvre les 
moyens afin d’optimiser votre réussite.

Bonne lecture !

Loëtitia Boëche, 

Directrice pédagogique,
Co-gérante d'Adonis

* à consulter sur le site internet www.etudis.net 

Des programmes officiels
Nos formations sont soumises à un contrôle pédagogique 

qui respecte les référentiels de l’Éducation nationale.

Des professeurs certifiés
Formateurs qui comptent des docteurs, des doctorants, des 
professionnels (Diététiciens, Agents Immobiliers, Éditeurs, 

Commerciaux, Notaires...), des enseignants agréés, etc.

Des chiffres
L’obtention de vos examens de CAP et BTS donne accès au 

même diplôme d’État que si vous étiez inscrits dans une 
école publique. Tous nos Titres Professionnels, Bachelors et 

Mastères sont inscrits au registre de France Compétence.
Plus de 30 000 étudiants nous ont fait confiance.

Plus de 350 formateurs vous accompagnent dans votre 
formation.

Taux de réussite : parmi les meilleurs*

Organisation 
Visio conférence : des cours en direct en journée ou en soirée.  
Si vous vous inscrivez plus tard dans l’année, visionnez les cours 

que vous avez manquez pendant les vacances scolaires !
Suivi personnalisé par téléphone et forum. 
Planning de travail pour chaque semaine.

Devoirs avec corrections annotées.
Un professeur attitré par matière.

Ouvrages de cours et vidéo.

Débutez quand
vous le souhaitez !
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Nos écoles partenaires
Étudis s'entoure du savoir-faire pédagogique et des professeurs exercant dans les écoles partenaires afin de vous proposer 
différentes formules de formation à distance. Nous assurons ainsi une qualité d'enseignement avérée. 

Des cours à la maison comme à l'école !

 La diététique 
BTS Diététique & Nutrition/Bachelor & Mastère Nutrition 
Santé

 Le social 
BTS Économie Sociale Familiale (ESF)/BTS Service & 
Prestations des secteurs Sanitaires/Social (SP3S)/
CAP Accompagnement Educatif Petite Enfance (AEPE)/ 
TP Responsable d'espace de médiation numérique/
TP Assistant de vie aux familles/TP Médiateur social 
accès aux droits et services/TP Employé administratif et 
d'accueil/TP Agent de médiation, information et services/
TP Responsable-coordonateur de services au domicile TP 
Secrétaire assistant médico-social

 La formation 
TP Encadrant technique d'insertion/TP Formateur 
professionnel d'adultes/TP Conseiller en insertion 
professionnelle

 La santé 
TP Agent de propreté et d'hygiène/TP Agent technique 
prothésise-orthésiste/TP Auxiliaire en prothèse dentaire/TP 
Agent de service médico-social/TP Technicien en montage 
et vente d'optique-lunetterie/ BTS Biologie Médicale

 Les sciences 
TP Technicien de laboratoire/TP Technicien supérieur 
physicien chimiste

L'école ÉTUDIS est déclarée sous le n° d'activité : 7631086903.

 Le bien être, le maquillage et la manucurie
CAP Esthétique/BTS MECP

 L'immobilier 
TP Assistant immobilier/BTS Professions Immobilières

 Le notariat 
BTS Collaborateur Juriste Notarial

 La gestion
TP Secrétaire comptable/TP Gestionnaire comptable et 
fiscale/TP Gestionnaire de paie/TP Manager d'équipe 
RCD/ TP Responsable de petite ou moyenne structure 
TP Responsable d'établissement marchand/BTS Banque 
BTS Comptabilité Gestion /Bachelor Marketing, Services, 
Assurance, Banque

 Le commerce 
TP Agent magasinier/TP Employé commercial/TP Employé 
technicien-vendeur en matériel de sport/TP Préparateur 
de commande en entrepôt/TP Technicien en logistique 
d'entreposage/TP Assistant manager d'unité marchande/ 
TP Conseiller de vente/TP Conseiller RCD/TP Assistant 
import-export/TP Négociateur technico-commercial/BTS 
Négociation & Digitalisation de la Relation Client (NDRC)/ 
BTS Management Commercial Opérationnel (MCO)/BTS 
Commerce International

 La communication
BTS Communication

 Les ressources humaines
TP Assistant de direction/TP Assistant ressources humaines/
Mastère Management des Ressources Humaines

 L'audiovisuel
TP Monteur audiovisuel

 Le tourisme 
BTS Tourisme

 Le design 
TP Technicien d'études en agencement intérieur/TP 
Graphiste/TP Concepteur designer UI

 L'édition 
BTS Edition

 La restauration
CAP Pâtisserie/CAP Cuisine

 L'hôtellerie
BTS Management en hôtellerie/restauration

ADONIS

UNE ÉCOLE DÉCLARÉE AU RECTORAT

IESCA

FORMACOOK

ROSE CARMIN

DATAGILE

 Développement web & mobile
TP Développeur angular/TP Développeur flutter/TP 
Développeur front-end/TP Développeur PHP-Symfony/
TP Développeur Web et web mobile/TP Concepteur 
développeur d'applications

 Informatique
TP Technicien réseaux IP/TP Technicien d'assistance en 
informatique

Des métiers d'avenir

Des métiers de la beauté et du bien-être

Codez votre avenir

Des métiers de conquête

Des métiers de passion
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Un parcours enrichissant et porteur de 
réussite
La formation ne se limite pas à une simple transmission 
de connaissances. Elle doit être une expérience qui 
nourrit l'apprentissage et prépare à une carrière. Mon 
objectif est d'assurer à chaque étudiant non seulement 
la réussite à son examen – aboutissement d'un travail 
rigoureux – mais aussi l'acquisition des compétences 
essentielles pour son avenir professionnel.

Les métiers évoluent, les méthodes de travail changent 
et les réglementations s'adaptent. C'est pourquoi nous 
plaçons l'adaptabilité au cœur de notre pédagogie. 
Nos formateurs mettent régulièrement à jour leurs 
approches et supports pédagogiques pour garantir un 
apprentissage pertinent et actualisé.

L'innovation au service de l'apprentissage
À l'ère du numérique, l'accès au savoir est immédiat. Mais 
face à l'abondance d'informations, notre mission est de 
sélectionner les contenus les plus adaptés et fiables. 
Nous avons ainsi adopté une approche hybride alliant 
intelligence artificielle et expertise humaine. L'IA permet 
d'accéder rapidement à des connaissances actualisées, 
tandis que l'intervention humaine garantit l'adaptabilité 
pédagogique et la qualité des contenus. Tous nos 
supports de cours sont systématiquement revus et 
optimisés par nos formateurs.

Un accompagnement contre le décrochage
L'apprentissage à distance représente une opportunité 
mais aussi un défi. L'enthousiasme initial peut s'estomper 
face aux exigences d'autonomie et de discipline. C'est 
pourquoi nous avons mis en place une cellule anti-
décrochage, garantissant l'anonymat total aussi bien 
pour les étudiants que pour les intervenants. L'objectif 
est de permettre une liberté de parole complète et 
accessible à tout moment.

Cette cellule est composée de deux experts en 
psychologie – parfois des professionnels du domaine, 
parfois des personnes ayant une expérience personnelle 
et une grande capacité d'écoute. L'important est d'offrir 
une écoute bienveillante et une attention particulière aux 
étudiants traversant des périodes difficiles. Si nécessaire, 
une orientation vers un professionnel de santé est 
suggérée, mais nous nous positionnons en premier lieu 
comme un espace de soutien immédiat.

Le décrochage peut être causé par de nombreuses 
raisons : un moment de fragilité, une perte de motivation, 
une culpabilité liée à un retard sur les devoirs ou encore un 
sentiment d'isolement. Nous nous efforçons d'apporter 
des conseils adaptés et des solutions personnalisées en 
fonction des besoins exprimés. Ce n'est pas uniquement 
un espace d'écoute passive, mais un véritable échange où 
chaque étudiant peut trouver des pistes pour surmonter 
ses difficultés.

Notre vision de la formation : un engagement 
envers l'excellence et l'accompagnement

Notre approche de la formation repose sur des 
valeurs fortes et une responsabilité pleinement 
assumée : accompagner chaque apprenant vers la 
réussite en étant à la hauteur des attentes de ceux 
qui nous font confiance. Conscients que leur avenir 
repose en partie sur notre organisation et les 
formateurs que nous sélectionnons avec rigueur, 
nous nous engageons à offrir un encadrement 
optimal et des solutions adaptées à leurs besoins.

En tant que dirigeante de cette institution, je, 
Laëtitia Boeche, porte pleinement cette vision. 
Engagée depuis 25 ans dans le domaine de la 
pédagogie et issue d'une lignée d'enseignants, 
j'interviens régulièrement en visioconférence 
avec les formateurs et anime plusieurs réunions 
annuelles pour ajuster et améliorer nos méthodes 
d'apprentissage. Grâce à nos technologies 
développées en interne, nous garantissons 
une flexibilité et une réactivité constantes afin 
d'optimiser continuellement nos programmes 
pédagogiques.

LO Ë T I T I A  B O Ë C H E
Dirigeante
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Les vertus de la visioconférence face aux 
cours en présentiel
La visioconférence est un outil pédagogique puissant 
lorsqu'elle est bien exploitée. Depuis le COVID-19, elle 
s'est généralisée, mais son usage a parfois été maladroit 
faute d'adaptation immédiate. Chez nous, nous avons 
pris le temps d'affiner nos pratiques pour maximiser ses 
avantages et minimiser ses contraintes.

Un cadre structurant et interactif
Nous encourageons vivement nos étudiants à activer leur 
caméra lors des cours en visioconférence. Cette pratique 
favorise une meilleure communication, permet aux 
formateurs d'évaluer visuellement la compréhension et 
renforce l'engagement des participants. Le contact visuel 
est un élément essentiel de l'apprentissage, facilitant les 
échanges et l'adaptation du discours pédagogique en 
fonction des réactions des étudiants.

Des offres adaptées à chaque besoin
Nous proposons différentes formules pour s'adapter aux 
contraintes et aux budgets de chacun. Notre formule Live 
Plus, avec des cours interactifs et réguliers, offre un suivi 
rapproché et une immersion quasi équivalente à celle 
d'un cours en présentiel. À l'inverse, la formule à 69 € par 
mois, accessible à tous, permet de bénéficier de supports 
pédagogiques de qualité, de devoirs individualisés et d'un 
suivi adapté, bien que les visioconférences y soient plus 
ponctuelles. Cette flexibilité permet à chaque étudiant de 
choisir le mode d'apprentissage qui lui convient le mieux.

Une organisation interne optimisée pour une 
formation fluide
Derrière la qualité de notre formation, il y a une 
organisation rigoureuse qui garantit réactivité et 
efficacité. La distance impose une gestion optimale des 
demandes des étudiants, notamment pour les stages, les 
conseils de classe, les examens blancs et les validations 
administratives. Notre équipe s'engage à répondre sous 
24 à 48 heures, garantissant ainsi un suivi rapide et 
personnalisé.

Chaque formation est structurée autour d'un professeur 
principal qui assure un suivi pédagogique et répond aux 
questions spécifiques via notre espace interactif dédié. 
Les échanges sont organisés par matière et par chapitre, 
permettant aux étudiants de retrouver facilement des 
discussions antérieures en période de révision.

Nous avons également fait le choix stratégique d'être 
totalement autonomes sur le plan numérique. Nos 
propres informaticiens assurent la maintenance et 
les ajustements techniques de notre plateforme, 
garantissant ainsi une réactivité immédiate en cas de 
problème et une amélioration continue de nos outils 
pédagogiques.

Une structure interne dédiée à l'efficacité et à 
la qualité
Notre mission ne repose pas uniquement sur nos 
formateurs, mais aussi sur une organisation interne 
efficace et réactive. Nous avons appris, au fil des années, 
que la gestion à distance impose une rigueur accrue, 
une optimisation des processus et une fluidité de 
communication.

Nous avons mis en place une structure qui répond aux 
besoins pédagogiques tout en assurant une réactivité 
optimale. Notre siège gère la mise en place des examens 
blancs, l'organisation des conseils de classe et la gestion 
des dossiers de stage. Les questions administratives et 
pédagogiques, parfois complexes, trouvent toujours une 
réponse rapide et adaptée.

Notre autonomie numérique est un atout considérable 
: nous ne dépendons d'aucune plateforme externe, 
garantissant ainsi une stabilité et une rapidité d'exécution 
en cas de problème technique. Nos étudiants ont 
l'assurance que chaque difficulté rencontrée sera prise 
en charge efficacement, leur permettant ainsi de se 
concentrer pleinement sur leur formation.

Conclusion
Depuis 25 ans, je mets tout en œuvre pour offrir une 
formation d'excellence avec des résultats exceptionnels. 
Grâce à un travail rigoureux et des choix stratégiques 
solides, nous avons su faire évoluer nos méthodes et 
nous adapter aux exigences d'un monde en perpétuelle 
mutation.

Aujourd'hui, nos taux de réussite dépassent largement 
la moyenne des formations à distance, preuve de la 
pertinence de nos méthodes et de notre engagement. Ce 
succès repose sur notre capacité à recruter les meilleurs 
formateurs, à innover en permanence et à offrir un cadre 
structurant et stimulant aux apprenants.

Nous ne nous contentons pas de suivre les évolutions 
du secteur : nous les anticipons et nous nous y adaptons 
avec exigence et réactivité. La plus grande récompense 
est de voir nos étudiants s'épanouir, obtenir leur diplôme 
et accéder aux carrières auxquelles ils aspirent. C'est 
avec cette même ambition et cette même exigence que 
nous continuerons à bâtir l'avenir de la formation.

Laëtitia Boeche 
Dirigeante
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Déroulement 
de la formation à distance

Corinne BOSC
Service Développement

Marion BAL
Service Scolarité

Aude DELACOURT
Service RH

 Cours en visioconférence  
(Formule Premium + et live)
Premium + : Cours en direct dans la soirée : les 
lundis, mardis et mercredis entre 18h et 20h cours 
en visioconférence, en classe de petits effectifs ! de mi 
septembre à mi juin hors périodes de stage et hors 
vacances scolaires.(total 28 semaines de cours). 
Live : Cours en direct en journée : du lundi au vendredi 
entre 8h et 13h cours en visioconférence, en classe 
de petits effectifs ! (à hauteur de 16h/semaine) de mi 
septembre à mi juin hors périodes de stage et hors 
vacances scolaires.(total 28 semaines de cours). Si vous 
vous inscrivez plus tard dans l’année, visionnez les cours 
que vous avez manquez pendant les vacances scolaires !

 Ouvrages de cours (version papier* et 
numérique)
Des supports de cours pour chacune des matières 
écrites et orales. Les contenus répondent aussi aux 
exigences des épreuves finales. Ainsi, les auteurs 
confient des astuces, des méthodes de raisonnement 
et des conseils pour une meilleure gestion du temps.

 Espace interactif
Au commencement de la scolarité par correspon-
dance, les codes d’accès internet permettent d’accé-
der à un espace interactif : un lieu virtuel personnel 
afin de télécharger des textes officiels, les bulletins 
de notes et consulter l’emploi du temps hebdoma-
daire, les devoirs...

 Devoirs et corrections
Chaque semaine un devoir d’entraînement est à faire 
et à retourner au professeur concerné en un temps 
limité ! Les copies sont corrigées avec annotations. 
Reconnaître et analyser ses erreurs, c’est un des 
fondamentaux pédagogiques qui permet de 
progresser !

 Examens blancs
Des sujets aux épreuves de l’examen, créés en 
respectant les critères régis par le rectorat. Les copies 
sont corrigées avec des conseils personnalisés.

 Compléments de devoirs
(Formule Premium, Premium + et Live)
En plus des devoirs prévus dans la formule complète, 
en formule Premium des devoirs avec corrections 
individualisées reviennent sur les notions les plus 
complexes.

 QCM
(Formule Premium, Premium + et Live)
Sur votre espace interactif, des QCM permettent 
de mémoriser certaines définitions, chiffres-clés ou 
notions de manière ludique.

 Corrections mémoire 
(Formule Premium, Premium + et Live)
Les critères de la correction apportée par ÉTUDIS 
reposent sur le fond et sur la forme du mémoire. Le 
jury évalue les candidats sur la rédaction du mémoire 
(cf. référentiel) et sur sa présentation orale. Il apprécie 
le lien fait entre la théorie et la pratique.

 Simulations orales
(Formule Premium, Premium + et Live)
Les entraînements aux oraux comprennent : la 
soutenance au mémoire et l’épreuve de langue 
vivante. Sur l’espace interactif de chaque étudiant, 
ÉTUDIS met à disposition un dictaphone virtuel.

 RDV téléphoniques ou en visio
(Formule Premium, Premium + et Live) 
Chaque mois, le professeur principal appelle chacun 
des étudiants à l’heure et au jour qui convient pour 
apporter des conseils pratiques d’organisation et 
échanger sur les stages.

 Planning de travail
Chaque semaine, des propositions de travail pour 
chacune des matières vous sont données. Choisissez 
votre rentrée scolaire entre septembre et janvier. La 
durée de la formation peut s’envisager sur 2 ou 3 
années (pour les BTS seulement).

 Temps de travail
Le temps de travail est estimé entre 1 h et 4 h par 
jour. Appelez le 05 82 95 42 42 pour en savoir plus !

 Vidéos de cours
(Formule Premium, Premium + et Live)
Des cours en vidéo pour certaines matières. 
Régulièrement, les professeurs qui dispensent les 
cours dans les écoles ADONIS, vous font partager 
leurs connaissances de manière plus vivante en 
vidéo ou en audio.

 Professeurs disponibles
Le forum vous permet à tout moment de 
communiquer avec des formateurs spécialistes 
pour chaque matière. Fini l’isolement ! Une 
incompréhension éclairée rapidement est essentielle 
à tout apprentissage. Possibilité d’échanger entre 
étudiants d’une même promo.

 Carte étudiant
Elle est délivrée pour chaque étudiant ÉTUDIS et 
donne accès à des avantages (cinéma, transport, 
musées...).

 Accessibilité aux personnes en situation de 
handicap
Des protocoles adaptés à votre situation peuvent 
vous être proposés. Contactez votre responsable de 
centre..

*Option sur demande avec 50% de  remise.
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Choisir sa formule
Étudis vous propose 4 formules.

LA COMPLÈTE

Une formule accessible à tous. La formule Complète 
vous apporte tous les contenus du programme 
ainsi que des entraînements avec corrections 
individualisées. Juste l’essentiel !

LA PREMIUM

Un BTS en 2 ou 3 années au choix (après validation de 
notre équipe pédagogique). Une formule Premium 
c’est plus d’interactivité et d’encadrement que la 
formule complète pour rivaliser avec les étudiants 
inscrits en école.

LA PREMIUM +

Cours en direct en soirée de mi septembre à mi juin 
hors périodes de stage et hors vacances scolaires. 
(total 28 semaines de cours). Si vous vous inscrivez 
plus tard dans l’année, visionnez les cours que vous 
avez manquez pendant les vacances scolaires !

LA LIVE

Cours en direct en journée. La formule Live vous 
propose des cours en visioconférence, du lundi au 
vendredi entre 8h et 13h, en classe de petits effectifs !

COMPLÉMENTS HORS FORMULES

 Remise à niveau scientifique
Des études scientifiques accessibles à tous les 
bacheliers grâce à notre remise à niveau en biologie et 
chimie !

 Une semaine en école
Complétez votre enseignement à distance par nos 
stages intensifs au sein de nos écoles avec des 
professeurs, membres de jury ou professionnels.
Entraînez-vous aux épreuves de l’examen : 30 heures 
la première semaine des vacances de Pâques dans les 
écoles ADONIS (Lille, Nantes, Lyon, Aix-en-Provence, 
Toulouse, Paris, Bordeaux, Montpellier, Rennes).

Formule Live Premium + Premium Complète

Cours en direct (visioconférence classe petit groupe)  en journée  en soirée

Vos RDV téléphoniques avec votre Professeur Principal   

Compléments de devoirs   

Simulations orales (soutenance de projet, de mémoire ou langue)   

La correction de votre mémoire   

Livres de cours et d’exercices version papier et numérique    

Planning hebdomadaire    

Devoirs avec correction individualisée    

Vos professeurs disponibles sur le forum    

Vos bulletins de notes    

Carte étudiant    

Toulouse
31@groupe-adonis.fr

09 72 554 112

Bordeaux
33@groupe-adonis.fr

09 72 554 556

Montpellier
34@groupe-adonis.fr

04 11 932 000

Aix-en-Provence
13@groupe-adonis.fr

09 72 554 105

Rennes
35@groupe-adonis.fr

09 72 575 614

Nantes
44@groupe-adonis.fr

04 37 489 228

Lille
59@groupe-adonis.fr

03 66 724 242

Lyon
69@groupe-adonis.fr

09 72 554 120

Paris
75@groupe-adonis.fr

09 72 553 556
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De la pratique à l’école  
et en entreprise

SEMAINE DE COURS EN ÉCOLE
Augmentez vos chances de réussite : venez passer 
une semaine avec des professeurs, membres de 
jury ou professeurs certifiés. Entraînez-vous aux 
épreuves pratiques.
Formation de 30 heures, sur une semaine. Les cours 
se déroulent du lundi au vendredi de 9 h à 17 h. 

Contactez ÉTUDIS pour confirmation des dates.
En partenariat avec les écoles ADONIS – Lille, Nantes, 
Aix-en-Provence, Montpellier, Lyon, Paris, Toulouse, 
Bordeaux et Rennes. 

LES STAGES, NOTRE RÉSEAU PROFESSIONNEL
Autonomie et soutien !
Les stages font partie intégrante de nos formations. 
Ils permettent d’entrer en contact avec le monde 
professionnel et le futur métier visé. Ils sont 
également indispensables pour valider les BTS, 
réussir les épreuves des oraux professionnels et ils 
peuvent être une porte d’accès vers un futur emploi 
pour l’étudiant.

Et bien d’autres... 

Laboratoire de cuisine Laboratoire d'esthétique Laboratoire de biologie

« Nous remercions les entreprises publiques et privées ainsi que les associations  
qui ont recruté les étudiants ÉTUDIS ou les ont accueillis en stage. »

Le campus ÉTUDIS a su élargir son réseau 
professionnel au fil des années et même si 
la recherche des lieux d’accueil est assurée 
principalement par l’étudiant, ÉTUDIS et son équipe 
pédagogique vous aidera le mieux possible dans vos 
recherches de stage.

Participez à une semaine intensive de 28 heures en 
laboratoire pour maîtriser les techniques clés du BTS 
Biologie Médicale : hématologie, microbiologie et 
biochimie.Encadré par un professeur confirmé, vous 
mettrez en pratique vos connaissances à travers des 
entraînements ciblés.

Sessions organisées à Montpellier, Toulouse et Paris 
pendant les vacances scolaires.
Ne tardez pas à vous inscrire pour réserver votre 
place !
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Des professeurs 
enseignant en écoles

Audrey Carrouché,  
professeur de biochimie

La formation en images 
Portrait de Leslie, 28 ans

Leslie travaille à temps plein.  

Elle s'est inscrite chez ÉTUDIS 

pour un BTS Diététique.

Des ouvrages papier et 
numérique aussi

Les livres sont réactualisés 
tous les ans et sont en phase 
avec les programmes officiels.

Travailler  
où bon vous semble

Pas besoin de connexion 
pour réviser mes leçons !

Un diplôme d’État

Tous les diplômes d’État (CAP, 
BTS) et Titres Professionnels 
sont enregistrés sur France 

Compétences avec un numéro 
RNCP.

Une organisation
pensée pour vous

Un planning pour chaque matière 
semaine après semaine.

Des devoirs avec  
corrections personnalisées

Chaque semaine,  
des devoirs d’entraînement...

Examens blancs

...et des examens blancs avec 
corrections personnalisées.

Un planning de travail 
pour chaque semaine

Pour mieux gérer son temps  
et mieux répartir son travail  

sur l’année !

Un suivi individualisé

Il vous corrige les devoirs  
et va pouvoir suivre votre 

progression au fil des semaines…

Le forum :  
un espace d'échange

Une réactivité essentielle  
à vos apprentissages

Un professeur  
par matière

Pour chaque matière,  
on vous attribue un professeur.

Un accompagnement 
régulier

Le professeur principal vous 
contacte chaque fin  de mois 
à l’heure qui vous convient.

Des échanges  
avec sa classe

Leslie échange avec sa classe 
à distance  et ses professeurs 

sur un forum dédié.

Parée  
pour réussir !

Leslie dispose à présent  
de tous les outils 

pour réussir ses examens !

Un professeur principal  
au téléphone

Le professeur principal vous 
conseille sur votre méthode 

de travail, votre gestion de temps 
et l'organisation des stages.
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MONTPELLIER

2 rue de la vanne
92120 MONTROUGE

75@groupe-adonis.fr75@groupe-adonis.fr
01 84 25 77 57

PARIS

Smahane JIOUA 
Service Scolarité

12 rue de Redon
35000 RENNES

35@groupe-adonis.fr35@groupe-adonis.fr
02 30 96 69 49

RENNES

Sophie BOSC 
Service Développement

24 bis rue Gantois
59000 LILLE

59@groupe-adonis.fr59@groupe-adonis.fr
03 20 74 90 40

LILLE

Corinne BOSC 
Service Développement

1 bis rue du Charron
44800 SAINT-HERLAIN

44@groupe-adonis.fr44@groupe-adonis.fr
02 85 52 38 18

NANTES

Francesca LINSALATA 
Service Scolarité

LYON

Chahina BRAIK 
Service Scolarité

AIX-EN-PROVENCE

Maryline DELPUECH 
Service Scolarité

TOULOUSE

FORMATIONS À DISTANCE

Marion BAL
Service Scolarité

Aude DELACOURT
Service RH

Diévy BILBA
Service Scolarité

179, avenue de Muret
31300 TOULOUSE

31@groupe-adonis.fr31@groupe-adonis.fr
05 61 21 13 19

179, avenue de Muret
31300 TOULOUSE

31@groupe-adonis.fr31@groupe-adonis.fr
05 61 21 13 19

55, rue Baraban
69003 LYON

69@groupe-adonis.fr69@groupe-adonis.fr
04 37 48 98 28

3, rue des Alumettes
13100 AIX-EN-PCE

13@groupe-adonis.fr13@groupe-adonis.fr
04 37 48 98 28

6 rue Joffre
34000 MONTPELLIER
34@groupe-adonis.fr34@groupe-adonis.fr

04 67 63 93 59

Maryline DELPUECH 
Service Scolarité

Scolarités disponibles en école !
Complétez votre enseignement à distance par nos stages intensifs au sein de nos écoles avec des professeurs, 
membres de jury ou professionnels. Entraînez-vous aux épreuves de l’examen.
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Alternance possible
ÉTUDIS propose des formations 100 % à distance avec encadrement et support.  Ainsi, nos apprenants 
gèrent la répartition de leur temps de travail en entreprise et de leur temps de formation à distance dans le 
cadre des quotas annuels fixés par contrat. 

Formule adaptée au rythme professionnel de l’entreprise et à votre organisation !

1   Planning adaptatif, gain d’activité !
Grâce à  l’enseignement à distance, votre apprenti 
peut choisir en fonction de votre activité ses 
périodes de formation, par jour, par demi-journée 
ou bien par session de 1h30. Vous pouvez ainsi 
fixer en accord avec votre apprenti un planning de 
formation en phase avec votre activité.

1   CFA à distance, gain de temps !
Plus besoin de choisir un employeur proche 
de votre Centre de Formation d’Apprentis, vos 
enseignements s’effectuent à distance, depuis 
chez vous ou bien au sein de l’entreprise. Vous ne 
gérez qu’un seul agenda, celui de l’entreprise, c’est 
la formation qui vient à vous !

2   Pas de coûts cachés, gain financier !
Nos formations ne font pas l’objet de facturations 
complémentaires qui seraient à supporter par 
l’entreprise. Les couts sont transparents et 
conformes aux couts des contrats fixés par France 
Compétences. Le reste à charge pour l’entreprise 
est de 0 €.

3   Encadrement renforcé, gain de stabilité !
Nos équipes d’encadrement pédagogique sont 
structurés pour le suivi de nos apprenants en 
entreprise; c’est l’assurance pour les employeurs 
de disposer d’un atout de perennité. 

4   Information support, gain d’efficacité !
Nos équipes d’encadrement pédagogique sont 
structurés pour le suivi de nos apprenants en 
entreprise; c’est l’assurance pour les employeurs 
de disposer d’un atout de perennité.

2   Planning sur mesure, gain de confort !
Vous fixez vous-même vos contraintes, votre 
planning est adapté automatiquement au sein de 
votre Espace Interactif. Vous posez les temps de 
formation par journée, par dem-journée ou bien 
par session de 1h30 à répartir tout au long de 
l’année. Ainsi, vous pouvez conjuguer parfaitement 
les temps forts de votre employeur et les impératifs 
de formation du CFA.

3   Pédagogie active, gain d’autonomie !
Notre action pédagogique est centrée sur la mise 
en autonomie de nos apprenants. Vous disposez 
d’un encadrement de qualité, par une suivi et 
des évaluations régulières tout en bénéficiant 
d’une pédagogie active et diversifiée : supports 
numériques, papier, vidéos, documents interactif 
et réalité augmentée... 

4   Support juridique et pédagogique
Vos responsables de formation vous suivent dans 
toutes les démarches juridiques liées à votre 
contrat, à vos droits et à vos devoirs.

POUR L'ENTREPRISE POUR L'ALTERNANT
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OBJECTIFS
La Validation des Acquis de l'Expérience (VAE) vous 
permet d'obtenir une certification officielle (diplôme, 
titre professionnel ou certification RNCP) en valori-
sant vos compétences acquises sur le terrain, sans 
suivre un parcours de formation classique. 

Notre accompagnement VAE vous aide à :
•  Identifier la certification la plus adaptée à votre par-

cours professionnel.
•  Structurer et rédiger votre dossier de validation en 

respectant les attentes du jury.
•  Présenter et défendre vos compétences lors de 

l'entretien oral.
•  Obtenir votre certification et ouvrir de nouvelles op-

portunités professionnelles.

MODALITÉS

 Durée totale : 30 heures. 
 Format : Accompagnement individuel en présentiel 

ou à distance, selon les préférences du candidat. 
 Financement : Possibilité de prise en charge via le 

Compte Personnel de Formation (CPF) ou d'autres 
dispositifs de financement.

ACCOMPAGNEMENT À LA VALIDATION 
DES ACQUIS DE L'EXPÉRIENCE (VAE)

ÉPREUVES 
L'obtention de votre certification via la VAE repose 
sur deux épreuves principales :

 Évaluation du dossier de validation (Livret 2)
Votre dossier est étudié par un jury composé de pro-
fessionnels et de représentants du certificateur.
Le jury vérifie la correspondance entre vos expé-
riences et les compétences du référentiel.

 Entretien avec le jury
Vous êtes convoqué pour présenter et défendre 
votre parcours professionnel.
L'objectif est de démontrer votre maîtrise des compé-
tences requises en vous appuyant sur des exemples 
concrets.
Cet échange permet au jury d'évaluer votre capaci-
té à mettre en application vos compétences dans un 
cadre professionnel.

 Résultats possibles
• Validation totale : vous obtenez l'intégralité du  
diplôme ou titre visé.
• Validation partielle : certaines compétences 
doivent être complétées (via formation complémen-
taire ou expérience).
• Refus : si l'expérience ne correspond pas au réfé-
rentiel, un nouveau projet peut être envisagé.
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

Les points forts de notre accompagnement 
  Personnalisation : Un parcours adapté aux besoins 

spécifiques de chaque candidat. 
  Expertise : Des accompagnateurs expérimentés et 

formés aux spécificités de la VAE. 
  Ressources : Accès à des outils et supports péda-

gogiques conformes aux directives institutionnelles.

PROGRAMME

 Accueil et présentation du cadre réglementaire 
de la VAE (2 heures)
• Objectif : Familiariser le candidat avec le dispositif 
de la VAE et le cadre législatif en vigueur. 
• Contenu :
-  Présentation des objectifs et des bénéfices de la 

VAE.
-  Explication du cadre réglementaire, notamment des 

dispositions légales et réglementaires en vigueur.
-  Présentation des étapes clés du processus de VAE.
• Référence : L'arrêté du 13 juillet 2016 détaille les 
modalités de délivrance des titres de formation pro-
fessionnelle par la VAE, incluant l'accueil du candidat 
et la présentation du cadre réglementaire.

 Étude de faisabilité et suivi administratif (3 heures)
• Objectif : Évaluer la pertinence de la démarche VAE 
au regard de l'expérience du candidat et assurer le 
suivi administratif. 
• Contenu :
-  Analyse du parcours professionnel et personnel du 

candidat.
-  Identification de la certification la plus adaptée.
-  Assistance à la constitution du dossier de recevabi-

lité (Livret 1).
• Référence : L'article 2 de l'arrêté du 13 juillet 2016 
précise les modalités de recevabilité des demandes 
de VAE.

 Accompagnement à la rédaction du dossier de 
validation (Livret 2) (20 heures)
• Objectif : Aider le candidat à formaliser ses compé-
tences en lien avec le référentiel de la certification. 
• Contenu :
Appropriation du référentiel de la certification visée.
Sélection et description des expériences profession-
nelles significatives.
Rédaction détaillée des activités en lien avec les com-
pétences requises.
Relecture et optimisation du dossier.
• Référence : Le guide de l'accompagnateur VAE, dis-
ponible sur le site du ministère de l'Éducation natio-
nale, offre des conseils pour la rédaction du dossier 
de validation.

 Préparation à l'entretien avec le jury (4 heures)
• Objectif : Préparer le candidat à présenter et dé-
fendre son dossier devant le jury. 
• Contenu :
-  Présentation des attentes du jury et des modalités 

de l'entretien.
-  Simulations d'entretien avec mises en situation.
-  Conseils sur la communication orale et la gestion 

du stress.
•  Référence : L'arrêté du 13 juillet 2016 mentionne 
la préparation à l'entretien avec les membres du jury 
comme une étape essentielle de l'accompagnement.

 Suivi post-jury et accompagnement à l'intégra-
tion des acquis (1 heure)
• Objectif : Assister le candidat après la décision du 
jury pour valoriser les acquis et planifier les étapes 
suivantes. 
• Contenu :
-  Analyse des retours du jury et identification des 

axes d'amélioration.
-  Conseils pour l'intégration des acquis dans le par-

cours professionnel.
-  Orientation vers des formations complémentaires 

si nécessaire.
• Référence : Le guide de l'accompagnateur VAE sou-
ligne l'importance du suivi post-jury pour assurer une 
intégration efficace des acquis.

https://www.etudis.net/formations/vae
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BAC+2 Titre RNCP40028 - niveau 5

DIÉTÉTIQUE

BTS DIÉTÉTIQUE ET NUTRITION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le diététicien est un spécialiste de la nutrition, un 
professionnel du secteur paramédical dont la mission 
est préventive autant que curative.

 Où exercer ?
Les titulaires du BTS Diététique et Nutrition pourront 
exercer dans le secteur hospitalier, dans l’industrie, en 
cabinet libéral, en restauration collective, ou encore 
dans d’autres secteurs tels que les soins à domicile, 
le journalisme, les centres de renseignements, la 
promotion de produits alimentaires…

 Les débouchés
Diététicien, agent de prévention des risques 
alimentaires, formateur etc.

 Poursuites d'études
Le BTS Diététique et Nutrition est un diplôme d’État 
qui attribue 120 crédits ECTS et sanctionne 2 années 
d’études post-bac. Il donne accès à des formations de 
courte durée type licence professionnelle, certificats, 
filière universitaire plus longue (Licence, Maîtrise) ou 
écoles d’ingénieurs (niveau BAC +5).

Exemples de formations :
Bachelor et Mastère Nutrition Santé.

NIVEAU REQUIS
Être titulaire du baccalauréat (bac général, ou 
technologique de type STL, STMG).
Admission : étude du dossier de candidature et entretien.  
La formation débute le jour de l'inscription. Contrat de 
formation proposé par année

DIPLÔME D'ÉTAT
Le candidat passe les épreuves d’examen dans 
les mêmes conditions que tout autre candidat. Le 
rectorat organise l’examen final et délivre le diplôme 
d’État. Le candidat devra s’inscrire aux épreuves du 
BTS en se rapprochant du rectorat dont il dépend.

EXAMENS
Une mise en situation optimale pour être prêt 
le jour des examens !

Épreuves Forme Durée Coeff.

E.1 Anglais Oral 30min
+15min 1

E.2 –Biologie et 
physiopathologie appliquées à 
la diététique et à la nutrition

Écrit 4h 4

E.3 Elaboration et mise en 
œuvre d’une démarche de soin 
diététique et nutritionnel

Oral 45min 4

E.4 Conception et élaboration 
d’une alimentation saine, 
durable et adaptée

Écrit 4h 4

E.5 Interventions en santé 
publique dans les domaines de la 
diététique et de la nutrition

Oral
Pratique 3h30 4

EF1 Langue vivante Oral 15 min -

EF2 Engagement étudiant Oral 20min -

COMPÉTENCES
• Intérêt pour la nutrition, techniques culinaires.
• Patience, tact et rigueur.

DURÉE FORMATION
Scolarité au choix en 2 ou 3 années ! Choisissez de 
passer la moitié des épreuves la 2e année et l’autre 
moitié la 3e année. Choisissez votre rentrée scolaire 
entre septembre et janvier. Temps de travail entre 1h 
et 4h par jour.

Fanny ARCHAMBAULT

Diététicienne, référente 
BTS Diététique

Titulaire d’un Master de 
Bioingénierie

Audrey CARROUCHÉ

Titulaire d’un DEA de 
Droit public et Membre 
de jury d’examen de BTS

Jean-Yves CLAVIER

Docteur en Biologie 
cellulaire et Physiopa-
thologie

Audrey Mulot
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

 Interventions en santé publique dans les 
domaines de la diététique et de la nutrition (E.5)
Promotion de la santé, ateliers culinaires, recherche en 
nutrition.

 Langue vivante étrangère (EF.1)  
Techniques culinaires de base, service alimentaire 
en restauration collective, utilisation rationnelle des 
aliments et des préparations pour le bien-portant...

 Engagement étudiant (EF.2)
Questions d'actualité, rencontrées dans les médias, 
les productions artistiques, les lieux de débats…

FORMATIONS PROFESSIONNELLES

Vous souhaitez un certificat de formation afin 
de pouvoir exercer en tant que conseiller en 
nutrition, ces formations restent la solution.
Un programme complet, un suivi personnalisé, des 
supports de cours version papier et numérique, des 
vidéos et un certificat délivré à la fin de votre formation.

Épreuves examen (choisissez parmi les quatre options) Coût

E.1 Bases scientifiques de la diététique* 1 500 €

E.1B Aliments et nutrition* 900 €

E.2 Bases physiopathologiques de la diététique* 660 €

E.5B Mise en œuvre d'activités technologiques 
d'alimentation* 900 €

* : contenu des programmes ci-dessus.

DIÉTÉTIQUE

REMISE À NIVEAU
Des études scientifiques accessibles à tous les 
bacheliers grâce à notre remise à niveau en 
biologie et chimie !
Le BTS Diététique et Nutrition fait appel à de 
nombreuses connaissances en rapport avec la 
biologie. Cette remise à niveau, facultative, s’intègre 
à votre première année sous la forme de stage et/
ou de soutien hebdomadaire tout au long de l’année.
2 livres de cours - 6 CB - Obligatoire pour les bacheliers 
non scientifiques.

STAGES
Autonomie et soutien !
La durée des stages varie selon l’organisme d’accueil :

  Stage d’intervention en santé publique dans 
le domaine de la diététique et de la nutrition :  
6 semaines au total dont 2 à 3 semaines en fin de 
1ère année et 3 à 4 semaines en 2ème année. 
  Stage de restauration collective : 4 semaines 
consécutives en 1ère année 
  Stages de diététique thérapeutique : 10 
semaines en 2ème année

PROGRAMME
Les ouvrages de cours sont inclus dans  
le coût de votre formation !

 Anglais (E.1)
Biochimie structurale, biochimie métabolique, 
biologie cellulaire…

 Biologie et physiopathologie appliquées à la 
diététique et à la nutrition (E.2)
Biologie, physiopathologie, métabolisme et 
adaptation de l’organisme.

 Élaboration et mise en œuvre d’une démarche 
de soin diététique et nutritionnel (E.3)
Diagnostic diététique, plans de soin, éducation 
thérapeutique

 Conception et élaboration d’une alimentation 
saine, durable et adaptée  (E.4)
Nutrition individuelle et collective, sécurité sanitaire, 
alimentation durable

DURÉE FORMATION
Formation continue
1650h de formation
700h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-dietetique
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DOMAINELABORATOIRE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le titulaire du BTS Biologie Médicale réalise des ana-
lyses biologiques et anatomopathologiques en labo-
ratoires hospitaliers, privés ou de recherche, sous la 
responsabilité d’un biologiste ou d’un médecin spé-
cialiste. Il participe au diagnostic, à la prévention et au 
suivi thérapeutique en effectuant des prélèvements, 
des techniques analytiques variées (microbiologie, 
biochimie, hématologie, etc.), et en gérant les équi-
pements. Il veille à la qualité, rédige des protocoles, 
respecte les normes de sécurité et contribue aux 
parcours de soin, tout en encadrant les nouveaux 
arrivants.

 Les débouchés
Technicien supérieur de laboratoire médical, Tech-
nicien en biologie médicale, Technicien préleveur, 
Technicien qualité, Technicien en biologie de la repro-
duction et en anatomie et cytologie pathologiques, 
Technicien en Établissement Français du Sang, Tech-
nicien de maintenance partagée…

 Poursuites d'études
Les titulaires du BTS Biologie Médicale peuvent s'in-
sérer directement dans les structures autorisées ou 
poursuivre leurs études vers un diplôme d’État de 
technicien de laboratoire médical (DETLM, niveau 
6). Ils ont également accès à des parcours comme 
le BUT Génie Biologique, des licences profession-
nelles en biologie médicale, biotechnologies, bio-in-
dustries, qualité, instrumentation ou industries phar-
maceutiques, ainsi que des licences en sciences de 
la vie ou de la santé. 

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le BTS Biologie Médicale, il vous faut 
avoir validé le baccalauréat (BAC STL, d'un BAC ST2S 
et/ou d'un BAC général S). 
Admission après étude du dossier de candidature et 
entretien. 
Contrat de formation proposé par année (le BTS s'ef-
fectue sur un cycle de 2 ans).
 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour les sciences du vivant et de la santé
• Bonne connaissance des techniques de labora-

toire
• Rigueur et organisation
• Esprit critique et adaptabilité

BTS BIOLOGIE MÉDICALE

Titre RNCP40027 - niveau 5BAC+2

PROGRAMME
  Culture générale et expression

Développement des compétences en communica-
tion écrite et orale, Analyse et argumentation sur des 
thèmes d’actualité

  Anglais
Compréhension et expression orale/écrite, Termino-
logie scientifique et médicale en anglais

  Mathématiques
Statistiques et probabilités appliquées, Modélisation 
et calculs scientifiques

  Physique-chimie
Principes de la chimie appliquée à la biologie, Tech-
niques analytiques en laboratoire

  Démarche qualité et organisation opération-
nelle en laboratoire

Gestion des équipements et des stocks, Normes 
d’hygiène, sécurité et environnement

  Analyses médicales les plus courantes
Biochimie, hématologie, microbiologie, Techniques 
d’analyses et validation des résultats

  Amélioration des méthodes d’analyse et pra-
tiques à visée thérapeutique

Optimisation des protocoles analytiques, Innovations 
et nouvelles méthodes en biologie médicale

  Relation, collaboration et développement 
professionnels

Communication interprofessionnelle, Gestion de 
projets collaboratifs en laboratoire

  Prélèvements de sang et autres échantillons 
biologiques

Techniques de prélèvement sanguin et tissulaire, Ré-
glementation et éthique des prélèvements

  Enseignements complémentaires :
Humanités scientifiques : éthique en santé, Accom-
pagnement du tutorat par les pairs, Développement 
de partenariats avec les laboratoires de biologie mé-
dicale

STAGE
Les étudiants effectuent 14 semaines de stage ré-
parties sur deux ans, si possible dans deux struc-
tures différentes. Ces stages ont lieu :
• En fin de 1ère année (6 à 7 semaines).
• Au cours de la 2ème année (7 à 8 semaines).

Les stages se déroulent dans des laboratoires hos-
pitaliers, privés ou autres (biologie médicale, biologie 
de la reproduction, anatomie et cytologie patholo-
giques, établissements français du sang, etc.).
Les étudiants doivent satisfaire aux obligations vac-
cinales et signer une convention avec les structures 
d'accueil. Un portfolio de compétences est complété 
durant les stages pour évaluer et valider les compé-
tences professionnelles
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EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée
E1-Culture générale et expression 1 écrite 3h

E2-Anglais 1 écrite 
orale

45min
15min

E3-Mathématiques 1 écrite
2h

E4-Physique-chimie 1 écrite

E5-Démarche qualité et organi-
sation opérationnelle au sein du 
laboratoire de biologie médicale

2 orale 20min

E6- Analyses médicales les plus 
courantes 6

épreuve 
pra-
tique

9h

E7- Amélioration des méthodes 
d’analyse de biologie médicale - 
Pratiques à visée thérapeutique

4 écrite 3h

E8- Relation, collaboration et déve-
loppement professionnels 3 orale 30min

E9 -Prélèvement de sang et 
d’autres échantillons biologiques 1 écrite 1h

EF1-Langue vivante 2 (facultatif) - orale 15min

EF2-Engagement étudiant (facul-
tatif) - orale 20min

LABORATOIRE

DURÉE FORMATION
Formation continue
20 mois

Alternance 
22 mois

TRAVAUX PRATIQUES
Renforcez vos compétences en laboratoire 
pour réussir votre examen final !

Des sessions de travaux pratiques sont organisées 
dans les trois disciplines principales du BTS Biologie 
Médicale : hématologie, microbiologie et biochimie. 
Chaque module comprend 6 séances de 5 heures, 
soit un total de 30 heures par discipline. Les séances 
ont lieu à raison de deux par semaine et sont enca-
drées par un professeur expérimenté, pour vous gui-
der dans des manipulations précises et ciblées.

Ces sessions sont conçues comme une révision ap-
profondie. Vous êtes censés avoir étudié la théorie 
et effectué des stages afin de consolider vos acquis. 
Ce sera l'occasion de mettre en pratique vos connais-
sances et de valider votre maîtrise des techniques en 
conditions réelles.

 Où ? 
Montpellier, Toulouse 

 Quand ?
• Première semaine des vacances scolaires d'hiver
• Première semaine des vacances scolaires de prin-

temps
• Première semaine du mois de juillet
 Programme :

Il sera fourni deux semaines avant chaque session par 
les formateurs concernés. Les matières concernées 
sont biochimie, microbiologie, hématologie.

L'inscription est obligatoire, et chaque groupe sera 
limité à une quinzaine de participants. Les séances se-
ront ouvertes en fonction des disponibilités.
Ne tardez pas à vous inscrire pour réserver votre place ! 

Tarif : 750 euros la semaine
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DOMAINELABORATOIRE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 30min

Entretien technique orale 10min

Questionnaire professionnel écrite 3h

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Technicien su-
périeur physicien chimiste, se compose des modules 
suivants : 

  Préparer, purifier et caractériser des produits 
dans le domaine physico-chimique

Réaliser une synthèse organique, Caractériser des 
échantillons organiques par des techniques d’ana-
lyse structurale

 Réaliser des mesures et des analyses physico-
chimiques
Préparer à des essais en microbiologie, Identifier 
des micro-organismes dans un échantillon, Recher-
cher ou dénombrer des micro-organismes dans un 
échantillon, Produire des micro-organismes utilisés 
en biotechnologies

  Procéder à des essais en chimie et biochimie 
sur un échantillon

Réaliser des titrages manuels ou automatisés, Réa-
liser des analyses spectrométriques, Déterminer la 
composition d’un mélange par des techniques chro-
matographiques

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien supérieur physicien chimiste effectue en 
laboratoire des préparations, mesures et analyses de 
produits selon des procédés physiques et chimiques. 
Il calibre et utilise des appareils de mesure (manuels 
ou automatisés), contrôle la conformité des matières 
premières et produits finis aux normes, et assure la 
fiabilité des résultats. En cas d'anomalie, il refait les 
analyses et informe son responsable. Il détecte les 
dysfonctionnements des équipements et réalise une 
maintenance de base. Garant de la traçabilité et de 
la qualité, il établit des bilans, propose des amélio-
rations techniques, et collabore avec divers services 
(production, R&D, qualité). Il peut concevoir des pro-
tocoles, valider des méthodes, ou participer à des 
installations expérimentales. Polyvalent, il s’adapte 
à de nouvelles technologies et méthodes. L’activité 
exige un strict respect des règles de sécurité, d’hy-
giène et d’environnement, avec alternance entre sta-
tion debout et assise, parfois en zones spécifiques. Il 
travaille principalement en horaires réguliers, sous la 
responsabilité d’un ingénieur ou chef de laboratoire.

 Les débouchés
Technicien de laboratoire, technicien en analyse et 
contrôle, technicien en recherche et développement, 
technicien chimiste, technicien de mesures physiques, 
technicien synthèse.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Technicien supérieur physi-
cien chimiste, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers : Licence pro 

en chimie, physique ou matériaux ; Licence pro 
en contrôle qualité, métrologie ou gestion des 
risques industriels 

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien supé-
rieur physicien chimiste, il vous faut avoir validé un 
titre de niveau 4 (BAC général, technologique ou pro-
fessionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Bases solides en physique et chimie
• Maîtrise des mathématiques appliquées
• Curiosité scientifique
• Esprit critique et d’analyse

Titre professionnel
TECHNICIEN SUPÉRIEUR  
PHYSICIEN CHIMISTE

Titre RNCP39084 - niveau 5
NIVEAU

BAC+2

DURÉE FORMATION
Formation continue
16 mois

Alternance 
24 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-tech-sup-physicien-chimiste
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LABORATOIRE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

11h30

Questionnaire professionnel écrite 3h30

Questionnement à partir de production(s) orale 20min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Technicien de 
laboratoire, se compose des modules suivants : 

  Prélever, conditionner et stocker un échantillon
Prélever et conditionner des échantillons d'origines 
diverses, Stocker des échantillons d'origines diverses

 Procéder à des essais en microbiologie sur un 
échantillon
Préparer à des essais en microbiologie, Identifier 
des micro-organismes dans un échantillon, Recher-
cher ou dénombrer des micro-organismes dans un 
échantillon, Produire des micro-organismes utilisés 
en biotechnologies

 Procéder à des essais en chimie et biochimie 
sur un échantillon
Préparer à des essais en chimie et biochimie, Quan-
tifier une substance par des méthodes volumé-
triques, Caractériser ou quantifier une substance par 
spectrophotométrie d’absorption UV-visible, Sépa-
rer ou purifier les constituants d'un échantillon par 
des méthodes physico-chimiques, Déterminer les 
constantes physico-chimiques d'une substance, Ré-
aliser des dosages enzymatiques

Certificat complémentaire de spécialisation (CCS)

 Procéder à des essais spécialisés en chimie et 
biochimie
Effectuer des synthèses organiques, Identifier, ca-
ractériser ou quantifier une substance par des mé-
thodes de spectrométrie d'absorption atomique ou 
infrarouge, Séparer ou purifier un échantillon pour 
l'identifier par des méthodes de chromatographie

 Procéder à des essais spécialisés en chimie et 
biochimie
Analyser par expérimentation l’anatomie et la phy-
siologie des végétaux, Mettre en œuvre des outils de 
biologie moléculaire, Appliquer des techniques d'im-
munologie directes et indirectes, Mettre en culture et 
entretenir des cellules animales

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien de laboratoire réalise des analyses et 
contrôles en appliquant des procédés chimiques, 
biologiques, microbiologiques, ou physiques. Il in-
tervient sur des produits variés (chimiques, pharma-
ceutiques, agroalimentaires) ainsi que sur des échan-
tillons environnementaux (eau, air, sol, déchets). Il 
manipule des équipements simples ou complexes, 
en assure l’entretien, et gère les stocks de réactifs et 
consommables. Il suit des protocoles précis, parfois 
en anglais, et peut les adapter avec l’accord de son 
responsable. Il garantit la traçabilité des opérations, 
identifie les anomalies dans les résultats, et peut 
réanalyser les échantillons si nécessaire. Il participe 
à l’amélioration continue en proposant des optimi-
sations techniques ou organisationnelles. Exerçant 
sous la supervision d’un ingénieur ou responsable 
de laboratoire, il respecte strictement les normes 
d’hygiène, sécurité et qualité. L’activité alterne entre 
station debout et assise, peut impliquer des prélève-
ments extérieurs, et exige l’utilisation d’équipements 
de protection. Le travail s’effectue généralement en 
horaires réguliers, avec possibilité d’astreintes.

 Les débouchés
Technicien d'analyses ou de contrôle qualité, techni-
cien ou adjoint de recherche et développement, tech-
nicien ou aide technique dans l’enseignement (prépa-
rateur de travaux pratiques).

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Technicien de laboratoire, il 
est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers :  BTS Bioanalyses 

et contrôles ; BTS Biotechnologies ; DUT Génie 
biologique (ou BUT équivalent) ; Licences pro en 
biologie, chimie, ou contrôle qualité...

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien de la-
boratoire, il vous faut avoir validé un titre de niveau 3 
(CAP, BEP).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Bases solides en chimie et biologie
• Rigueur et fiabilité
• Compréhension de l’anglais technique
• Autonomie et initiative

Titre professionnel
TECHNICIEN  
DE LABORATOIRE

Titre RNCP35310 - niveau 4
NIVEAU
BAC

DURÉE FORMATION
Formation continue
12 mois

Alternance 
18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-tech-labo
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SANTÉ

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle orale
écrite

45min
4h30

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Secrétaire as-
sistant médico-social, se compose des modules sui-
vants : 

  Assister une équipe dans la communication des 
informations et l'organisation des activités

Produire des documents professionnels courants, 
Communiquer des informations par écrit, Assurer 
la traçabilité et la conservation des informations, 
Accueillir un visiteur et transmettre des informa-
tions oralement, Planifier et organiser les activités de 
l'équipe

 Assurer l'accueil et la prise en charge adminis-
trative du patient ou de l'usager
Renseigner et orienter le public dans un service sa-
nitaire, médico-social ou social, Planifier et gérer les 
rendez-vous de patients ou d'usagers, Assurer la 
prise en charge médico-administrative et sociale du 
patient ou de l'usager

 Traiter les dossiers et coordonner les opéra-
tions liées au parcours du patient ou de l'usager
Retranscrire des informations à caractère médical ou 
social, Assurer le suivi et la mise à jour des dossiers 
de patients ou d'usagers, Coordonner les opérations 
liées au parcours du patient ou de l'usager, Elaborer 
et actualiser des tableaux de suivi dans un service sa-
nitaire, médico-social ou social

Le stage est obligatoire et fait partie de l’évaluation fi-
nale du titre. D’une durée minimale de six semaines, 
il se déroule en structure sanitaire, médico-sociale 
ou sociale. Il permet d’acquérir une expérience es-
sentielle, de se familiariser avec les outils du métier 
et peut mener à une embauche.

MÉTIER / OBJECTIFS
Le secrétaire assistant médico-social assure l'accueil 
et la prise en charge des patients et usagers, la pla-
nification des activités du service, le traitement admi-
nistratif des dossiers, et la coordination des opéra-
tions liées au parcours des patients. Sous l'autorité 
d'un professionnel de santé ou d'un cadre adminis-
tratif, il travaille en équipe pluridisciplinaire et est l'in-
terface entre les intervenants et le public. Il effectue 
des tâches diverses liées à la spécialisation médicale, 
médico-sociale ou sociale du service. Il évalue les de-
mandes des usagers, assure la confidentialité des in-
formations, et respecte la réglementation en vigueur. 
Les conditions d'exercice varient selon la taille et le 
type des structures où il travaille, incluant les hôpi-
taux, les établissements médico-sociaux et sociaux, 
et les services d'action sociale. Son travail est infor-
matisé, impliquant l'utilisation d'outils bureautiques 
et de logiciels spécifiques, et nécessite une grande 
adaptabilité aux situations et aux personnes rencon-
trées.

 Les débouchés
Secrétaire médical, Secrétaire médico-social, Secré-
taire social, Assistant médico-administratif, Assistant 
médical, Secrétaire hospitalier, Télésecrétaire médical.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Secrétaire assistant médi-
co-social, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers la fonction publique hospita-

lière ou territoriale en présentant les concours.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Secrétaire médi-
co-social, information, services, il vous faut avoir vali-
dé un titre de niveau 3  (CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Compétences en communication
• Discrétion et respect de la confidentialité
• Sens du service et empathie
• Intérêt pour les procédures médicales

Titre professionnel
SECRÉTAIRE ASSISTANT 
MÉDICO-SOCIAL

Titre RNCP36805 - niveau 4
NIVEAU
BAC

DURÉE FORMATION
Formation continue
480h • 8 mois

Alternance 
416h • 12 mois

STAGE

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-secretaire-assistant-medico-social
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DOMAINESANTÉ

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

3h15

Questionnaire professionnel écrite 15min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Technicien en 
montage et vente d'optique-lunetterie, se compose 
des modules suivants : 

  Effectuer le montage et les réparations des 
équipements d'optique-lunetterie de détail

Monter les équipements d'optique-lunetterie, Retail-
ler manuellement un verre détouré d’optique lunet-
terie, Réparer ou remplacer des pièces défectueuses 
sur des montures, Relever les paramètres de mon-
tage d'un équipement d’optique-lunetterie

  Vendre des équipements et des produits d'op-
tique lunetterie de détail

Réaliser la vente-conseil en magasin d'optique lu-
netterie de détail, Analyser la prescription médicale 
d'un équipement ophtalmique, Assurer la livraison et 
l'après-vente d'un équipement d'optique-lunetterie

  Réaliser le suivi des dossiers de prise en charge 
et des approvisionnements d'un magasin d'op-
tique-lunetterie de détail

Gérer un dossier d'assuré en magasin d'optique lu-
netterie de détail, Suivre les commandes et les mou-
vements de stock

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien en montage et vente d’optique-lunet-
terie intervient dans une chaîne de prestations, de la 
prescription médicale à la réalisation d’équipements 
optiques adaptés. Sous la supervision d’un opticien 
diplômé, il accueille le public, analyse les demandes, 
propose des conseils techniques et esthétiques, for-
mule une offre personnalisée, et assure la gestion 
des dossiers numériques, commandes et stocks. 
Il réalise les montages, ajuste les équipements, et 
garantit le suivi après-vente. Son activité se répartit 
entre l’espace de vente, où il interagit avec le public, 
et l’atelier, où il utilise des outils spécialisés pour l’usi-
nage et la réparation. Les qualités requises incluent 
polyvalence, sens du relationnel, minutie et organi-
sation. Les horaires suivent ceux des commerces de 
jour, avec des amplitudes variables incluant le same-
di. Une posture adaptée est essentielle, notamment 
avec des clients en situation de handicap ou rencon-
trant des difficultés de communication.

 Les débouchés
Monteur-vendeur en optique-lunetterie, Assistant op-
ticien, Conseiller en optique, Technicien en atelier .

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Technicien en montage et 
vente d'optique-lunetterie, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers : BTS Opticien-Lunetier ou 

Licence professionnelle Métiers de la vente – sec-
teur de l'optique.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien en 
montage et vente d'optique-lunetterie, il vous faut 
avoir validé un titre de niveau 3  (CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Compétence en communication orale
• Utilisation des technologies de l’information, outils 

informatiques et/ou bureautiques
• Adaptation aux évolutions technologiques et ré-

glementaires du secteur
• Esprit critique

Titre professionnel
TECHNICIEN EN MONTAGE ET 
VENTE D'OPTIQUE-LUNETTERIE

Titre RNCP39005 - niveau 4
NIVEAU
BAC

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-technicien-montage-lunetterie
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SANTÉ

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

2h35

Entretien technique orale 20min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Agent de pro-
preté et d'hygiène, se compose des modules suivants : 

  Réaliser des prestations de nettoyage manuel 
et de bionettoyage

Réaliser le nettoyage manuel de surfaces, Réaliser le 
nettoyage de parois verticales et de surfaces vitrées, 
Réaliser le nettoyage manuel de locaux sanitaires, 
Réaliser le bionettoyage d’équipements, de surfaces 
et de locaux à risque de contamination microbienne

 Réaliser des prestations de nettoyage et de 
remise en état mécanisés
Réaliser un nettoyage mécanisé, Réaliser une remise 
en état mécanisée

MÉTIER / OBJECTIFS
L’agent de propreté et d’hygiène veille à maintenir 
des environnements salubres et accueillants en ré-
alisant des prestations de nettoyage adaptées. Il in-
tervient dans divers lieux, tels que bureaux, espaces 
publics, sanitaires, ou locaux à risques, en respectant 
des protocoles spécifiques, notamment de bionet-
toyage. En suivant les consignes et plans d’interven-
tion, il planifie ses tâches avec rigueur, prenant soin 
de la sécurité des usagers et de la sienne. Il applique 
des techniques manuelles et mécanisées tout en in-
tégrant des pratiques écoresponsables. Il contrôle la 
qualité de ses interventions, en assure la traçabilité 
et propose des ajustements si nécessaire. Travaillant 
en autonomie ou en équipe, il communique efficace-
ment tout en respectant la discrétion et les normes 
professionnelles. Une tenue soignée et un équipe-
ment adapté sont indispensables, avec des horaires 
souvent décalés et un rythme soutenu.

 Les débouchés
Agent de nettoyage en collectivité, Agent de propreté 
et d’hygiène, Agent des services hospitaliers, Agent de 
service en entreprise de propreté, Agent de nettoyage 
industriel, Agent de propreté des locaux, Agent de pro-
preté en grande surface, Agent d’entretien polyvalent, 
Laveur de vitre, Agent machiniste, Agent d’entretien et 
de rénovation.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Agent de propreté et d’hy-
giène, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers : Bac professionnel Hygiène, 

Propreté, Stérilisation, Bac professionnel Services 
de proximité et vie locale, BTS Métiers de l’eau (op-
tion gestion des services d’hygiène et de propre-
té), BTS Services à la personne et vente en milieu 
rural.

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Sens du service client
• Respect des règles et des procédures
• Sens de l’organisation et gestion des priorités

Titre professionnel
AGENT DE PROPRETÉ  
ET D'HYGIÈNE

Titre RNCP37872- niveau 3
NIVEAU
CAP

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-agent-proprete-hygiene
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DOMAINESANTÉ

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

4h

Entretien technique orale 20min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Agent tech-
nique prothésiste orthésiste, se compose des mo-
dules suivants : 

  Fabriquer des orthèses
Mouler les matériaux de l'orthèse, Mettre en forme 
les armatures d'appareils orthétiques, Assembler les 
éléments orthétiques, Procéder aux opérations de 
finition des appareils orthétiques

 Fabriquer des prothèses
Fabriquer des manchons de prothèse, Fabriquer des 
emboîtures de prothèse, Monter et aligner des pro-
thèses, Fabriquer des prothèses, Sculpter des revête-
ments pour assurer l'esthétique d'une prothèse

MÉTIER / OBJECTIFS
L’agent technique prothésiste-orthésiste conçoit et 
répare des appareils orthopédiques conformes à 
une prescription médicale. Ces dispositifs incluent 
les orthèses, pour corriger ou suppléer une défi-
cience, et les prothèses, pour remplacer un membre 
ou une partie manquante. Travaillant à partir de rele-
vés de mesures, d’empreintes moulées et de tracés 
fournis par un orthoprothésiste, il suit les préconisa-
tions techniques et effectue les ajustements néces-
saires après essayage. Sous la supervision d’un or-
thoprothésiste ou chef d’atelier, il collabore au sein 
d’équipes pluridisciplinaires, garantissant la qualité et 
la conformité des fabrications selon les normes en 
vigueur. L’activité, exercée en atelier, implique une 
manipulation de produits potentiellement toxiques 
et l’utilisation de machines dangereuses, nécessi-
tant une vigilance constante en matière de sécuri-
té et d’hygiène. Le respect des délais de fabrication 
rythme son travail, parfois soumis à des surcroîts 
d’activité. La discrétion sur les données médicales est 
impérative.

 Les débouchés
Technicien d’atelier en prothèse ou orthèse, Agent 
technique prothésiste orthésiste, Garnisseur en or-
thopédie.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Agent technique prothésiste 
orthésiste, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers : Bac professionnel Techni-

cien en prothèse orthopédique, BTS Prothésiste 
Orthésiste, BTS Santé et Sécurité au Travail.

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Maîtrise des savoirs de base en français et mathé-

matiques
• Aptitude physique aux métiers de l'industrie
• Sens de la mécanique

Titre professionnel
AGENT TECHNIQUE  
PROTHÉSISTE ORTHÉSISTE

Titre RNCP35303- niveau 3
NIVEAU
CAP

DURÉE FORMATION
Formation continue
16 mois

Alternance 
24 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-agent-prothesiste-orthesiste
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

SANTÉ

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

22h30

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Auxiliaire en 
prothèse dentaire, se compose des modules suivants : 

  Réaliser des prothèses dentaires amovibles
Couler des empreintes dentaires et fabriquer des 
modèles de travail en plâtre, Mouler des prothèses 
dans un moufle, Façonner des crochets dentaires, 
Réaliser des maquettes de prothèses dentaires amo-
vibles partielles et complètes, Finir des prothèses 
dentaires amovibles

 Réaliser des prothèses dentaires conjointes
Couler des empreintes dentaires et fabriquer des 
modèles de travail en plâtre, Préparer un modèle 
fractionné de prothèse conjointe, Sculpter des élé-
ments de prothèse dentaire en cire, Finir des pro-
thèses dentaires conjointes

 Réaliser des prothèses dentaires conjointes 
métalliques en conception et fabrication assis-
tées par ordinateur
Scanner des modèles dentaires, Modéliser des élé-
ments prothétiques dentaires en conception assistée 
par ordinateur, Fabriquer des éléments prothétiques 
dentaires en fabrication additive, Finir des prothèses 
dentaires conjointes

MÉTIER / OBJECTIFS
L'auxiliaire en prothèse dentaire fabrique et répare 
des prothèses dentaires amovibles ou fixes, suivant 
les prescriptions médicales, empreintes et recom-
mandations des chirurgiens-dentistes ou stoma-
tologistes. Il ajuste les appareils après essayage en 
cabinet et intervient également sur leur entretien ou 
réparation. Grâce aux technologies de conception et 
fabrication assistées par ordinateur (CFAO), il scanne 
des modèles, conçoit les prothèses à l’aide de logi-
ciels spécialisés, d’imprimantes 3D ou d’usineuses. 
Exerçant principalement dans des laboratoires (ar-
tisanaux, industriels, mutualistes) ou rattaché à un 
cabinet, une clinique ou un hôpital, il travaille assis, 
parfois dans un environnement bruyant, en manipu-
lant des produits potentiellement allergènes. Pour 
sa sécurité, il porte des équipements de protection 
(blouse, lunettes, masque). Il agit dans le respect 
strict des normes d’hygiène, de sécurité et d’envi-
ronnement, notamment via le tri des déchets. Auto-
nome, il rend compte à son responsable et collabore 
occasionnellement avec collègues ou fournisseurs.

 Les débouchés
Plâtrier, Technicien de fabrication matériel dentaire, 
Prothésiste dentaire, Prothésiste dentaire céramiste, 
Métallurgiste en prothèse dentaire.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Auxiliaire en prothèse den-
taire, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers : BTS Prothésiste dentaire.

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Habileté manuelle et minutie
• Familiarité avec les outils numériques
• Rigueur et organisation
• Communication claire
• Respect des normes d’hygiène, de sécurité et en-

vironnementales

Titre professionnel
AUXILIAIRE EN  
PROTHÈSE DENTAIRE

Titre RNCP35301- niveau 3
NIVEAU
CAP

DURÉE FORMATION
Formation continue
10 mois

Alternance 
18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-auxiliaire-prothese-dentaire
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

SANTÉ

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

1h35

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Agent de service 
médico-social, se compose des modules suivants : 

 Réaliser le nettoyage et le bionettoyage des 
locaux en s'adaptant à la présence des résidents
Nettoyer les locaux et les sanitaires communs dans le 
respect des modes opératoires, Appliquer des proto-
coles de bionettoyage des chambres et des surfaces

 Contribuer aux prestations du service hôtelier 
en respectant les standards de qualité de l'éta-
blissement
Contribuer au service du linge des résidents et de 
l’établissement, Contribuer au service des repas des 
résidents

 Accompagner le résident dans les gestes de 
la vie quotidienne en tenant compte du projet 
d'accompagnement personnalisé
Accompagner le résident dans ses déplacements, Ac-
compagner le résident à prendre son repas et à boire

MÉTIER / OBJECTIFS
L’agent de service médico-social travaille sous la hié-
rarchie du responsable hôtelier, parfois en lien avec 
le responsable soignant, au sein d’une équipe pluri-
professionnelle. Ses missions principales incluent le 
nettoyage, le bionettoyage des locaux, la gestion du 
linge, et le service des repas. Il veille au respect des 
protocoles d’hygiène, de sécurité et des standards de 
qualité. L’agent accompagne les résidents dans les 
gestes de la vie quotidienne, en respectant leur inti-
mité, leur état physique et psychique, ainsi que leurs 
projets personnalisés. Il communique avec bienveil-
lance, participe à maintenir leur autonomie et relaie 
toute observation pertinente au personnel soignant. 
Le poste demande une station debout prolongée, un 
rythme soutenu et peut inclure des horaires décalés, 
weekends et nuits. Une tenue adaptée et des équi-
pements de protection sont requis pour garantir sé-
curité et hygiène..

 Les débouchés
Agent de service hôtelier, Agent hôtelier, Agent de ser-
vice logistique, Agent de service hospitalier, Agent de 
service hébergement, Agent de service intérieur.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Agent de service médico-so-
cial, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers : Diplôme d’Etat d’Aide-Soi-

gnant (avec un allègement de certains modules), 
Diplôme d’Etat d’Accompagnant Educatif et Social

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Empathie et bienveillance
• Respect de la vie privée et de l’intimité
• Polyvalence
• Capacité à travailler en équipe

Titre professionnel
AGENT DE SERVICE  
MÉDICO-SOCIAL

Titre RNCP35028- niveau 3
NIVEAU
CAP

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-agent-medico-social
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BAC+2 Titre RNCP36938 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINESOCIAL

BTS ESF

MÉTIER / OBJECTIFS
Le Technicien supérieur en économie sociale familiale 
participe à l’information et à la formation des usagers 
et du personnel en matière d’alimentation et de 
santé, d’équipement et d’habitat, d’habillement, de 
budget et de consommation, de travail et de loisirs. II 
conseille les services techniques et les 
consommateurs pour l’achat et l’utilisation des 
produits et des équipements nécessaires aux 
activités de la vie quotidienne.

 Les débouchés
Travailler dans les collectivités locales, des 
organismes sociaux, des bailleurs sociaux, des 
structures d'hébergement, des mutuelles, des 
services tutélaires etc... 

 Poursuites d'études

D.E. ingénierie sociale / DECESF 

NIVEAU REQUIS

Le BTS ESF est accessible aux bacheliers.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.  La formation débute le jour de l'inscription.  
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES

• Intérêt pour la nutrition, techniques culinaires / 
Patience, tact et rigueur.

STAGES
La formation inclut deux périodes de stage 
obligatoires : 6 semaines en première année, puis 7 
semaines de deuxième année

EXAMENS

Épreuves Coeff. Forme Durée
Expertise et conseil technologiques en 
vie quotidienne

Pratique 5h 6

Organisation technique de la vie 
quotidienne dans un service, un 
établissement

Ecrit 4h 5

Animation, formation dans les 
domaines de la vie quotidienne

Orale 40 min 5

Communication professionnelle - 
animation d’équipe

Pratique 4h 4

Participation à la dynamique 
institutionnelle et partenariale

Ecrit 4h 5

LV1 Orale 45 min 2

PROGRAMME

  Expertise et conseil technologiques en vie 
quotidienne

Économie - consommation, Habitat-logement, 
Environnement - énergie, Santé - alimentation - 
hygiène, Gestion des ressources numériques en 
vie quotidienne, Conseil budgétaire et montage 
de dossiers de financement, Veille technique, 
scientifique et juridique

  Organisation technique de la vie quotidienne 
dans un service, un établissement

Gestion des locations et du patrimoine locatif, 
Gestion de l’hébergement, Gestion de la distribution 
des repas, Gestion de la maintenance des locaux, 
équipements et entretien du linge, Aménagement de 
l’espace, Participation à la gestion administrative et 
financière, Mise en œuvre d’une démarche qualité

  Animation et formation dans les domaines de 
la vie quotidienne

Accueil et orientation du public, Conception 
et mise en œuvre d’actions collectives à visée 
éducative, Animation de la vie quotidienne dans un 
établissement, Évaluation des actions d’animation, 
Gestion du budget d’une action

  Communication professionnelle et animation 
d’équipe

Élaboration d’une communication adaptée aux 
publics, Mobilisation des outils numériques, 
Coordination et gestion d’une équipe, Participation 
à la définition des postes et des compétences 
associées

  Participation à la dynamique institutionnelle et 
partenariale 

Représentation de l’institution, Mise en œuvre et suivi 
des partenariats intra et interinstitutionnels

  Langue vivante étrangère (Anglais - Niveau B2 
du CECRL) 

Compréhension et expression écrites, 
Compréhension et interaction orales

Économie Sociale & Familiale

DURÉE FORMATION
Formation continue
1624h de formation
455h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-economie-sociale-familiale
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Titre RNCP5297 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINESOCIAL

BTS SP3S

MÉTIER / OBJECTIFS

Tous les métiers accessibles aux diplômés du BTS 
SP3S répondent à l’objectif du mieux-vivre de la 
personne. Vous travaillerez dans la protection 
sociale, dans les services d’aides aux personnes 
âgées, handicapées, aux familles. Les compétences 
développées vous permettront d’accéder à une 
diversité de métiers dans la fonction publique d’État, 
hospitalière et territoriale, dans le secteur associatif ou 
privé.

 Poursuites d'études
Licence Professionnelle Gestion des Entreprises 
de l'économie Sociale et Solidaire,  Licence 
Professionnelle Administration et Management 
public, Licence d'économie Sociale, Bachelor Social, 
Bachelor Management etc.

COMPÉTENCES

• Intérêt pour les relations humaines, le secteur 
sanitaire et social / Ouverture d'esprit et rigueur.

NIVEAU REQUIS
Le BTS SP3S est accessible aux bacheliers.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

STAGES
Au cours des deux années de formation, les étudiants 
doivent réaliser deux stages : 6 semaines en 1re année 
et 7 semaines en 2e année. La recherche des stages 
et la rédaction du mémoire sont encadrées.

PROGRAMME
  Expertise et conseil technologiques en vie 
quotidienne

Économie-consommation, Habitat-logement, 
Environnement-énergie, Santé-alimentation-
hygiène, Gestion des ressources numériques en 
vie quotidienne, Conseil budgétaire et montage 
de dossiers de financement, Veille technique, 
scientifique et juridique

  Organisation technique de la vie quotidienne 
dans un service, un établissement

Gestion des locations et du patrimoine locatif, 
Gestion de l’hébergement, Gestion de la distribution 
des repas, Gestion de la maintenance des locaux, 
équipements et entretien du linge, Aménagement de 
l’espace, Participation à la gestion administrative et 
financière, Mise en œuvre d’une démarche qualité

  Animation et formation dans les domaines de 
la vie quotidienne

Accueil et orientation du public, Conception 
et mise en œuvre d’actions collectives à visée 
éducative, Animation de la vie quotidienne dans un 
établissement, Évaluation des actions d’animation, 
Gestion du budget d’une action

  Communication professionnelle et animation 
d’équipe

Élaboration d’une communication adaptée aux 
publics, Mobilisation des outils numériques, 
Coordination et gestion d’une équipe, Participation 
à la définition des postes et des compétences 
associées

  Participation à la dynamique institutionnelle et 
partenariale

Représentation de l’institution, Mise en œuvre et suivi 
des partenariats intra et interinstitutionnels

  Langue vivante étrangère (Anglais - Niveau B2 
du CECRL)

EXAMENS

Épreuves Cœff. Forme Durée
Expertise et conseil 
technologiques en vie 
quotidienne

6 pratique 5h

Organisation technique de la vie 
quotidienne dans un service, un 
établissement

5 écrite 4h

Animation, formation dans les 
domaines de la vie quotidienne 5 orale 40min

Communication professionnelle - 
animation d’équipe 4 pratique 4h

Participation à la dynamique 
institutionnelle et partenariale 5 écrit 4h

LV1 2 orale 45min

Services & Prestations des Secteurs Sanitaires et Social

BAC+2

DURÉE FORMATION
Formation continue
1402,5h de formation
455h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-services-prestations-secteurs-sanitaire-social
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BAC+2 Titre RNCP39539 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

SOCIAL

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 4h30

Entretien technique orale 1h25

Questionnement à partir de production(s) orale 35min

Entretien final orale 10min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Respon-
sable-coordonnateur services au domicile, se com-
pose des modules suivants : 

  Concevoir et organiser une prestation de se-
vices au domicile

Concevoir et proposer une prestation de services 
adaptée, Assurer la gestion administrative de la pres-
tation de services, Coordonner l’organisation de la 
prestation de services au domicile, Assurer le suivi de 
l’intervention et veiller à sa qualité.

  Animer et coordonner une équipe d’interve-
nants à domicile

Recruter des intervenants et accompagner leur 
intégration, Planifier et contrôler l’activité des in-
tervenants, Accompagner et soutenir l’équipe des 
intervenants, Intégrer la prévention des risques pro-
fessionnels et assurer la sécurité des intervenants.

  Contribuer au développement de partenariat
Participer à la représentation interne et externe de la 
structure, Coopérer avec des partenaires pour coor-
donner les interventions au domicile.

Pour passer l'examen du titre ou du certificat de com-
pétences professionnelles (CCP) « Animer et coor-
donner une équipe d’intervenants à domicile », une 
période en entreprise de 210 heures (6 semaines) 
minimum est obligatoire. Le candidat doit en fournir 
une preuve au responsable de session. Cette période 
est intégrée au temps de travail pour les alternants.

MÉTIER / OBJECTIFS
Le responsable-coordonnateur services au domicile 
(RCSAD) est un acteur clé dans l’organisation et le 
suivi des prestations à domicile, assurant l’interface 
entre clients, intervenants et structure. Il élabore 
des solutions adaptées aux besoins variés des par-
ticuliers : entretien domestique, aide aux personnes 
en perte d’autonomie ou garde d’enfants. En plus de 
veiller à la qualité des interventions, il coordonne une 
équipe, gère les plannings et s’assure du respect des 
conditions de travail. Le RCSAD analyse les besoins 
des clients, propose des prestations adaptées, identi-
fie les dispositifs d’aide, et gère la relation tout au long 
du contrat. Il contribue également au recrutement, 
à la formation et à l’intégration des intervenants. Il 
agit avec réactivité face aux imprévus, tout en s’as-
surant de la satisfaction des clients et du bien-être 
des équipes. Ce poste exige rigueur, capacité d’adap-
tation, et coopération avec divers partenaires. Selon 
l’organisation, le RCSAD peut exercer en entreprise, 
association ou collectivité, avec des déplacements 
fréquents sur le territoire.

 Les débouchés
Responsable de secteur d’aide à la personne, Res-
ponsable de secteur services à domicile, Responsable 
de secteur - services à la personne, Responsable de 
secteur en maintien à domicile, Responsable-coor-
donnateur services au domicile, Responsable coordi-
nateur, Responsable de coordination, Coordinateur 
de secteur, Encadrant de proximité, Coach d’équipe

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Responsable-coordonna-
teur services au domicile, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers : Licence pro Métiers de l'in-

tervention sociale, Licence pro Coordination des 
services d'aide à la personne, Bachelor en Mana-
gement des services à la personne…

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Responsable-
coordonnateur services au domicile, il vous faut avoir 
validé un titre de niveau 4 (BAC général, technologique 
ou professionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien..
 

COMPÉTENCES
• Compétences relationnelles / Communication,
• Organisation et gestion du temps
• Esprit d’analyse 

Titre professionnel
RESPONSABLE-COORDONNATEUR 
SERVICES AU DOMICILE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-responsable-coordonnateur
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Titre RNCP39181 - niveau 5
NIVEAU

BAC+2

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

SOCIAL

MÉTIER / OBJECTIFS
Le responsable d’espace de médiation numérique 
gère, anime et développe des tiers-lieux (espaces pu-
blics numériques, fab labs, coworking) pour promou-
voir l’usage autonome des technologies auprès de 
divers publics. En lien avec les acteurs locaux, il éla-
bore des programmes adaptés aux besoins identifiés 
(enfants, seniors, organisations), organise des forma-
tions et des événements, et favorise les projets colla-
boratifs. Il assure la maintenance des équipements 
numériques et fab labs, gère les stocks, administre le 
réseau, et garantit la protection des données person-
nelles. Responsable des aspects financiers et admi-
nistratifs, il contribue à la recherche de financements, 
établit des partenariats, et participe à la communica-
tion interne et externe pour accroître la notoriété de 
la structure. Polyvalent, il aménage des espaces col-
laboratifs, soutient les porteurs de projets, et adapte 
ses activités selon le type de structure et le territoire. 
L’emploi exige parfois des horaires décalés, des dé-
placements, et des travaux manuels pour des amé-
nagements.

 Les débouchés
Animateur d’espace public numérique/Animateur 
EPN, Animateur numérique, Animateur multimédia, 
Animateur TIC, Coach numérique, Coordinateur EPN, 
Coordinateur numérique, Coordinateur multimédia, 
Fabmanager, Facilitateur de tiers-lieu, Formateur 
multimédia, Formateur numérique, Gestionnaire de 
tiers-lieu, Médiateur numérique, Responsable de 
tiers-lieu, Responsable EPN

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Responsable d’espace de 
médiation numérique, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers :  Licence pro en 

médiation numérique, Licence pro en gestion de 
projets numériques, Licence pro en communica-
tion digitale, Masters en médiation numérique, 
Masters en management de l'innovation numé-
rique.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Responsable d’es-
pace de médiation numérique, il vous faut avoir vali-
dé un titre de niveau 4 (BAC général, technologique 
ou professionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Maîtrise des outils numériques
• Connaissances en réseau et cybersécurité
• Communication interpersonnelle
• Esprit d’équipe et leadership

PROGRAMME

Le programme du titre professionnel Responsable 
d’espace de médiation numérique se compose des 
modules suivants : 

  Accompagner différents publics vers l’autono-
mie dans les usages des technologies, services 
et médias numériques

Elaborer des programmes d’actions de médiation 
facilitant l’appropriation des savoirs et des usages 
numériques, Concevoir et produire des ressources 
pédagogiques et documentaires pour différents sup-
ports, Accueillir différents publics, les informer et pro-
poser des actions de médiation numérique, Préparer 
et animer des actions de médiation individuelles et 
collectives dans différents environnements numé-
riques

  Contribuer au développement d’un espace de 
médiation numérique et de ses projets

Effectuer un diagnostic de territoire des besoins 
numériques, Contribuer au développement et à la 
pérennité financière d’un espace de médiation nu-
mérique, Développer des partenariats et des collabo-
rations avec des acteurs du territoire, Promouvoir un 
espace de médiation numérique et ses projets par 
une communication multicanale interne et externe.

  Contribuer à la gestion d’un espace de média-
tion numérique et animer ses projets collabo-
ratifs

Contribuer au suivi administratif et comptable d’un 
espace de médiation numérique, Assurer l’entretien 
et la maintenance du matériel numérique d’un es-
pace de médiation numérique, Faciliter et accompa-
gner des projets collaboratifs dans des communau-
tés physiques et à distance.

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve pra-
tiques

50min

Entretien technique orale 15min

Questionnement à partir
de production(s) orale 40min

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
RESPONSABLE D’ESPACE DE 
MÉDIATION NUMÉRIQUE

DURÉE FORMATION
Formation continue
10 mois

Alternance 
18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-resp-espace-num
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Titre RNCP37722 - niveau 3
NIVEAU
CAP

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle orale
écrite

20min
10min

Entretien technique orale 30min

Questionnement à partir de production(s) orale 30min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Agent de mé-
diation, information, services, se compose des mo-
dules suivants : 

  Participer au maintien du lien social et prévenir 
les situations de conflits ou de dysfonctionne-
ments par une présence active

Détecter les signes révélateurs de dysfonctionne-
ments techniques, Discerner les signes révélateurs 
de besoins, d'attentes, de détresse, ou les compor-
tements pouvant générer des situations probléma-
tiques, Aller à la rencontre des personnes et des ac-
teurs locaux, et instaurer un dialogue au quotidien, 
Informer, orienter les personnes et leur apporter 
une aide ponctuelle, Transmettre les observations et 
informations recueillies dans le cadre de la veille so-
ciale et technique.

  Réguler par la médiation des situations de ten-
sion et de conflit

Sensibiliser au respect des règles, Apaiser les situa-
tions de conflit en temps réel, Gérer les conflits inter-
personnels en temps différé, Veiller à la sécurité des 
personnes et effectuer les premiers gestes d'urgence 
en attendant l'intervention du service compétent, 
Analyser des situations vécues et rendre compte de 
son activité.

  Participer à des actions d'animation ponctuelles 
ou à des projets partenariaux

S'intégrer dans un projet de la structure ou dans un 
partenariat, Préparer la diffusion d'une information 
dans le cadre d'un projet, Faciliter la participation du 
public aux projets et diffuser une information.

MÉTIER / OBJECTIFS
L'Agent de Médiation, Information, Services (AMIS) 
prévient les conflits et les incivilités sur un territoire 
en assurant une présence de proximité dans les 
espaces publics tels que les transports publics, les 
quartiers, les centres commerciaux, et les abords 
des établissements scolaires. Il facilite le dialogue 
entre les habitants, favorise le lien social, et gère les 
situations de tension. En équipe, il participe à des ac-
tions de sensibilisation et peut intervenir dans divers 
secteurs tels que le logement social, la santé, et les 
transports.  L'AMIS peut être amené (e) à travailler en 
journée, le soir, la nuit, le week-end et les jours fériés.

 Les débouchés
Agent de médiation sociale, Agent de prévention et 
de médiation, Agent de proximité, Médiateur social

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Agent de médiation, in-
formation, services, il est possible d'intégrer directe-
ment le marché du travail.
L'étudiant peut également se spécialiser avec une li-
cence, telle que Licence professionnelle intervention 
sociale : insertion et réinsertion sociale et profes-
sionnelle, accompagnement des publics spécifiques, 
médiation par le sport, ... Puis poursuivre en master, 
tels que Masters pro : analyse et conception de l’in-
tervention sociale, intervention et développement 
social, politiques urbaines, gouvernances, médiation 
et gestion de la ville...

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Empathie et sens de l'écoute
• Travail d'équipe
• Gestion des conflits
• Ouverture d'esprit 

Titre professionnel
AGENT DE MÉDIATION, 
INFORMATION, SERVICES

SOCIAL

DURÉE FORMATION
Formation continue
592h • 10 mois

Alternance 
625h • 18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-agent-mediation-information-services
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Titre RNCP37715 - niveau 3
NIVEAU
CAP

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

SOCIAL

MÉTIER / OBJECTIFS
L'assistant(e) de vie aux familles (ADVF) contribue au 
bien-être des personnes chez elles en respectant 
leur dignité, sécurité et vie privée. Il (elle) aide les per-
sonnes âgées, malades ou en situation de handicap à 
maintenir leur autonomie en réalisant des gestes ap-
propriés et en assurant la garde d'enfants à domicile. 
L'ADVF effectue l'entretien du logement et du linge, 
intègre les principes du développement durable et 
accompagne les personnes fragilisées dans les activi-
tés quotidiennes. Il (elle) adapte ses interventions se-
lon les besoins et les attentes des personnes, tout en 
respectant les consignes des parents pour la garde 
d'enfants. L'ADVF peut être amené(e) à utiliser des 
compétences en secourisme et à veiller à la sécurité 
des personnes. Il (elle) communique avec les proches, 
les professionnels de la santé et autres prestataires 
de services tout en respectant la confidentialité.

 Les débouchés
Auxiliaire de vie ; assistant de vie ; assistant ménager ; 
agent à domicile ; garde d'enfant à domicile ; garde à 
domicile.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP  Assistant de vie aux familles, 
il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers  : Licence Sciences Sanitaires 

et Sociales ,  Licence Gestion des Services à la Per-
sonne, Master Intervention et Développement So-
cial, Master Droit de la Famille et des Personnes...

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Empathie et sens de l'écoute
• Discrétion et respect de la confidentialité
• Sensibilité aux besoins familiaux
• Bienveillance et compassion

Le programme du titre professionnel Assistant de vie 
aux familles se compose des modules suivants : 

 Entretenir le logement et le linge d'un 
particulier
Établir une relation professionnelle dans le cadre 
d'une prestation d'entretien chez un particulier, Pré-
venir les risques domestiques et travailler en sécurité 
au domicile d'un particulier, Entretenir le logement 
avec les techniques et les gestes professionnels ap-
propriés, Entretenir le linge avec les techniques et les 
gestes professionnels appropriés.

 Accompagner la personne dans les actes es-
sentiels du quotidie
Établir une relation professionnelle avec la personne 
aidée et son entourage, Prévenir les risques, mettre 
en place un relais et faire face aux situations d'ur-
gence dans le cadre d'une prestation d'accompagne-
ment, Contribuer à l'autonomie physique, intellec-
tuelle et sociale de la personne, Aider la personne à 
faire sa toilette, à s'habiller et à se déplacer, Assister 
la personne lors des courses, de la préparation et de 
la prise des repas.

  Relayer les parents dans la prise en charge des 
enfants à leur domicile

Définir avec les parents le cadre de l'intervention au-
près des enfants, Prévenir les risques et assurer la 
sécurité des enfants, Accompagner les enfants dans 
leurs apprentissages de base, dans leur socialisation 
et lors de leurs activités, Mettre en œuvre les gestes 
et les techniques professionnels appropriés lors des 
levers et couchers, de la toilette, de l'habillage et des 
repas.

  Activité de spécialisation de l'emploi : Accom-
pagner la personne en situation de handicap 
vivant à domicile

Prendre en compte la personne en situation de han-
dicap dans son cadre de vie et en lien avec son en-
tourage, Aider la personne en situation de handicap 
à maintenir le lien social et l'accompagner dans la 
réalisation de son projet de vie, Mettre en œuvre les 
techniques et gestes professionnels appropriés dans 
l'aide à la personne en situation de handicap.

EXAMENS

PROGRAMME

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle orale 1h15

Entretien technique orale 50min

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
ASSISTANT DE VIE 
AUX FAMILLES

DURÉE FORMATION
Formation continue
585h • 10 mois

Alternance 
625h • 18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-assistant-vie-familles


37

Titre RNCP36241 - niveau 4
NIVEAU
BAC

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINESOCIAL

MÉTIER / OBJECTIFS
Le médiateur social accès aux droits et services 
(MSADS) facilite l'accès aux services et aux droits, 
résout les incompréhensions et prévient les conflits 
sur son territoire d'activité. Il maintient des liens avec 
les structures locales, réalise une veille sociale et nu-
mérique, et assure des services de médiation pour 
favoriser la résolution de problèmes. Il identifie les 
obstacles à l'accès aux services dématérialisés, déve-
loppe des activités de médiation sociale, et favorise 
l'implication du public. Respectant les règles déon-
tologiques, il travaille en équipe ou seul, parfois en 
dehors des heures habituelles, dans divers secteurs 
tels que l'intervention sociale, le logement, les éta-
blissements scolaires, la santé, les transports, et les 
collectivités territoriales, pour des employeurs variés.

 Les débouchés
Médiateur social, Médiateur social en milieu scolaire, 
Médiateur social en santé, Médiateur social et cultu-
rel, Médiateur social énergie, Médiateur social chan-
tier, Médiateur de ville

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP  Médiateur social accès aux 
droits et services, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers licence pro intervention so-

ciale : accompagnement de publics spécifiques, 
Un Master ANACIS (Analyse et Conception de l’In-
tervention Sociale)

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Médiateur social 
accès aux droits et services, il vous faut avoir validé 
un titre de niveau 3 (CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Empathie et sens de l'écoute
• Travail d'équipe
• Ouverture d'esprit 

Le programme du titre professionnel Médiateur 
social accès aux droits et services se compose des 
modules suivants : 

 Participer à une veille sociale et s'inscrire dans 
les réseaux professionnels d'un territoire
Analyser les caractéristiques d'un territoire d'activi-
té, Identifier les acteurs en lien avec son activité et 
s'insérer dans des réseaux existants, Contribuer à la 
veille sociale sur un territoire d'activité

 Assurer un service de médiation sociale
Accueillir les personnes et présenter le cadre de la 
médiation sociale, Identifier avec la personne les dif-
férentes composantes d'une situation, Contribuer à 
la résolution de situations conflictuelles par un pro-
cessus de médiation sociale, Rétablir la communi-
cation entre une personne et une structure par un 
processus de médiation sociale, Accompagner la 
personne dans la mise en œuvre de ses démarches 
auprès d'une structure, Faciliter l'accès aux droits et 
aux services dématérialisés, Rendre compte de son 
activité, Analyser sa pratique de médiateur social ac-
cès aux droits et services

  Faciliter et organiser des activités supports à la 
médiation sociale

Contribuer à l'élaboration et à la construction d'une 
activité support à la médiation sociale, Contribuer à la 
mise en œuvre d'une activité support à la médiation 
sociale, Participer à l'évaluation d'une activité support 
à la médiation sociale

EXAMENS

PROGRAMME

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite
orale

10min
20min

Entretien technique orale 50min

Questionnement à partir
de production(s) orale 50min

Entretien final orale 20min

Titre professionnel
MÉDIATEUR SOCIAL ACCÈS AUX 
DROITS ET SERVICES

DURÉE FORMATION
Formation continue
384h • 8 mois

Alternance 
416h • 12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-mediateur-social-acces-droits-services
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CAP Titre RNCP38565 - niveau 3

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

CAP AEPE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le CAP Accompagnant éducatif petite enfance 
est le premier niveau de qualification du secteur 
de la petite enfance. Le titulaire de ce diplôme est 
un professionnel qualifié qui exerce ses activités 
auprès de l’enfant de moins de six ans dans le souci 
constant du respect de ses besoins, de ses droits 
et de son individualité. Il participe avec les autres 
professionnels, à la construction de l’identité et à 
l’épanouissement de l’enfant dans le respect des 
choix des parents, premiers éducateurs de l’enfant.
Il établit avec les enfants et les parents une relation 
de confiance et crée les conditions nécessaires à un 
accueil et un accompagnement de qualité.Le titulaire 
du CAP AEPE exerce son activité dans trois secteurs 
différents : en école maternelle ou accueil collectif 
pour mineur ; en établissement ou service d’accueil 
collectif des enfants de moins de 6 ans, à domicile.

 Poursuites d'études
Concours ATSEM / Bac Professionnel ASSP / Bac 
Professionnel SAPAT

NIVEAU REQUIS
Niveau 3ème.
Admission : étude du dossier de candidature et entretien. 
La formation débute le jour de l'inscription. Contrat de 
formation proposé par an.

COMPÉTENCES

• Intérêt pour la pédagogie, l'animation / Patience 
et diplomatie.

STAGES
16 semaines dans les établissements et services 
d’accueil de la petite enfance : écoles maternelles, 
crèches de toute nature, pouponnières, haltes-
garderies, centres de loisirs sans hébergement, 
centres de vacances collectifs d’enfants et tout 
établissement accueillant des jeunes enfants.

EXAMENS

Épreuves générales Coeff. Forme Durée

Français, Histoire-Géographie et 
Enseignement Moral et Civique

3 écrite 2h30

Mathématiques et Physique-
Chimie

2 écrite 2h

Education Physique et Sportive 1 pratique -

Prévention Santé Environnement 1 écrite 1h

Épreuves pro. Coeff. Forme Durée
Accompagner le développement 
du jeune enfant

7
écrite 

pratique
3h 
1h

Exercer son activité en accueil 
collectif

4
écrite 
orale

2h 
30min

Exercer son activité son activité en 
accueil individuel 

4
écrite 

pratique
2h 
1h

PROGRAMME

ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS (EP) :

 Accompagner le développement du jeune enfant
Observer et identifier les besoins de l’enfant, Mettre 
en place des activités d’éveil adaptées, Réaliser 
les soins d’hygiène et d’alimentation, Appliquer les 
protocoles de santé et de sécurité

 Exercer son activité en accueil collectif
Travailler en équipe dans une école maternelle, une 
crèche ou un centre d’accueil, Assister le personnel 
enseignant, Assurer l’entretien des locaux et du 
matériel, Participer à l’organisation et à la mise en 
œuvre du projet pédagogique

 Exercer son activité en accueil individuel
Organiser l’accueil au domicile ou en maison 
d’assistants maternels, Assurer l’entretien du 
logement et des espaces dédiés à l’enfant, Élaborer 
des repas équilibrés pour les enfants, Communiquer 
avec les familles et adapter l’accompagnement

ENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX (EG) :

  Français et histoire & géographie, 
enseignement moral et civique
  Mathématiques et Physique-Chimie 
 Éducation physique et sportive
 Prévention-Santé-Environnement (PSE) 

Les titulaires d’un BEP, CAP ou BAC sont dispensés des 
enseignements généraux. Pour les personnes n’ayant 
aucun diplôme, les enseignements professionnels et 
généraux sont obligatoires. (EG + EP).

Diplômée de l’Universi-
té de Sciences Sociales 
de Toulouse

Dominique JOSSE

Éducatrice de jeunes en-
fants, directrice de crèche

Patricia ROUYRE

Accompagnant Éducatif Petite Enfance

SOCIAL

https://www.etudis.net/formations/cap-accompagnant-educatif-petite-enfance
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BAC+2 Titre RNCP37274 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle orale 45min

Entretien technique écrite
orale

20min
20min

Questionnement à partir de production(s) orale 1h

Entretien final orale 30min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel conseiller en 
insertion professionnelle se compose des modules 
suivants : 

  Accueillir pour analyser la demande des 
personnes et poser les bases d'un diagnostic 
partagé

Informer en matière d'insertion et des services dé-
matérialisés, Analyser une demande et poser un dia-
gnostic partagé, Exercer une veille informationnelle, 
technique et prospective, Travailler efficacement en 
équipe, en réseau et dans un cadre partenarial, Ré-
aliser le traitement administratif et les écrits profes-
sionnels, Travailler avec Excel, Travailler avec Word, 
Travailler avec Powerpoint, Adopter une posture res-
ponsable dans le traitement administratif

  Accompagner les personnes dans leur parcours 
d'insertion sociale et professionnelle

Contractualiser et suivre avec la personne son par-
cours d'insertion professionnelle, Accompagner une 
personne à l'élaboration de son projet professionnel, 
Accompagner la personne dans son projet, Conce-
voir des ateliers thématiques en insertion profession-
nelle, Préparer et animer des ateliers thématiques en 
insertion, Analyser sa pratique professionnelle

  Mettre en œuvre une offre de services auprès 
des employeurs pour favoriser l'insertion pro-
fessionnelle

Déployer des actions de prospection pour favoriser 
l'insertion professionnelle, Apporter un appui tech-
nique aux employeurs en matière de recrutement, 
Faciliter l'intégration et le maintien du salarié dans 
son environnement professionnel, Inscrire ses actes 
professionnels dans une démarche de développe-
ment durable et inclusive

Pour passer l'examen du titre professionnel « Conseil-
ler en insertion professionnelle », une période en en-
treprise de 385 heures (11 semaines) minimum est 
requise. 

MÉTIER / OBJECTIFS
Le conseiller en insertion professionnelle aide les 
individus à s'insérer socialement et professionnelle-
ment en analysant leurs besoins, en identifiant leurs 
compétences et en élaborant des parcours d'inser-
tion adaptés. Il collabore avec divers acteurs locaux, 
notamment Pôle emploi, les collectivités locales et les 
employeurs, pour faciliter l'intégration des personnes 
sur le marché du travail. Son rôle inclut l'accueil in-
dividuel ou en groupe, la conception et l'animation 
d'ateliers thématiques, ainsi que l'utilisation d'outils 
numériques pour suivre et ajuster les parcours des 
individus. Le conseiller en insertion professionnelle 
s'engage dans une démarche de développement du-
rable et respecte les principes éthiques de sa profes-
sion. Son travail contribue à construire une société 
plus solidaire et inclusive en favorisant l'autonomie 
et l'épanouissement professionnel des personnes 
accompagnées.

 Les débouchés
conseiller en insertion professionnelle, conseiller 
en insertion sociale et professionnelle, conseiller en 
évolution professionnelle, conseiller emploi forma-
tion, conseiller à l'emploi, chargé relation entreprise, 
chargé d'accompagnement social et professionnel, 
chargé de projet d’insertion professionnelle, accom-
pagnateur socioprofessionnel

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Conseiller en insertion 
professionnelle, il est possible d'intégrer directement 
le marché du travail.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Gestionnaire 
comptable et fiscal, il vous faut un titre de niveau 4 
(BAC général, technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour les questions sociales et l'accompa-

gnement des personnes
• Capacités d'analyse et de diagnostic
• Compétences en communication
• Empathie et sens de l'écoute

FORMATIONTitre professionnel
CONSEILLER EN INSERTION 
PROFESSIONNELLE

DURÉE FORMATION
Formation continue
480h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-conseiller-insertion-professionnelle
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Titre RNCP37275 - niveau 5BAC+2

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINEFORMATION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le formateur professionnel d'adultes guide les ap-
prenants dans l'acquisition de compétences et de 
connaissances pour l'emploi. Il conçoit des pro-
grammes, anime des formations en présentiel ou 
à distance, et évalue les progrès des apprenants. Il 
adapte son enseignement à la diversité des besoins 
du groupe et propose un accompagnement indivi-
dualisé tout au long du parcours de formation. En 
veillant à la qualité de ses activités, il respecte les 
normes réglementaires et participe à des proces-
sus d'amélioration continue. Travaillant souvent en 
équipe, il interagit avec les apprenants, collègues et 
partenaires externes, exerçant son métier dans di-
vers environnements professionnels, en tant que sa-
larié ou travailleur indépendant.

 Les débouchés
Responsable pédagogique, Formateur, formateur 
d'adultes, formateur technique, animateur, forma-
teur consultant, professeur, enseignant, chargé de 
formation…

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP  Formateur professionnel 
d'adultes, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers Une Licence Professionnelle 

Gestion et accompagnement de projets pédago-
giques, Un Master Métiers de l'enseignement, de 
l'éducation et de la formation (MEEF), pratiques et 
ingénierie de la formation, 

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Formateur 
professionnel d'adultes, il vous faut un titre de niveau 
4 (BAC général, technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.

COMPÉTENCES
• Compétences pédagogiques
• Communication efficace

Pour passer l'examen du titre professionnel « For-
mateur professionnel d'adultes », une période en en-
treprise de 315 heures (9 semaines) minimum est 
requise.

Le programme du titre Formateur professionnel 
d'adultes se compose des modules suivants : 

 Concevoir et préparer la formation
Analyser une demande de formation, Appliquer les 
obligations légales des organismes de formation, 
Repérer les différents financements de formation, 
Identifier les principes de l'ingénierie de formation, 
Construire une progression pédagogique et un plan 
d'accompagnement, Utiliser les concepts de base 
de l'ingénierie pédagogique, Repérer les différentes 
modalités de formation, Scénariser la formation, Ela-
borer le plan d'accompagnement, modalité et durée 
de la formation, Consolider la scénarisation d'une for-
mation et l'accompagnement, Utiliser des règles de 
communication pour concevoir des supports 

  Animer une formation et évaluer les acquis des 
apprenants

Faciliter les apprentissages, Animer une formation 
en présentiel et à distance, Utiliser des techniques 
d'animation, Utiliser une méthodologie pour conce-
voir une évaluation, Concevoir des outils d'évaluation, 
Restituer une évaluation, Identifier les difficultés d'ap-
prentissage, Mettre en place des stratégies de remé-
diation aux difficultés identifiées

  Accompagner les apprenants en formation
Diagnostiquer les besoins des apprenants, Utiliser 
des outils pour accompagner les apprenants, Réa-
dapter un parcours d'accompagnement, Suivre le 
parcours d'un apprenant, Accueillir et communiquer 
lors d'une formation individualisée, Repérer les prin-
cipes clés du tutorat à distance, Former en situation 
de travail Accompagner l'apprenant dans le dévelop-
pement de son projet

  Inscrire sa pratique professionnelle dans une 
démarche de qualité et de responsabilité so-
ciale des entreprises

Appliquer la réglementation liée aux organismes 
de formation, Prévenir les risques professionnelles, 
Mettre en place une veille réglementaire et profes-
sionnelle, Actualiser ses ressources et ses supports

EXAMENS

PROGRAMME

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite
orale

45min
10min

Entretien technique orale 20min

Questionnement à partir
de production(s) orale 1h35

Entretien final orale 10min

Titre professionnel
FORMATEUR PROFESSIONNEL 
D'ADULTES

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-formateur-professionnel-adultes
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Titre RNCP39794 - niveau 4
NIVEAU
BAC

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

FORMATION

MÉTIER / OBJECTIFS
L’encadrant technique d’insertion (ETI) supervise 
l'insertion socio-professionnelle de personnes éloi-
gnées du marché du travail, assurant la coordina-
tion des activités de production conformément aux 
objectifs de formation et d'insertion. Sous l'autorité 
du responsable de la structure, il organise les tâches, 
veille au respect des normes de qualité et de sécurité, 
et favorise la cohésion des équipes. Parallèlement, il 
accueille, accompagne, et suit le parcours des sala-
riés en insertion, les aidant à identifier leurs compé-
tences et obstacles. Il collabore avec les partenaires 
et met en place des séances d'apprentissage adap-
tées pour favoriser l'acquisition de compétences 
professionnelles. L’encadrant technique d’insertion 
intervient principalement dans l'insertion par l'activité 
économique, mais peut aussi travailler dans d'autres 
structures sociales ou auprès de publics spécifiques, 
comme les entreprises adaptées ou les ESAT.

 Les débouchés
Encadrant technique d’insertion, Encadrant tech-
nique, Encadrant de chantier d’insertion, Encadrant 
technique d’activité d’insertion, Encadrant technique, 
pédagogique et social

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Conseiller de vente, il est 
possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers une Licence en Sciences So-

ciales, Licence en Sciences de l'Éducation, Licence 
en Sciences du Travail et des Organisations, Mas-
ter en Sciences de l'Éducation et de la Formation, 
Master en Sociologie du Travail, Master en Ingénie-
rie de la Formation et des Compétences...

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel conseiller de 
vente, il vous faut avoir validé un titre de niveau 3  
(CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Sens du Contact Humain
• Empathie et Bienveillance
• Bonnes compétences en communication
• Connaissance du Secteur Social

PROGRAMME

Le programme du titre professionnel Encadrant tech-
nique d'insertion se compose des modules suivants : 

  Organiser et gérer une activité de production 
et encadrer l’équipe dans une structure d’in-
sertion

Contribuer à la relation client d’une structure d’inser-
tion, Organiser une activité de production en struc-
ture d’insertion, Gérer une activité de production 
dans une structure d’insertion, Encadrer une équipe 
de salariés en insertion

  Participer à l’accueil, à l’accompagnement 
socio-professionnel et au suivi des salariés en 
insertion

Accueillir et mettre en place les conditions favorables 
à l’intégration de salariés en insertion, Accompagner 
et suivre les salariés dans leur parcours d’insertion, 
Travailler en équipe et avec les acteurs impliqués 
dans le parcours d’insertion des salariés

  Organiser des séances d’apprentissage en lien 
avec les situations de production d’une struc-
ture d’insertion

Préparer les séances d’apprentissage pour favoriser 
l’acquisition de compétences en situation de pro-
duction, Animer des séances d’apprentissage en lien 
avec les situations de production, Évaluer les acquis 
des salariés tout au long du parcours d’insertion

Pour passer l'examen du titre professionnel « Enca-
drant technique d'insertion », une période en entre-
prise de 350 heures (10 semaines) minimum est 
requise.

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle orale 45min

Entretien technique orale 40min

Questionnement à partir
de production(s) orale 45min

Entretien final orale 30min

Titre professionnel
ENCADRANT 
TECHNIQUE D'INSERTION

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-encadrant-technique-insertion
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COMPÉTENCES
• Intérêts pour le secteur du marketing du luxe. 
• Avoir d’excellentes capacités de communication. 
• Être à l’aise en langues étrangères.

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée

D3. Expertise professionnelle
7
4

écrite
orale

6h
30min

B31. Langue vivante Européenne 1
2
2

écrite
orale

1h
45min

A2. Le projet européen : culture et 
démocratie pour une citoyenneté en 
action

1 QCM en ligne 40min

A3. Le management interculturel et les 
ressources huynahumaines en Europe

2 QCM en ligne 40min

PROGRAMME

  E-MARKETING : mettre en oeuvre un marketing 
digital

 E-COMMUNICATION : mettre en oeuvre une 
communication digitale

 E-CONCEPTION :  concevoir des sites cms 
marchands ou vitrines

 OPTION marketing esthétique

MÉTIER / OBJECTIFS

Ce Bachelor s’adresse aux étudiants souhaitant com-
biner les concepts de base du marketing, de la publi-
cité et de la communication avec une spécialisation 
dans l'industrie de la beauté et de l'esthétique. Ils 
seront capables d’évoluer rapidement vers des 
postes stratégiques tels que la conduite de projets, le 
consulting ou encore l’audit, ainsi que de développer 
des compétences commerciales et de gestion néces-
saires pour réussir dans le secteur du maquillage et 
de parfumerie haut de gamme. 

 Les débouchés
Les titulaires de ce Bachelor pourront exercer dans 
tous les secteurs d’activités inhérents à la publicité sur 
internet, la fidélisation des clients, la promotion d’une 
marque et ainsi occuper des postes tels que :
• Chef de projet web
• Community manager
• Chargé de clientèle web
• Responsable e-marketing

 Poursuites d'études
•  BAC+5 Mastère E-Business
• BAC+5 Mastère Management digital
• BAC+5 Mastère Management et stratégie 
d’entreprise

NIVEAU REQUIS

Être titulaire d’un BAC+2 ou expérience profession-
nelle de 2 ans dans le domaine du web. 

Ce Bachelor s’adresse plus spécifiquement aux étu-
diants issus des BTS MCO, BTS NDRC ou BTS MECP.

STAGE
La formation en milieu professionnel permet de 
découvrir les réalités du monde professionnel, 
d’acquérir et de mettre en œuvre en situation réelle 
les compétences caractéristiques des emplois 
occupés par les titulaires du diplôme, de s’insérer 
dans une équipe de professionnels. Lors de ce 
Bachelor, un stage de 22 semaines sera effectué.

BACHELOR Marketing Digital
OPTION ESTHÉTIQUE-LUXE

BAC+3 Titre RNCP34340 - niveau 6

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

ESTHÉTIQUE

https://www.etudis.net/formations/bachelor-marketing-digital-option-esthetique-luxe
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BAC+2 Titre RNCP37375 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

ESTHÉTIQUE

BTS MECP

MÉTIER / OBJECTIFS

À la sortie du BTS MECP, vous pourrez exercer en ins-
tituts, en centres de beauté, en parfumeries (respon-
sables d’instituts, esthéticiennes hautement qualifiées...), 
dans les entreprises de fabrication de produits cos-
métiques (attachée commerciale, animatrice, attachée 
technique de clientèle...), dans les entreprises de distri-
bution de produits cosmétiques (responsable adjoint ou 
responsable de point de vente, responsable de rayon, 
conseillère de vente...). L'apprenant est formé à maîtriser 
les soins esthétiques et les techniques de commerciali-
sation des produits esthétiques.

 Poursuites d'études
Licence professionnelle dans le champ de la cosmé-
tologie, Licence professionnelle commerce, Licence 
professionnelle industries chimiques et pharmaceu-
tiques spécialité produits de santé et cosmétiques...

NIVEAU REQUIS
Le BTS Esthétique & Cosmétique s’effectue en 2 ans 
après le bac. Il s’adresse aux étudiants provenant de 
la filière esthétique (BAC PRO. esthétique, Brevet Pro. 
esthétique, CAP esthétique) ou bien aux titulaires 
d’un bac général (L, ES et S) voire technologique.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
• Intérêts pour les métiers de l'esthétique
• Compétences scientifiques / Sens du relationnel

STAGES
Au cours des 2 années de formation, les étudiants 
doivent réaliser 2 stages d'une durée globale de 11 à 
12 semaines réparties de la façon suivante :
1ère année : 4 à 5 semaines consécutives situées en 
fin d'année scolaire
2e année : 7 semaines consécutives de stage situées 
entre novembre et mars.

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée
E.1 Langue vivante étrangère A (LVA) 2 écrite/orale 2h

E.2 Expertise scientifique et 
technologique 4 écrite 4h

E.3 Prestations esthétiques et 
développement de services de beauté et 
de bien-être respectueux des transitions 
écologiques

6 pratique/
écrite 4h

E.4 Projet de développement d’une 
entreprise, d’un pôle d’activité, d’un 
service

4 oral/
dossier 30min

E.5A Management d’une entité 
commerciale (option A) 4 écrite/orale 3h

E.5B Animation, formation, négociation 
dans le cadre de stratégies 
commerciales (option B)

4 écrite/orale 3h

E.5C Développement, fabrication, 
évaluation de produits cosmétiques 
(option C)

4 écrite/orale 3h

LBV (facultatif) - orale 20min

Engagement étudiant (facultatif) - orale 20min
 

PROGRAMME
  Développement des prestations esthétiques 
et services de beauté et bien-être respectueux 
des transitions écologiques

Environnement professionnel, Conception de 
prestations esthétiques et démonstration de 
techniques esthétiques, Environnement commercial 
et relation client, Design de communication en 
esthétique cosmétique

  Conception et réalisation de projets et 
développement de l’entreprise

Projet dans le secteur de la beauté et du bien-être, 
Culture économique, juridique et managériale et 
stratégies de l’entreprise, Communication dans 
l’environnement professionnel 

  Actions professionnelles

En 2ème année, l’étudiant a le choix entre 3 spécialités :
  Option A : Management 
  Option B : Formation Marque 
  Option C : Cosmétologie

FORMATION PROFESSIONNELLE

Vous souhaitez un certificat de formation afin 
de pouvoir exercer en tant que conseillère en 
esthétique, ces formations restent la solution.
Un programme complet, un suivi personnalisé, des 
supports de cours version papier et numérique, des 
vidéos et un certificat délivré à la fin de votre formation.

Épreuve examen Coût

E.4 Épreuve professionnelle esthétique* 660 €

* : contenu des programmes ci-dessus.

Métiers de l'Esthétique, Cosmétique et Parfumerie

DURÉE FORMATION
Formation continue
1726h de formation
385h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-mecp
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Titre RNCP39030 - niveau 3

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

ESTHÉTIQUE

EXAMENS

Épreuves professionnelles Coeff. Forme Durée

EP.1 techniques esthétiques du visage, 
des mains et des pieds 

6
pratique et 

écrite
3 h 45

EP.2 Techniques esthétiques liées
aux phanères

4
pratique et 

écrite
2 h 30

EP.3 Conduite d’un institut de beauté et 
de bien-être : relation
avec la clientèle et vie de l’institut

4 orale 40 min

Épreuves générales Coeff. Forme Durée
EG.1 Français et histoire / géographie – 
Enseignement moral et civique

3
écrite et 

orale
2 h 15

EG.2 Mathématiques – sciences 
physiques et chimiques 

2 écrite 2 h

EG.3 Education physique et sportive 1 ponctuelle

EG.4 Langue vivante 1 orale 20 min

EF.1 Arts appliqués et cultures 
artistiques

1
écrite et 
praique

1 h 30

PROGRAMME
  Réalisation de soins esthétiques du visage, des 
mains et des pieds
 Réalisation de maquillage du visage
  Information, conseil et conduite d’une 
prestation UVls et sourcils, techniques de 
bronzage et de maquillage...
 Réalisation d’une épilation
 Réalisation d’une coloration des cils ou sourcils
 Réalisation de soins des ongles
 Réalisation de maquillage des ongles
  Accueil et identification des attentes, des 
motivations et des besoins de la clientèle

  Conseil et vente de prestations esthétiques, de 
produits cosmétiques, d’hygiène corporelle, de 
parfumerie et d’accessoires de soins esthétiques
 Suivi et fidélisation de la clientèle
  Mise en valeur et promotion de produits, de 
prestations
 Organisation du planning de rendez-vous
  Participation à la vie d’un institut de beauté et 
de bien-être.

CAP ECP

MÉTIER / OBJECTIFS
Professionnelle qualifiée, l’esthéticienne diplômée 
d’Etat est une spécialiste du domaine de la Beauté 
et du Bien-être. Cette qualification lui confère la 
légitimité et la capacité à réaliser des soins 
esthétiques du visage au décolleté, des mains et des 
pieds, des actions commerciales telles que l’accueil, 
le conseil et la vente des prestations esthétiques et 
des produits cosmétiques et de parfumerie, la 
gestion des fichiers clients, des encaissements et du 
stock, ainsi que la prise de RDV...

 Les débouchés
Esthéticien(ne), Esthéticien(ne) vendeur(se)
Conseiller(ère) de vente, Conseiller(ère) beauté , etc.

 Poursuites d'études
Bac Professionnel ECP / Brevet Professionnel ECP

NIVEAU REQUIS

Le CAP ECP s'adresse aux étudiants ayant au mini-
mum un niveau scolaire 3ème ou équivalent. 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé sur un an.

STAGE
Dans le cadre du CAP ECP, le stage n'est pas obliga-
toire. Toutefois, toute expérience professionnelle, 
passée ou en cours, ou réalisation de stage, vous 
permet de développer vos compétences et de vous 
immerger dans le milieu que vous rejoindrez prochai-
nement.

COMPÉTENCES

• Intérêts pour les métiers et techniques de 
l'esthétique 

•  Sens du relationnel et de l'écoute

Esthétique, Cosmétique et Parfumerie

CAP

https://www.etudis.net/formations/cap-esthetique
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BAC+2 Titre RNCP36685 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINENOTARIAT

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS CJN a pour objectif de former des collabora-
teurs assistants des notaires.
Le Collaborateur Juriste Notarial exerce principale-
ment son activité professionnelle au sein d’un Office 
notarial, dont le ou les titulaires sont des notaires. Il 
peut également engager ou poursuivre un parcours 
professionnel au sein d’autres organisations, liées ou 
non au notariat, telles que  :
• Chambre départementale des notaires,
• Conseil régional des notaires,
• Centre de recherches, d’information et de 

documentation notariale (C.R.I.D.O.N.),
• Conseil supérieur du notariat (C.S.N.), ou encore 

centre de gestion agréé, service juridique 
d’entreprises, collectivités territoriales, agence 
immobilière, promoteur immobilier.

 Quels sont les débouchés ?
• Collaborateur de notaire
• Assistant rédacteur d'actes
• Assistant formaliste
• Négociateur immobilier

 Poursuites d'études
Après l’obtention du BTS, il est possible de continuer vos
études à l’université (licence pro Métiers du Notariat), 
en bachelor notariat.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le BTS CJN il vous faut le niveau 
Bac ou le DAEU. Cependant ce BTS s’adresse 
plus spécifiquement aux étudiants issus d’un Bac 
technologique STMG (ex BAC STG), d’un Bac général 
ES série économique et sociale ou L série littéraire.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.  La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
• Intérêts pour le conseil aux personnes et pour le 

droit.
• Rigueur et sens de l'écoute /Aisance écrite et orale.

STAGE
Le candidat doit accomplir un stage à temps plein 
dans un ou plusieurs Offices de notariaux. Sa durée 
est de 12 semaines réparties sur l'ensemble de la 
formation. Il se déroule pendant la période scolaire.

EXAMENS

Épreuves Coef. Forme Durée

E.1 Culture générale et expression 3 écrite 4 h

E.2 LV1 2
écrite 
orale

2 h
20 min

E.3 Environnement économique et 
managérial du notariat  

3 écrite 3 h

E.4 Droit général & Droit notarial 4 écrite 4 h

E.5 Techniques notariales  6 écrite 5 h

E.6 Conduite et présentation 
d’activités professionnelles

3 orale 40 min

EF.1 LV2 orale 20 min

PROGRAMME
Le  programme  du BTS Notariat  se compose des 
matières suivantes : 

 Culture générale et expression

 Langue vivante étrangère

  Environnement économique et managérial du 
notariat

 Droit général et droit notarial

 Techniques du notariat

 Activités professionnelles appliquées

 Langue vivante étrangère 2 (facultatif)

BTS CJN
COLLABORATEUR 
JURISTE NOTARIAL

DURÉE FORMATION
Formation continue
1680h de formation
420h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-collaborateur-juriste-notarial
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BAC+2 Titre RNCP38380 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

IMMOBILIER
BTS PI

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS Professions Immobilières a pour objectif de 
former des spécialistes de la gestion, de la promotion 
et de la négociation des biens immobiliers. 
Les titulaires de ce BTS ont les compétences pour 
prospecter les propriétaires, sélectionner les 
locataires, rédiger les contrats ou encore gérer les 
locations... Le titulaire du BTS PI est voué à exercer 
au sein de cabinets d’administration de biens qui 
gèrent des biens immobiliers mis en location ou des 
immeubles en copropriété, d’agences immobilières 
qui assurent la vente ou la location de biens 
immobiliers, de sociétés immobilières propriétaires 
d’immeubles mis en location dans le secteur privé 
ou social (sociétés foncières, HLM…), de sociétés de 
promotion construction qui vendent des immeubles 
qu’elles réalisent et d’entreprises ou de collectivités 
qui gèrent leur propre patrimoine immobilier. 
Les compétences du diplômé de BTS PI couvrent 
des domaines divers tels que la comptabilité, le droit,  
la fiscalité, l’action commerciale, l’informatique,  
les techniques de communication, les technologies du 
bâtiment. Certaines activités et fonctions nécessitent 
la possession d'une carte professionnelle. Le BTS 
PI rend éligible son titulaire à la délivrance de ces 
cartes : carte T (Transaction) et carte G (Gestion).

 Les débouchés ?
• Promoteur immobilier • Agent immobilier
• Négociateur immobilier • Administrateur de bien
• Syndic de copropriété

 Poursuites d'études
Bachelor Gestion Immobilière (IESCA), Responsable 
Programme Immobilier, Licence pro Management 
des organisations, Licence pro Assurance, Banque, 
Finance, Licence pro bâtiment et construction

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le BTS Professions Immobilières, il 
vous faut le niveau Bac ou le DAEU. Cependant ce 
BTS s’adresse plus spécifiquement aux étudiants 
issus d’un Bac technologique STMG (ex BAC STG), 
d’un Bac Pro Commerce, d’un Bac général ES série 
économique et sociale ou L série littéraire.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES

• Intérêts pour le secteur de l'immobilier.
• Capacité à travailler en équipe et d'autonomie.

EXAMENS

Épreuves Coef. Forme Durée

Culture générale et expression 3 écrite 3h

Langue vivante étrangère anglaise 2
écrite 
orale

2h 
20min

Environnement juridique et 
économique des activités 
immobilières

4 écrite 3h

Conduite du projet immobilier du 
client en vente et/ou location

2 écrite 3h

Administration des copropriétés et 
de l’habitat social 

3
3

écrite 3h

Conseil en gestion du bâti dans le 
contexte de changement climatique 

4 écrite 2h

Construction d’une professionnalité 
dans l’immobilier

orale 30 min

STAGE
Le candidat doit accomplir un stage à temps plein 
d'une durée globale de 12 à 14 semaines dans un 
ou plusieurs établissements du secteur afin de 
compléter sa formation

PROGRAMME
Le programme du BTS Professions  Immobilières se 
compose des matières suivantes : 

  Environnement juridique et économique des 
activités immobilières

  Conduite du projet immobilier du client en 
vente et/ou location

  Administration des copropriétés et de l’habitat 
social

  Conseil en gestion du bâti dans le contexte de 
changement climatique

  Construction d’une professionnalité dans 
l’immobilier

PROFESSIONS IMMOBLIÈRES

DURÉE FORMATION
Formation continue
1736h de formation
420h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-professions-immobilieres
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BAC+2 Titre RNCP40077 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

MÉTIER / OBJECTIFS
L'assistant immobilier travaille dans un contexte rè-
glementé, requérant une veille juridique continue. Il 
est un élément clé de la structure, s'occupant des as-
pects administratifs des transactions, de la gestion lo-
cative et du syndic de copropriété. Il guide les clients, 
coordonne les opérations, rédige les annonces et as-
sure la communication. Avec autonomie, il interagit 
avec les partenaires et clients tout en préservant la 
confidentialité. La maîtrise des outils numériques et 
des réseaux sociaux est primordiale. Rigueur, auto-
nomie et sens relationnel sont des qualités indispen-
sables. Son travail, généralement sédentaire, peut 
parfois exiger des déplacements et la connaissance 
d'une langue étrangère.

 Les débouchés
Assistant commercial transaction, Assistant gestion 
locative, Agent de gestion locative, Chargé de gestion 
locative, Assistant de gestion immobilière, Assistant 
syndic, Assistant gestion et transaction, Assistant de 
copropriété, Assistant juridique immobilier

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP Assistant Immobilier, il est 
possible de :
• soit intégrer directement le marché du travail
• soit poursuivre avec un Bachelor Responsable 

Développement Commercial en Immobilier

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel assistant immo-
bilier, il vous faut un titre de niveau 4 (BAC général, 
technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  

• Intérêt pour l'immobilier
• Bonnes compétences en communication
• Discrétion et respect de la confidentialité
• Sens du service client

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite
orale

3h10
0h25

Entretien technique orale 20min

Questionnaire professionnel écrite 2h

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel assistant immo-
bilier se compose des modules suivants : 

  Assurer les opérations administratives liées 
aux transactions immobilières de vente ou de 
location

Constituer le dossier administratif de mise en vente 
ou en location d’un bien immobilier, Assurer la pro-
motion de la mise en vente ou en location d’un bien 
immobilier, Finaliser le dossier administratif de vente 
jusqu’à l’avant-contrat, Établir le dossier administratif 
d’une transaction spécifique (VEFA, viager…)

  Prendre en charge les activités liées à la ges-
tion locative d’un bien immobilier

Constituer le dossier administratif d’un bien en ges-
tion locative jusqu’à la signature du bail, Assurer les 
opérations courantes de gestion locative d’un bien 
immobilier, Prendre en charge le dossier administra-
tif lié aux spécificités du logement social

  Participer aux opérations courantes de gestion 
d’une copropriété

Faciliter la gestion administrative courante d’une
copropriété, Participer à l'élaboration du budget 
d'une copropriété, Organiser l'assemblée générale 
de copropriétaires

COMPÉTENCES

EXAMENS

IMMOBILIER
Titre professionnel
ASSISTANT IMMOBILIER

DURÉE FORMATION
Formation continue
480h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-assistant-immobilier
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BAC+5 Titre RNCP36136 - niveau 7

RESSOURCES HUMAINES

MÉTIER / OBJECTIFS

En apportant un solide socle de compétences 
professionnelles tels que le management d’équipes, 
la gestion de projets nécessaires aux fonctions de 
gestion et de direction des ressources humaines dans 
les entreprises, ce Mastère forme les professionnels 
de demain experts dans la formation et le recrutement 
garants de la bonne adéquation entre les besoins de 
l’entreprise et les collaborateurs.

 Les débouchés
Les titulaires de ce Mastère pourront exercer des 
postes tels que :
• Responsable des Ressources Humaines
•  Responsable de la formation, Responsable emploi-

formation
• Consultant en recrutement
•Responsable/chef de projet diversité

NIVEAU REQUIS

Ce Mastère s’adresse à des étudiants ayant validé un 
niveau II (bac +3/4).

 VALIDATION DU BACHELOR

La validation de ce mastère est conditionnée à 
l'obtention d'une moyenne générale sur l'ensemble 
des crédits. Des blocs de compétences pourront être 
validés indépendamment les uns des autres et vous 
permettront de faire valoir vos compétences dans le 
cadre de vos poursuites d'études et/ou recherches 
d'emplois.

STAGES

Un stage de 12 semaines chaque année doit être 
effectué durant ce Mastère (uniquement pour 
les formules en initial). Ce stage doit permettre 
de mieux appréhender la réalité professionnelle, 
d'appliquer et d'approfondir les connaissances et 
les techniques acquises, de réaliser un travail de 
recherche répondant au besoin de l'entreprise et de 
s'insérer dans une équipe de travail. Certains stages 
aboutissent à un emploi.

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée
1ère année - Épreuves obligatoires

D41.1 Manager les relations sociales et le 
dialogue social

3 écrite 2h

D41.2 Optimiser la performance RH 4 écrite 3h

D42 Soutenance : mission professionnelle 5 orale 1h

B4 Langue Vivante - Niveau B2 du CECR 2 écrite 1H45

A4/5 Les entreprises, la concurrence et 
l'Europe

4 QCM en ligne 1h30

2ème année - Épreuves obligatoires

D51.1 Piloter la stratégie RH 6 écrite 3h

D51.2a La formation ou
D51.2b Le recrutement

5 écrite 4h

D52. Soutenance : Thèse professionnelle 4 orale 1h

B5. Langue Vivante - Niveau B2 du CECR 2 orale 45min

PROGRAMME
Le programme du MASTÈRE management des ressources 
humaines se compose des matières suivantes : 

   Manager les relations sociales et le dialogue 
social
  Optimiser la performance RH
  Les entreprises, la concurrence et l’europe
 Langue vivante europeenne 1
 Piloter la strategie RH
 Module de specialite : la formation
 Module de specialite : le recrutement

Mastère Européen
MANAGEMENT DES 
RESSOURCES HUMAINES
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BAC+2 Titre RNCP35030 - niveau 5

DOMAINERESSOURCES HUMAINES

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 3h30

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel assistant res-
sources humaines se compose des modules suivants : 

  Assurer les missions opérationnelles de la 
gestion des ressources humaines

Assurer la gestion administrative du personnel, 
Connaître les sources du droit social, Maîtriser le 
contrat de travail, Maîtriser les conditions de travail, 
Gérer les événements qui affectent la relation de 
travail, Rompre un contrat de travail, Connaître les 
pouvoirs de l'employeur, Connaître la représentation 
collective, Associer les salariés aux performances de 
l'entreprise, Maîtriser la protection sociale, Gérer les 
contrôles et le contentieux social, Collecter et saisir 
des variables de paie, Réaliser des bulletins de paie, 
Connaître le système d'information RH (SIRH) et les 
données permettant leur analyse, Mettre en place 
des indicateurs et tableaux de bord sociaux

  Contribuer au développement des ressources 
humaines

Connaître la GEPP et GEPC, Mettre en place l'éva-
luation du personnel, Gérer la carrière des salariés, 
Identifier le besoin en recrutement, Rechercher et sé-
lectionner un candidat, Choisir et intégrer un salarié, 
Comprendre les défis de la formation professionnelle

MÉTIER / OBJECTIFS
L'assistant ressources humaines joue un rôle clé 
dans la gestion administrative du personnel, partici-
pant activement au recrutement, au développement 
des compétences et au maintien de la confidentialité 
des informations. Il gère les dossiers individuels du 
personnel, répond aux interrogations sur les droits et 
obligations, prépare les documents RH et les dossiers 
pour les instances représentatives. Il s'occupe égale-
ment de la paie, de la collecte et de l'analyse des don-
nées pour les besoins de gestion RH, et contribue à 
l'élaboration de profils de poste et à l'intégration des 
nouveaux collaborateurs. Ses missions varient selon 
la taille et l'organisation de l'entreprise, opérant avec 
autonomie sous la responsabilité de son manager. 
Le poste implique une communication quotidienne 
avec divers interlocuteurs et s'exerce principalement 
en bureau.

 Les débouchés
Entreprises privées, publiques, cabinets de recru-
tement, entreprises d’emplois et associations dans 
tous les secteurs d’activités :
Assistant ressources humaines, Assistant formation, 
Assistant recrutement, Assistant RH et paie, Ges-
tionnaire des emplois et carrières, Chargé des res-
sources humaines

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Assistant Ressources Hu-
maines, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un Bachelor Digital RH, 

Bachelor Talent Acquisition ou un Bachelor Talent 
management ou un Bachelor Social et Qualité Vie 
Travail.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel assistant res-
sources humaines, il vous faut un titre de niveau 4 
(BAC général, technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  

COMPÉTENCES
• Empathie et sens de l'écoute
• Capacité à travailler en équipe
• Bonnes compétences en communication

RESSOURCES HUMAINESTitre professionnel
ASSISTANT 
RESSOURCES HUMAINES

DURÉE FORMATION
Formation continue
480h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-assistant-ressources-humaines
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DOMAINE

MÉTIER / OBJECTIFS
L'assistant de direction occupe une position centrale 
dans la communication, l'organisation et la prise de 
décision au sein de l'entreprise. Il assiste la direction 
en analysant les situations, proposant des solutions 
et coordonnant les activités des dirigeants. Il gère 
la communication interne et externe, participe à la 
coordination des projets, à l'organisation des événe-
ments et à la gestion des ressources humaines. Son 
rôle exige une autonomie, une rigueur, des compé-
tences relationnelles et une maîtrise de l'anglais et 
des outils numériques. Avec l'évolution vers un en-
vironnement numérique, il doit être agile, conscient 
des enjeux de sécurité informatique et capable de 
s'adapter aux changements constants.

 Les débouchés
L’emploi d’assistant de direction intéresse tout type et 
toute taille d’organisation : entreprise commerciale,
association, administration, autres organismes pu-
blics ou privés, nationaux ou internationaux.
Les types d’emplois accessibles sont les suivants :
• Assistant de direction
• Assistant de manager
• Office manager

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Assistant Ressources Hu-
maines, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un Bachelor Digital RH, Bache-

lor Talent Acquisition ou un Bachelor Talent ma-
nagement ou un Bachelor Social et Qualité Vie 
Travail.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel assistant de direc-
tion, il vous faut un titre de niveau 4 (BAC général, 
technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  

• Intérêt pour le domaine administratif et la gestion 
d'entreprise

• Esprit d'équipe
• Capacité d'analyse et de résolution de problème

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel assistant de 
direction se compose des modules suivants : 

  Assurer les fonctions de support administratif 
et organisationnel à l’équipe de direction

Organisation et suivi opérationnel des activités de 
l’équipe de direction (en français et en anglais), 
Conception d’outils de pilotage et présentation des 
informations chiffrées de gestion, Optimisation 
des processus administratifs, Interface orale entre 
l’équipe de direction et les interlocuteurs internes et 
externes (en français et en anglais)

  Organiser et suivre les projets et dossiers spé-
cifiques de l’équipe de direction

Conduite d’une veille informationnelle et diffusion 
des résultats, Préparation, coordination et suivi d’un 
projet, Organisation d’événements, Mise en œuvre 
d’une action de communication (en français et en an-
glais)

COMPÉTENCES

EXAMENS
Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite
orale

4h30
30min

Entretien technique orale 10min

Questionnement à partir de production(s) orale 15min

Entretien final orale 20min

RESSOURCES HUMAINES

BAC+2 Titre RNCP38661 - niveau 5

Titre professionnel
ASSISTANT DE DIRECTION

DURÉE FORMATION
Formation continue
465h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-assistant-direction


55

Titre RNCP36803 - niveau 3NIVEAU
CAP

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

RESSOURCES HUMAINES ADMINISTRATION

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Employé admi-
nistratif et d'accueil, se compose des modules sui-
vants : 

  Réaliser les travaux administratifs courants 
d'une structure

Présenter et mettre en forme des documents pro-
fessionnels à l'aide d'un traitement de texte, Saisir 
et mettre à jour des données à l'aide d'un tableur, 
Utiliser les outils collaboratifs pour communiquer et 
traiter l'information, Trier et traiter les e-mails et le 
courrier, Classer et archiver les informations et les 
documents

 Assurer l'accueil d'une structure
Accueillir et orienter les visiteurs et les collabora-
teurs, Traiter les appels téléphoniques, Répondre 
aux demandes d'informations internes et externes

MÉTIER / OBJECTIFS
L'employé administratif et d'accueil (EAA) joue un rôle 
crucial dans le fonctionnement quotidien d'une struc-
ture. Il assure des tâches de secrétariat, accueille les 
visiteurs, traite les appels téléphoniques et gère le 
courrier. Pour optimiser les processus internes, il 
utilise des outils de collaboration et adopte des pra-
tiques écoresponsables. Travaillant en collaboration 
avec les différents services, il respecte les règles de 
confidentialité et s'adapte aux évolutions technolo-
giques. Les conditions de travail varient selon la taille 
de la structure. L'EAA doit être capable de gérer les 
interruptions et de s'organiser efficacement. Cet em-
ploi s'exerce dans divers secteurs, privés ou publics.

 Les débouchés
Agent administratif, Employé administratif, Employé 
de bureau, Agent d'accueil

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP  Employé administratif et 
d'accueil, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers Licence en Gestion des Entre-

prise, Licence en Administration des Affaires, Un 
Master en Gestion des Ressources Humaines ou 
un Master en Administration Publique

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.
 

COMPÉTENCES
• Compétences en communication
• Discrétion et respect de la confidentialité
• Organisation et gestion du temps
• Sens du service client

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle orale
écrite

1h
2h45

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
EMPLOYÉ ADMINISTRATIF  
ET D'ACCUEIL

DURÉE FORMATION
Formation continue
468h • 10 mois

Alternance 
625h • 18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-employe-administratif-accueil
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BAC+3 Titre RNCP36374 - niveau 6

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS

Dans le contexte de la croissance fulgurante du 
secteur de la vente en ligne, ce Bachelor reste 
un impondérable pour acquérir les compétences 
nécessaires à la gestion d’une boutique en ligne. 
Management, vente, référencement, gestion des sites 
web et stratégie marketing serontau programme 
pour maîtriser les aspects techniques et les bonnes 
pratiques d’un site de e-commerce. 

 Les débouchés
• Responsable e-commerce 
• Consultant(e) e-commerce 
• Directeur(trice) digital 
• Chef de projet e-commerce 
• Chargé(e) de webmarketing 
• Chef de produit e-commerce

 Poursuites d'études
Après validation de votre Bachelor, notre école vous 
propose de poursuivre vos études en MASTÈRE 
européen E-Business, en MASTÈRE européen 
Management digital, ou en MASTÈRE européen 
Management et stratégie d'entreprise . Grâce à 
ce bachelor, vous pourrez également intégrer des 
grandes écoles de commerce.

NIVEAU REQUIS

Être titulaire d’un BAC + 2 (BTS, DUT). 

 VALIDATION DU BACHELOR

La validation de ce bachelor est conditionnée à 
l'obtention d'une moyenne générale sur l'ensemble 
des crédits. Des blocs de compétences pourront être 
validés indépendamment les uns des autres et vous 
permettront de faire valoir vos compétences dans le 
cadre de vos poursuites d'études et/ou recherches 
d'emplois.

STAGES

Un stage de 12 semaines doit être effectué durant ce 
Bachelor (uniquement pour les formules en initial). 
Ce stage doit permettre de mieux appréhender la 
réalité professionnelle, d’appliquer et d’approfondir 
les connaissances et les techniques acquises, de 
réaliser un travail de recherche répondant au besoin 
de l’entreprise et de s’insérer dans une équipe de 
travail. Certains stages aboutissent à un emploi.

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée

D3. Expertise Professionnelle
7
4

écrite
orale

6h
30min

B31. Langue vivante Européenne 1
2
2

écrite
orale

1h
45min

A2. Le projet européen : culture et 
démocratie pour une citoyenneté en 
action

1 QCM en ligne 40min

A3. Le management interculturel et les 
ressources huynahumaines en Europe

2 QCM en ligne 40min

PROGRAMME
Le  programme  du BACHELOR E-Commerce, se compose 
des matières suivantes : 

  LE PROJET EUROPÉEN : culture et démocratie 
pour une citoyenneté en action

 Le management interculturel et les ressources 
humaines en Europe 

 STRATÉGIE E-COMMERCE : de l'écosystème à la 
définition d'une stratégie marketing 

 Cadre légal de la vente en ligne 

 Environnement technique et fonctionnel d'un 
site e-commerce 

 Les leviers d'acquisition de trafic d'un site 
e-commerce  

 Méthodes de projet et mesure de la performance 

 Management de la relation client d'un site 
e-commerce

  Langue vivante étrangère 1

Bachelor Européen
E-COMMERCE
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BAC+2 Titre RNCP38362 - niveau 5

DOMAINECOMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le titulaire du brevet de technicien supérieur 
Management commercial opérationnel (MCO) a 
pour perspective de prendre la responsabilité 
opérationnelle de tout ou partie d'une unité 
commerciale. Une unité commerciale est un lieu 
physique et/ou virtuel permettant à un client potentiel 
d'accéder à une offre de produits ou de services. Le 
titulaire du BTS MCO est formé à prendre en charge la 
relation client dans sa globalité ainsi que l'animation 
et la dynamisation de l'offre. Il assure également la 
gestion opérationnelle de l'unité commerciale ainsi 
que le management de son équipe commerciale. 
Cette polyvalence fonctionnelle s'inscrit dans un 
contexte d'activités commerciales digitalisées visant à 
mettre en œuvre la politique commerciale du réseau 
et/ou de l'unité commerciale. Le titulaire du BTS MCO 
exerce son métier en autonomie en s'adaptant à son 
environnement professionnel.

 Quels sont les débouchés ?
Conseiller de vente et de services, vendeur/conseil , 
vendeur/conseiller e-commerce, chargé de clientèle, 
chargé du service client, marchandiseur, manageur 
adjoint, second de rayon, manageur d'une unité 
commerciale de proximité

 Poursuites d'études
Bachelor : 
Marketing, communication (IESCA)
Commerce : 
Manager technico-commercial en esthétique 
cosmétique / Licence pro commerce spécialité vente 
et commercialisation nationale et internationale des 
produits de la cosmétique parfumerie
Marketing : 
Master « Marketing et management des industries 
du luxe » / Master « Marketing et management des 
industries créatives »

NIVEAU REQUIS
Bac ou le DAEU. Ce BTS s’adresse plus spécifiquement 
aux étudiants issus d’un Bac pro Commerce, d’un Bac 
pro Vente, d’un Bac technologique STMG (ex BAC STG), 
d’un Bac général ES.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
• Intérêts pour le management, les stratégies 

marketing et commerciales d'une entreprise./ 
Dynamisme et capacité à se fixer des objectifs.

STAGES
La durée totale sur l'ensemble de la période de 
formation est 14 à 16 semaines. Celles-ci sont 
réparties sur les deux années de formation 
comprenant une période d'une durée minimale de 
4 semaines consécutives en 1ère année.
 

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée
E1. Culture générale et expression 3 écrite 4 h

E2. Communication en LV1 3
écrite 
orale

2 h
20 min

E3. Culture économique, juridique et 
managériale  

3 écrite 4 h

E4.1 Développement de la relation client 
et vente conseil
E4.2 Animation et dynamisation de l'offre 
commerciale

3

3

orale

orale

30 min

30 min

E5. Gestion opérationnelle 3 écrite 3 h

E6. Management de l'équipe commerciale 3 écrite 2 h30

EF1. Communication en Langue vivante orale 20 min

EF. Parcours de professionnalisation à l'étranger orale 20 min

EF. Entrepreneuriat orale 20 min

PROGRAMME
Le programme du BTS Management commercial 
opérationnel (MCO) se compose des matières suivantes :

  Culture générale et expression ; Langue 
vivante étrangère
 Culture économique, juridique et managériale
  Développement de la relation client et  vente 
conseil
  Animation et dynamisation de l'offre 
commerciale
 Gestion opérationnelle
 Management de l'équipe commerciale
 Langue vivante étrangère 2 (facultatif)
 Entrepreneuriat (facultatif)
  Parcours de professionnalisation à l'étranger 
(facultatif)

BTS MCO
MANAGEMENT COMMERCIAL 
OPÉRATIONNEL

DURÉE FORMATION
Formation continue
1680h de formation
490h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-management-commercial-operationnel
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BAC+2 Titre RNCP38368 - niveau 5

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS NDRC a pour objectif de former des experts 
dans la relation client considérée sous toutes ses 
formes (en présentiel, à distance, e-relation).
L'accélération de la digitalisation des activités 
commerciales conduit le titulaire du BTS NDRC à investir 
les contenus commerciaux liés à l'usage grandissant 
des sites web, des applications et des réseaux sociaux. 
Ainsi, le technicien NDRC doit posséder une véritable 
culture numérique pour agir à tout moment et en 
tout lieu. Il/elle accompagne le client tout au long du 
processus commercial, avant, pendant et après l'achat 
(conseils, prospection, animation, devis, négociation...)

 Les débouchés
Commercial(e) terrain, Chargé(e) d'affaire ou de 
clientèle, Animateur(trice) commercial(e) site 
e-commerce, Chef de secteur, Rédacteur(trice) web 
e-commerce, Manager d'équipe

 Poursuites d'études
L’université
Licence : Économie / Gestion / Droit
Licence professionnelle : Commerce
Bachelor
Marketing, communication (IESCA) / Développement 
Marketing et vente
Écoles de commerce

NIVEAU REQUIS
Niveau Bac ou le DAEU. Ce BTS s’adresse plus 
spécifiquement aux étudiants issus d’un Bac pro 
Commerce, d’un Bac pro Vente, d’un Bac technologique 
STMG (ex BAC STG), d’un Bac général ES.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
• Intérêts pour les échanges à finalités commerciales. 

/ Capacités de travail en équipe.

STAGES
La durée totale du stage sur l'ensemble de la période 
de formation est de 16 semaines. Ces périodes 
peuvent être prolongées pendant les vacances 
scolaires sous réserve du respect d'une période 
de 4 semaines consécutives de repos pendant les 
vacances d'été.

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée

E1. Culture générale et expression 3 écrite 4h

E2. Communication en langue vivante 
étrangère

3 orale 1h

E3. Culture économique, juridique et 
managériale

3 écrite 4h

E4. Relation client et négociation-vente 5 orale 1h40

E5. Relation client à distance et 
digitalisation

4
écrite 

pratique
3h 

40min

ENSEIGNEMENTS
Le programme du BTS Négociation & Digitalisation de 
la Relation Client (NDRC)  se compose des matières 
suivantes :

  Culture générale et expression
  Langue vivante étrangère 1
  Culture économique, juridique et managérale 
appliquée
  Relation client et négocation vente
  Relation client à distance et digitalisation
  Relation client et animation de réseaux
  Atelier de professionnalisation
  Langue vivante étrangère 2 (facultatif)

BTS NDRC
NÉGOCIATEUR & DIGITALISATION 
DE LA RELATION CLIENT

DURÉE FORMATION
Formation continue
1740h de formation
560h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

COMMERCE

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-negociation-digitalisation-relation-client
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BAC+2 Titre RNCP35800 - niveau 5

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
L'apprenant est formé pour contribuer au 
développement international durable de l’entreprise 
par la commercialisation de biens et/ou de services 
sur les marchés étrangers et l’optimisation des 
achats dans un contexte de mondialisation. Il est 
chargé de mettre en œuvre les choix stratégiques 
et de coordonner les opérations internationales 
entre les différentes fonctions de l’entreprise et/
ou les partenaires extérieurs. Grâce à son travail 
d’analyse et de remontée d’informations, il/elle 
permet à l’entreprise de réagir aux évolutions de son 
environnement. Dans le cadre de cette entreprise, le 
titulaire du BTS Commerce international à référentiel 
commun européen remplit les missions telles que les 
études et les veilles commerciales internationales ; la 
vente à l’export et l’achat à l’import ; la coordination 
des services supports à l’import et à l’export et la 
gestion des relations dans un contexte pluriculturel. 
Il doit mener une veille permanente pour collecter 
des informations sur les marchés étrangers afin de 
préparer les décisions commerciales. Il prospecte 
à l’achat et à la vente, élabore des offres adaptées, 
vend et participe au processus de négociation à 
l’achat. Il assure le suivi administratif et commercial 
des ventes et des achats et coordonne les services 
supports et les prestataires extérieurs. 

 Les débouchés
Assistant commercial export, assistant import, chargé 
de mission à l’international, agent en développement 
commercial, acheteur international

 Poursuites d'études
Licence professionnelle commercialisation de 
produits et services, Licence professionnelle 
e-commerce et marketing numérique, Licence 
professionnelle métiers du commerce international, 
Licence professionnelle gestion des achats et des 
approvisionnemen

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le BTS CI, il vous faut le BAC (général, 
technologique ou professionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
• Intérêts pour l'actualité internationale, les 

échanges internationaux et les langues étrangères
• Sens de la négociation et de la relation 

commerciales.

STAGES
La formation inclut une période de stage obligatoire : 
14 à 16 semaines à répartir sur les deux années de forma-
tion, avec 4 semaines consécutives à l'étranger, de préfé-
rence dans un pays non-francophone 

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée
E1. Culture générale et expression 5 écrite 4h

E2. Langue vivante étrangère 1 : 
- Langue vivante étrangère A
- Langue vivante étrangère B 

5
5

écrite & orale
écrite &orale

3h
20min

3h
20min

E3. Environnement juridique et 
économique :
- Économie et droit 
- Management des entreprises

3
2 écrite

écrite
4h
3h

E4. Études et Veille commerciales :
-  Analyse diagnostique des marchés 

étrangers 
- Exploitation du système d’information

4

2

écrite 

orale

3h

30min

E5. Vente à l’export :
- Prospection de suivi clientèle
-  Négociation vente en langue vivante 

étrangère

3
2

écrite 
orale

3h
30min

E6. Gestion des opérations d’import-
export :
- Montage des opérations d’import-export
-  Conduite des opérations d’import-

export

4
2

écrite
orale

4h
30min

Ef1. Langue vivante orale 20min

PROGRAMME
Le  programme  du BTS Commerce international se 
compose des matières suivantes : 

 Étude et veille commerciales internationales 
 Vente à l’export 
 Environnement économique et juridique
 Gestion des opérations d’import-export
 Langues vivantes étrangères 1, 2 et 3
 Aide au partenariat et à la mobilité
 Culture générale et expression

BTS CI
COMMERCE INTERNATIONAL

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-commerce-international


60

BAC+3 Titre RNCP38666 - niveau 6

MÉTIER / OBJECTIFS
Le responsable d’établissement marchand pilote l’ac-
tivité de l’établissement pour optimiser sa rentabilité 
et fidéliser les clients, tout en respectant les régle-
mentations et la stratégie commerciale de l’enseigne. 
Il planifie les activités de la chaîne d’approvisionne-
ment, sélectionne une offre adaptée et anticipe les 
besoins clients en s’appuyant sur une analyse des 
tendances, des ventes et des retours. Il ajuste les pro-
cessus pour garantir une expérience client optimale, 
y compris pour les clients en situation de handicap. 
Il analyse les indicateurs de performance, propose 
des actions correctives et présente des prévisions 
commerciales, financières et RH à sa hiérarchie. Res-
ponsable des ressources humaines, il planifie les 
recrutements, organise l’intégration et la formation 
des salariés, et tient compte des besoins spécifiques 
éventuels. Il collabore avec divers interlocuteurs 
internes et externes (fournisseurs, transporteurs, 
équipes internes). Le poste, exercé dans des espaces 
de vente variés, peut inclure des déplacements, des 
horaires décalés, et un travail les week-ends ou jours 
fériés selon l’activité.

 Les débouchés
Gérant de magasin, Gestionnaire de centre de profit, 
Directeur de magasin, Directeur de supermarché, 
Directeur de grande surface, Directeur de drive, 
Directeur de supermarché de proximité, Responsable 
de surface de vente, Responsable de supermarché, 
Responsable/animateur, Responsable de magasin, 
Responsable de boutique, Responsable de succursale, 
Responsable de point de vente, Responsable de 
département, Responsable e-commerce 

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Responsable 
d'établissement marchand, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Master en man-

gement ou Master en Commerce

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Responsable 
d'établissement marchand, il vous faut avoir validé 
un titre de niveau 4 (BAC général, technologique ou 
professionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

Pour passer l'examen du titre professionnel, une pé-
riode en entreprise de 350 heures (10 semaines) 
est obligatoire, et 175 heures (5 semaines) pour 
chaque certificat de compétences professionnelles. 

COMPÉTENCES
• Leadership 
• Esprit d’analyse et de synthèse
• Maîtrise des outils numériques
• Rigueur et organisation

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Responsable 
d'établissement marchand se compose des modules 
suivants : 

  Coordonner et améliorer l’activité commerciale 
de l’établissement marchand

Gérer la chaîne d'approvisionnement de l’établisse-
ment marchand, Piloter l’offre commerciale de l’éta-
blissement marchand, Bâtir et développer l’expé-
rience client

  Contribuer aux orientations stratégiques 
de l’enseigne et optimiser la performance 
économique de l'établissement marchand

Contribuer aux orientations stratégiques de l’en-
seigne, Etablir et présenter les prévisionnels de l’éta-
blissement marchand, Analyser les performances de 
l’établissement marchand et définir les actions cor-
rectives

  Manager les salariés de l’établissement 
marchand

Piloter les processus de recrutement et d’intégration 
des salariés de l’établissement marchand, Optimiser 
la performance collective des équipes et la perfor-
mance individuelle des salariés de l’établissement 
marchand, Manager l’activité quotidienne de l'éta-
blissement marchand et favoriser la cohésion des 
équipes, Mobiliser les équipes dans la gestion des 
projets de l’établissement marchand

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 4h

Entretien technique préparation 
orale

30min 
30min

Questionnement à partir de production(s) orale 1h40

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
RESPONSABLE  
D'ÉTABLISSEMENT MARCHAND

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

COMMERCE

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-responsable-etablissement-marchand
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Titre RNCP39063 - niveau 5
NIVEAU

BAC+2

DOMAINE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le négociateur technico-commercial élabore une stra-
tégie de prospection, conçoit des propositions tech-
niques et commerciales personnalisées, et négocie 
avec les entreprises clientes ou prospects dans le res-
pect de la politique commerciale de son entreprise. Il 
analyse les besoins des entreprises, suit les indicateurs 
de performance, et ajuste ses actions pour atteindre 
les objectifs. Il réalise une veille concurrentielle, anti-
cipe les tendances du marché, et intègre les enjeux 
de transition écologique dans ses propositions. En 
rendez-vous, il adopte une posture d’expert-conseil, 
personnalise ses arguments, et adapte sa communi-
cation, y compris en tenant compte des éventuelles 
situations de handicap. Représentant de l’entreprise, 
il veille à maintenir une relation de confiance avec les 
clients, suit la mise en œuvre des solutions proposées, 
et contribue à l’amélioration continue des offres. Il col-
labore avec les services internes, rend compte de son 
activité, et peut utiliser l’anglais professionnel (niveau 
B2). L’emploi nécessite des déplacements fréquents, 
un travail prolongé sur écran, et des horaires adap-
tables selon les priorités et interlocuteurs.

 Les débouchés
Technico-commercial, Chargé d’affaires, Responsable 
grands comptes, Responsable d’affaires, Chargé 
clientèle B2B, Chargé de développement commer-
cial, Commercial B2B, Business developer, Sales ac-
count executive, Key account manager

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Négociateur technico-com-
mercial il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers : Bachelor en 

école de commerce, Licence pro en commerce 
et distribution, Licence pro en e-commerce 
et marketing numérique, Licence pro en 
management de la relation commerciale, Licence 
pro en métiers du commerce international

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Négociateur tech-
nico-commercial, il vous faut avoir validé un titre de 
niveau 4 (BAC général, technologique ou profession-
nel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

Titre professionnel
NÉGOCIATEUR  
TECHNICO-COMMERCIAL

COMPÉTENCES
• Capacité d’écoute active
• Sens de l’innovation
• Argumentation et persuasion
• Adaptabilité linguistique

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite 
orale

4h 
2h30

Entretien technique
prépara-

tion 
orale

20min 
30min

Questionnement à partir de production(s) orale 1h

Entretien final orale 10min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Négociateur 
technico-commercial se compose des modules sui-
vants : 

  Élaborer une stratégie de prospection et la 
mettre en œuvre

Assurer une veille commerciale, Concevoir et orga-
niser un plan d’actions commerciales, Prospecter un 
secteur défini, Analyser ses performances, élaborer 
et mettre en œuvre des actions correctives

  Négocier une solution technique et commer-
ciale et consolider l'expérience client

Représenter l’entreprise et valoriser son image, 
Concevoir une proposition technique et commer-
ciale, Négocier une solution technique et commer-
ciale, Réaliser le bilan, ajuster son activité commer-
ciale et rendre compte, Optimiser la gestion de la 
relation client.

Pour passer l'examen du titre professionnel, une pé-
riode en entreprise de 350 heures (10 semaines) 
est obligatoire, et 175 heures (5 semaines) pour 
chaque certificat de compétences professionnelles. 

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-nego-techno-commerc
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Titre RNCP36964 - niveau 5
NIVEAU

BAC+2

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINECOMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
L’assistant import-export contribue au développe-
ment international des ventes et des achats. Il coor-
donne les opérations administratives, logistiques et 
commerciales dans le respect de la réglementation 
internationale. À l’import, il analyse les offres, passe 
les commandes et suit leur livraison. À l’export, il éla-
bore des offres commerciales, gère les contrats et 
garantit la satisfaction des clients. Il collabore avec les 
services internes (commercial, marketing, logistique) 
et les partenaires externes pour assurer qualité, dé-
lais et paiements. En cas de litige, il joue un rôle clé 
dans sa résolution. Il participe à la stratégie commer-
ciale de l’entreprise, aux actions de prospection, de 
fidélisation et au sourcing international. Autonome et 
rigoureux, il maîtrise les outils numériques, le français 
et l’anglais (niveau B2), ainsi que d’autres langues si 
nécessaire. Bien qu’il soit majoritairement sédentaire, 
il peut se déplacer en France ou à l’étranger pour des 
événements commerciaux.

 Les débouchés
Assistant import-export, Assistant commercial im-
port-export, Assistant export, Assistant import, Assis-
tant administration des ventes export, Gestionnaire 
import-export, Assistant supply chain, Assistant logis-
tique import-export

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Assistant import-export, il 
est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Bachelor en 

commerce international, puis en Master en ma-
nagement et commerce international, Master Éco-
nomie internationale ou Master Management et 
administration des entreprises

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Assistant im-
port-export, il vous faut avoir validé un titre de niveau 
4 (BAC général, technologique ou professionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien

COMPÉTENCES
• Compétences linguistiques (Anglais niveau B2) 
• Sens de l’organisation et rigueur
• Compétences numériques et analytiques
• Intérêt pour les échanges commerciaux 

mondialisés
• 

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite 
orale

4h30 
35min

Entretien technique orale 15min

Questionnement à partir de produc-
tion(s) orale 20min

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
ASSISTANT IMPORT-EXPORT

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

PROGRAMME

Le programme du titre professionnel Assistant im-
port-export se compose des modules suivants : 

  Administrer les ventes et les achats à l’interna-
tional en français et en anglais

Elaborer une offre à l'international et en assurer le 
suivi, Traiter les commandes à l'international, Gérer la 
relation client ou fournisseur à l'international

  Optimiser les opérations logistiques internatio-
nales en français et en anglais

Coordonner les opérations d'acheminement à 
l’international, Traiter les litiges transport et logistique 
à l’international, Suivre les opérations administratives 
de dédouanement

  Assurer les fonctions de support au développe-
ment commercial en français et en anglais

Promouvoir l’image de l’entreprise à l’international, 
Contribuer à l’optimisation des achats et au 
développement des ventes à l’international, Elaborer 
et actualiser des tableaux de bord commerciaux

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-assistant-import-export
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Titre RNCP35233 - niveau 4
NIVEAU
BAC

DOMAINECOMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
L’assistant manager d’unité marchande contribue à 
l’attractivité et au développement des ventes dans le 
respect de la stratégie commerciale de l’entreprise. Il 
participe à la gestion des approvisionnements, anime 
l’équipe pour atteindre les objectifs commerciaux, et 
veille à maintenir un parcours client fluide et satis-
faisant. Responsable de l’organisation quotidienne, il 
coordonne les activités de l’équipe, recrute et intègre 
de nouveaux collaborateurs, et s’assure du respect 
des règles d’hygiène, sécurité, qualité de vie au tra-
vail et RSE. En cas d’imprévu, il adapte ses priorités, 
met en place des plans d’action, et informe sa hié-
rarchie. Travaillant en surface de vente, en réserve 
ou au bureau, il assure également des interactions 
fréquentes avec les clients et les interlocuteurs in-
ternes et externes (transporteurs, fournisseurs, RH, 
etc.). Le poste implique une flexibilité horaire, des 
déplacements, des tâches de manutention, et parfois 
un environnement bruyant ou avec des variations de 
température. En l’absence du manager, il le supplée 
et maintient la continuité des opérations.

 Les débouchés
Assistant responsable de magasin, Assistant de ma-
gasin, Adjoint de rayon, Second de rayon, Adjoint 
responsable de magasin / Adjoint de magasin, Res-
ponsable adjoint / Adjoint Responsable, Directeur de 
magasin adjoint / Directeur adjoint, Assistant mana-
ger

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Assistant manager d’unité 
marchande, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un BTS Manage-

ment Commercial Opérationnel (MCO), BTS Négo-
ciation et Digitalisation de la Relation Client (NDRC)

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Assistant mana-
ger d’unité marchande, il vous faut avoir validé un 
titre de niveau 3 (CAP, BEP).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien

COMPÉTENCES
• Compréhension des enjeux et stratégies 

commerciales
• Maîtrise des outils numériques
• Animation d’équipe
• Gestion des conflits et imprévus

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 3h15

Entretien technique préparation 
orale

15min 
1h10

Questionnement à partir de produc-
tion(s) orale 30min

Entretien final orale 30min

Titre professionnel
ASSISTANT MANAGER  
D’UNITÉ MARCHANDE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

PROGRAMME

Le programme du titre professionnel Assistant ma-
nager d’unité marchande se compose des modules 
suivants : 

  Développer l'efficacité commerciale d'une 
unité marchande dans un environnement 
omnicanal 

Gérer l'approvisionnement de l’unité marchande, 
Réaliser le marchandisage, Participer au 
développement des ventes en prenant en compte 
le parcours d'achat du client, Analyser les objectifs 
commerciaux, les indicateurs de performances de 
l'unité marchande et proposer des ajustements à sa 
hiérarchie

  Animer l'équipe d’une unité marchande
Contribuer au recrutement et à l’intégration de 
nouveaux membres de l’équipe, Coordonner 
l’activité de l’équipe de l’unité marchande et ajuster 
la planification horaire, Mobiliser les membres de 
l'équipe au quotidien d'opérateurs en entrepôt, 
Participer à l'amélioration continue de l'entrepôt

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-assist-manager-marchand
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Titre RNCP35304 - niveau 4
NIVEAU
BAC

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le conseiller relation client à distance assure des ser-
vices, du conseil et des actions commerciales pour 
des entreprises ou des administrations. Il commu-
nique par téléphone, messagerie électronique, mes-
sagerie instantanée et réseaux sociaux, respectant 
les règles de communication. Il répond aux attentes 
des clients, leur fournit des informations fiables et les 
assiste dans leurs démarches. Il identifie les besoins 
des prospects, leur propose des offres commerciales 
et assure le suivi. Il peut travailler en télétravail ou 
dans un service de relation client, et les secteurs d'ac-
tivités concernés sont variés.

 Les débouchés
Attaché commercial, Conseiller client, Conseiller 
clientèle, Conseiller commercial, Conseiller hotline, 
Conseiller voyage, Chargé d’accueil, Chargé d’assis-
tance, Chargé de clientèle, Chargé de recouvrement, 
Commercial sédentaire, Gestionnaire, Téléconseiller, 
Télévendeur, Téléprospecteur

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Conseiller de vente, il est 
possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers une Licence Professionnelle 

Relation Client à Distance, Licence Professionnelle 
Marketing Digital et Relation Client, Master en 
Management de la Relation Client, Master en 
Commerce et Vente, spécialité Relation Client à 
Distance...

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel conseiller de 
vente, il vous faut avoir validé un titre de niveau 3  
(CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 
 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour les questions sociales et l'accompa-

gnement des personnes
• Capacités d'analyse et de diagnostic
• Compétences en communication
• Empathie et sens de l'écoute

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle orale 3h

Entretien technique écrite
orale

10min
20min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel conseiller rela-
tion à distance se compose des modules suivants : 

  Assurer des prestations de services et du 
conseil en relation client à distance

• Les fondamentaux de la relation client, 
• Accueillir le client ou l’usager et le renseigner, 
• Accompagner un client, l’assister et le conseiller 

dans ses choix, 
• Gérer des situations difficiles en relation client à 

distance

  Réaliser des actions commerciales en relation 
client à distance

• Réaliser des actions de prospection par téléphone, 
• Fidéliser le client lors de ventes, de prises de 

commande ou de réservations,
• Gérer des situations de rétention client,
• Assurer le recouvrement amiable de créances

Titre professionnel
CONSEILLER RELATION 
CLIENT À DISTANCE

DURÉE FORMATION
Formation continue
384h • 8 mois

Alternance 
416h • 12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-conseiller-de-vente
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Titre RNCP37098 - niveau 4
NIVEAU
BAC

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le conseiller de vente, opérant dans un environne-
ment commercial omnicanal, assure la vente de pro-
duits et de services tout en fournissant des conseils 
et des démonstrations aux clients. Il intervient dans 
divers secteurs d'activités, notamment les grandes et 
moyennes surfaces alimentaires et non alimentaires, 
les grands magasins, les boutiques, les magasins de 
proximité, ainsi que dans les négoces interentre-
prises et le commerce de gros. Son rôle englobe la 
participation à l'organisation des points de vente phy-
siques et en ligne, la mise à jour des connaissances 
sur les produits, la réception des marchandises, le 
réapprovisionnement des rayons, la valorisation des 
produits, et la création d'une ambiance de vente at-
trayante. Il accueille, conseille, et conclut les ventes en 
tenant compte des besoins des clients. Même en cas 
de litiges, il assure la satisfaction client et gère l'e-ré-
putation de l'enseigne sur les réseaux sociaux. Sous 
le contrôle hiérarchique, il collabore avec l'équipe et 
peut représenter sa hiérarchie dans certaines inte-
ractions externes. 

 Les débouchés
Conseiller clientèle, Vendeur expert, Vendeur conseil, 
Vendeur technique, Vendeur en atelier de découpe, 
Vendeur en magasin, Magasinier vendeur

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Conseiller de vente, il est 
possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un BTS Management com-

mercial opérationnel ou un TP - Manager d’unité 
marchande ou un BTS Négociation Digitalisation 
Relation Client.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel conseiller de 
vente, il vous faut avoir validé un titre de niveau 3  
(CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour le commerce
• Compétences en vente et négociation
• Bonnes compétences en communication
• Capacité à travailler en équipe

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel conseiller de 
vente se compose des modules suivants : 

 Contribuer à l’efficacité commerciale d’une 
unité marchande dans un environnement 
omnicanal
Assurer une veille professionnelle et commerciale, 
Participer à la gestion des flux marchands, Contri-
buer au merchandising, Analyser ses performances 
commerciales et en rendre compte

  Améliorer l’expérience client dans un environ-
nement omnicanal

Représenter l'unité marchande et la valoriser, 
Conseiller le client en conduisant l’entretien de vente,  
Assurer le suivi de ses ventes, Contribuer à la fidélisa-
tion en consolidant l’expérience client

Pour passer l'examen du titre professionnel, une pé-
riode en entreprise de 280 heures (8 semaines) est 
obligatoire, et 140 heures (4 semaines) pour chaque 
certificat de compétences professionnelles. Pour les 
alternants, cette période est intégrée au temps de 
travail.

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle
Prise de connais-

sance du sujet
orale

1h
1h

Entretien technique orale 30min

Questionnement à partir
de production(s) orale 1h10

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
CONSEILLER DE VENTE

DURÉE FORMATION
Formation continue
384h • 8 mois

Alternance 
416h • 12 mois

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-conseiller-de-vente
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Titre RNCP37099 - niveau 3
NIVEAU
CAP

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
L’employé commercial contribue à l’attractivité de l’uni-
té marchande en assurant la mise à disposition des 
produits et en accueillant les clients avec attention. Il 
participe à la réception, au contrôle, au stockage et au 
rangement des marchandises en respectant les règles 
de sécurité. Il réalise la mise en rayon, le réassort, le 
maintien de l’état marchand et contribue aux opéra-
tions commerciales. Il traite les commandes clients, 
encaisse les règlements, gère les flux en caisse et li-
mite la démarque inconnue. Il valorise l’offre produits 
et services, accompagne les clients, y compris ceux en 
situation de handicap, et adopte un comportement 
propice à leur satisfaction et fidélisation, même en cas 
de litige ou d’incivilité. L’employé commercial travaille 
en équipe, communique avec sa hiérarchie et les diffé-
rents services, et s’adapte aux imprévus. Il exerce ses 
missions dans un environnement dynamique, parfois 
bruyant, avec horaires décalés et manutention, néces-
sitant le port d’EPI.

 Les débouchés
Employé de libre-service ; Employé commercial ; Em-
ployé de rayon non alimentaire ; Employé commer-
cial caisse et services ; Employé en approvisionne-
ment de rayon ; Employé polyvalent de libre-service 
; Employé qualifié libre-service ; Employé commer-
cial caisse et services ; Employé de commerce drive 
; Equipier de commerce ; Equipier de commerce et 
caisse ; Equipier magasin ; Equipier polyvalent ; Aide 
commis

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Employé commercial, il est 
possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Bac 

professionnel métiers du commerce et de la vente, 
Bac pro Assistance de la gestion des organisations 
et leurs activités (AGOrA), BTS Négociation et 
Digitalisation de la Relation Client (NDRC), BTS 
Management Commercial Opérationnel (MCO), 
BTS Commerce international…

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

Titre professionnel
EMPLOYÉ COMMERCIAL

COMPÉTENCES
• Compétences relationnelles
• Sens de l’organisation et gestion du temps
• Rigueur et respect des consignes

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle

Prise de 
connaissance 

du sujet 
orale

1h 
1h05

Questionnement à partir de production(s) orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Employé com-
mercial se compose des modules suivants : 

  Mettre à disposition des clients les produits 
de l’unité marchande dans un environnement 
omnicanal

Approvisionner l’unité marchande, Assurer la présen-
tation marchande des produits, Contribuer à la ges-
tion et optimiser les stocks, Traiter les commandes 
de produits de clients

  Accueillir les clients et répondre à leur de-
mande dans un environnement omnicanal

Accueillir, renseigner et servir les clients, Contribuer à 
l’amélioration de l’expérience d’achat, Tenir un poste 
de caisse et superviser les caisses libre-service.

Pour passer l'examen du titre professionnel, une pé-
riode en entreprise de 280 heures (8 semaines) est 
obligatoire, et 140 heures (4 semaines) pour chaque 
certificat de compétences professionnelles. Pour les 
alternants, cette période est intégrée au temps de 
travail.

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-emp-commerc
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Titre RNCP35992 - niveau 3
NIVEAU
CAP

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

COMMERCE

MÉTIER / OBJECTIFS
LL'employé technicien-vendeur en matériel de sport 
combine service commercial et expertise technique 
pour répondre aux besoins des clients en matière de 
vente, location, conseil, maintenance et préparation 
de matériel sportif ou de loisirs.
Axe commercial : Il accueille, conseille et vend des pro-
duits et accessoires, participe à leur location et ajuste 
le matériel si nécessaire. Il organise et maintient l’es-
pace de vente, gère l’approvisionnement des rayons et 
veille à l’état des équipements de location. Il suit éga-
lement la communication du magasin et des marques 
sur les réseaux sociaux.
Axe technique : Il déballe, règle et prépare les matériels 
pour les clients, effectue l’entretien et les réparations 
nécessaires, et adapte le matériel selon les demandes.
Autonome en rayon ou atelier, il interagit avec les 
clients et travaille sous la supervision d’un respon-
sable. L’emploi implique de rester debout, de soulever 
des charges et nécessite une mobilité géographique 
pour les contrats saisonniers.

 Les débouchés
Loueur en article de sport, Vendeur en article de 
sport, Vendeur-technicien cycle, Vendeur-technicien 
ski, Vendeur ski, Vendeur cycle, Bikeman, Skiman

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Employé technicien-ven-
deur en matériel de sport, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un BTS 

Management Commercial Opérationnel (MCO), 
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation 
Client (NDRC), BTS Gestion des Transports et 
Logistique Associée

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

COMPÉTENCES
• Connaissance des matériels de sport
• Aptitude à la relation client
• Compétences de vente et de conseil
• Autonomie et responsabilité

Titre professionnel
EMPLOYÉ TECHNICIEN-VENDEUR 
EN MATÉRIEL DE SPORT

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle orale 2h

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Employé tech-
nicien-vendeur en matériel de sport se compose des 
modules suivants : 

  Réaliser la préparation, l'entretien et la répara-
tion courante des cycles et des vélos à assistan-
ce électrique 

Préparer les cycles et les vélos à assistance élec-
trique, Réaliser l'entretien courant des cycles et des 
vélos à assistance électrique, Réaliser les réparations 
courantes des cycles et des vélos à assistance élec-
trique

  Participer à la vente et la location des matériels 
et des accessoires de sport

Participer à la vente des matériels et des accessoires 
de sport, Participer à la location des matériels de 
sport, Participer au suivi des commandes et des mou-
vements de stock d'un point de vente ou de service.

Certificat complémentaire de spécialisation (CCS)

  Réaliser la préparation, l'entretien et la répara-
tion courante des matériels de glisse sur neige

Préparer les matériels de sport de glisse sur neige, 
Entretenir les matériels de sport de glisse sur neige.

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-emp-tech-vente-sport
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Titre RNCP36237 - niveau 4
NIVEAU
BAC

LOGISTIQUE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien en logistique d'entreposage optimise 
les flux de marchandises et encadre une équipe 
d’opérateurs dans un entrepôt, en respectant les 
règles d’hygiène, sécurité, qualité, et les cahiers des 
charges clients. Il planifie les activités, répartit les 
tâches en fonction des compétences, attribue les 
matériels nécessaires et veille à l’état des zones de 
stockage et des équipements. En supervisant les 
opérations de réception, stockage, préparation et 
expédition, il suit les stocks à l’aide de logiciels spé-
cialisés, contrôle les performances via des tableaux 
de bord et propose des améliorations logistiques. Il 
participe à la gestion des déchets, à la sécurité, et 
intègre les principes de développement durable. En 
contact avec clients, fournisseurs et services internes, 
il peut échanger des informations simples en anglais 
(niveau A2). Il travaille dans des entrepôts de diffé-
rentes tailles, sous la supervision d’un responsable, 
avec des horaires souvent décalés.

 Les débouchés
Chef d’équipe en entrepôt, Chef d'équipe plateforme 
logistique, Chef d’équipe logistique, Chef de secteur 
logistique, Responsable préparation, réception, expé-
dition, tenue des stocks, Responsable d’équipe logis-
tique, Chef de quai logistique, Superviseur logistique

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Technicien en logistique 
d'entreposage, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un BTS Gestion 

des Transports et Logistique Associée

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien en 
logistique d'entreposage, il vous faut avoir validé un 
titre de niveau 3 (CAP, BEP).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

COMPÉTENCES
• Bases en organisation et logistique
• Esprit d’analyse 
• Sens du relationnel 
• Adaptabilité

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 4h30

Entretien technique orale 1h

Entretien final orale 30min

Titre professionnel
TECHNICIEN EN  
LOGISTIQUE D'ENTREPOSAGE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

PROGRAMME

Le programme du titre professionnel Technicien en 
logistique d'entreposage se compose des modules 
suivants : 

  Coordonner, réguler et contrôler l’activité liée 
aux flux de marchandises dans l’entrepôt 

Contrôler les documents et les opérations liés 
aux flux de marchandises en – entrepôt, Vérifier la 
conformité de l'implantation des marchandises, 
des stocks physiques et informatiques, Veiller au 
respect des règles de sécurité liées aux matériels de 
manutention et de stockage, Adapter au quotidien les 
activités liées aux flux de marchandises en entrepôt

  Planifier et encadrer les activités d'une équipe 
d'opérateurs en entrepôt

Établir le planning des opérateurs en entrepôt, Suivre 
l'activité d'une équipe d'opérateurs en entrepôt 
dans un tableau de bord, Encadrer une équipe 
d'opérateurs en entrepôt, Participer à l'amélioration 
continue de l'entrepôt

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-tech-log-entreposage
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Titre RNCP1852 - niveau 3
NIVEAU
CAP

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

LOGISTIQUE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle écrite et 
orale

2h

Entretien technique orale 15min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel agent magasin-
nier se compose des modules suivants : 

  Effectuer la réception de marchandises, la 
mise en stock et le suivi des stocks

Réceptionner et contrôler les marchandises, Valider 
les informations relatives à la réception et affecter 
des emplacements aux nouveaux produits, Ranger 
les articles dans le stock, Préparer et réaliser les in-
ventaires des produits en stock

  Traiter les commandes de produits et les 
mettre à disposition des clients

Renseigner les données relatives au traitement des 
commandes clients, Accueillir le client, identifier son 
besoin et établir les documents commerciaux, Préle-
ver les articles dans le stock, Emballer la commande 
client en vue de sa mise à disposition avec les docu-
ments de vente et de transport, Compétences trans-
versales de l'emploi :
• appliquer les règles de qualité, de sûreté et de 

sécurité dans le magasin dans le respect des 
procédures.

• organiser ses journées de travail en fonction des 
impératifs de production.

• communiquer oralement et par écrit avec les 
interlocuteurs concernés.

MÉTIER / OBJECTIFS
L'agent magasinier assure la mise à disposition de pro-
duits conformes aux commandes, en respectant les 
normes de sécurité, de qualité et de santé au travail. Il 
réceptionne, stocke et enregistre les produits dans le 
système informatique de l'entreprise, tout en assurant 
la cohérence avec le stock physique et en réalisant des 
inventaires. Il gère les commandes des clients internes 
et externes, prépare les produits, les emballe et édite 
les documents commerciaux nécessaires. Il peut éga-
lement traiter les demandes de retour ou les réclama-
tions des clients. En contact permanent avec divers in-
terlocuteurs, tels que les collaborateurs, fournisseurs, 
clients et prestataires de services, il travaille souvent 
debout, manipulant des produits de différentes tailles 
et poids, et utilisant des équipements de manutention 
dans le respect des normes de sécurité. Les secteurs 
d'activité concernés sont principalement les entre-
prises de commerce de gros, de commerce de détail 
et les sites industriels.

 Les débouchés
Magasinier, Magasinier vendeur, Agent d’expédition, 
Magasinier gestionnaire de stock, Préparateur de 
commandes, Réceptionnaire

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - sécrétaire comptable :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un BTS ou DUT Logistique, BTS 

MCO ou NDRC, Licence professionnelle en Logis-
tique et Transport

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  

COMPÉTENCES
• Respect des normes de sécurité
• Sens de la rigueur
• Gestion du temps

Titre professionnel
AGENT MAGASINIER

DURÉE FORMATION
Formation continue
400h • 6 mois

Alternance 
416h • 12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-agent-magasinier
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Titre RNCP34860 - niveau 3
NIVEAU
CAP

LOGISTIQUE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le préparateur de commandes en entrepôt prépare 
les produits pour l'expédition en utilisant des chariots 
de manutention et des terminaux informatiques. Il 
respecte les normes de sécurité et de qualité, tra-
vaillant en équipe sous la supervision d'un chef. Sa 
responsabilité inclut la manipulation de charges va-
riées et le maintien des zones de travail propres. Il 
sélectionne les supports de manutention et emballe 
les produits selon les procédures établies. En outre, il 
vérifie les marchandises, identifie les anomalies et les 
signale aux personnes concernées. Son travail peut 
l'exposer à des environnements sonores, des pous-
sières ou des températures extrêmes, nécessitant le 
port d'équipements de protection individuelle.

 Les débouchés
Préparateur de commandes, Préparateur logistique 
en entrepôt, Étiqueteur Pointeur, Agent logistique

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Préparateur de commande 
en entrepôt, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers une Licence Professionnelle 

Logistique et Transports, Licence Professionnelle 
Management des Opérations Logistiques, Master 
en Logistique et Management de la Chaîne Logis-
tique, Master en Gestion de la Chaîne Logistique et 
Achats, Master en Transport et Logistique...

NIVEAU REQUIS
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Aptitude physique
• Esprit d'équipe
• Sens de l'organisation
• Résistance au stress

PROGRAMME

Le programme du titre professionnel Préparateur de 
commande en entrepôt se compose des modules 
suivants : 

  Préparer, emballer et expédier les commandes 
à l'aide d'un chariot à conducteur porté de la 
catégorie 1A

• Conduire en sécurité les chariots de manutention 
à conducteur porté de la catégorie 1A

• Préparer et emballer les commandes
• Charger, décharger les véhicules routiers à partir 

d'un quai et expédier les marchandises
• Identifier, signaler et corriger les anomalies dans 

l'entrepôt

Dans le cadre de la formation "Préparateur de 
commande en entrepôt", le stage n'est pas obligatoire. 
Toutefois, le candidat doit fournir un justificatif 
attestant d’au moins 3 heures de conduite sur un 
chariot de catégorie 1A et d’au moins 7 heures sur 
un chariot de catégorie 1B.

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle orale 1h40

Entretien technique orale 20min

Entretien final orale 20min

Titre professionnel
PRÉPARATEUR DE 
COMMANDES EN ENTREPÔT

DURÉE FORMATION
Formation continue
400h • 6 mois

Alternance 
416h • 12 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-preparateur-commandes-entrepot
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BAC+3 Titre RNCP36374 - niveau 6

GESTION

MÉTIER / OBJECTIFS

Face aux nouveaux acteurs économiques –plateformes 
de vente en ligne – le secteur traditionnel de la grande 
distribution a subi de profonds bouleversements, 
l’incitant à repenser son modèle économique pour 
rester en phase avec l’évolution des modes de 
consommation, des besoins des consommateurs et 
s’adapter à la concurrence. 
Dans ce contexte, le Bachelor Européen en Merchan-
dising et Management Commercial forme les mana-
gersde terrain et dont le champ d’activités s’inscrit 
dans les grands domaines que sont le commerce, la 
gestion, le management, l’achat et le merchandising.

 Les débouchés
• Category Manager
• Manager de rayon
• Manager de secteur
• Responsable point de vente

 Poursuites d'études
Après validation de votre Bachelor, notre école vous 
propose de poursuivre vos études en MASTÈRE 
européen management et stratégie d'entreprise 
(BAC +4, BAC +5). Grâce à ce bachelor, vous pourrez 
également intégrer des grandes écoles de commerce.

NIVEAU REQUIS

Être titulaire d’un BAC + 2 (BTS, DUT). 

 VALIDATION DU BACHELOR

La validation de ce bachelor est conditionnée à 
l'obtention d'une moyenne générale sur l'ensemble 
des crédits. Des blocs de compétences pourront être 
validés indépendamment les uns des autres et vous 
permettront de faire valoir vos compétences dans le 
cadre de vos poursuites d'études et/ou recherches 
d'emplois.

STAGES

Un stage de 12 semaines doit être effectué durant ce 
Bachelor (uniquement pour les formules en initial). 
Ce stage doit permettre de mieux appréhender la 
réalité professionnelle, d’appliquer et d’approfondir 
les connaissances et les techniques acquises, de 
réaliser un travail de recherche répondant au besoin 
de l’entreprise et de s’insérer dans une équipe de 
travail. Certains stages aboutissent à un emploi.

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée

D3. Expertise professionnelle
7
4

écrite
orale

6h
30min

B31. Langue vivante Européenne 1
2
2

écrite
orale

1h
45min

A2. Le projet européen : culture et 
démocratie pour une citoyenneté en 
action

1 QCM en ligne 40min

A3. Le management interculturel et les 
ressources huynahumaines en Europe

2 QCM en ligne 40min

PROGRAMME
Le programme du BACHELOR Merchandising & manage-
ment commercial se compose des matières suivantes : 

  Le projet européen : culture et démocratie 
pour une citoyenneté en action
 Le management interculturel et les ressources 

humaines en Europe 
 Marketing stratégique et opérationnel 
 CRM : optimiser la gestion de la relation client
 Droit du marketing
 Marketing B to B
  E-marketing (construire une stratégie 
marketing omni canal)
 Stratégie des marques (brand management)
  Langue vivante étrangère 1

Bachelor Européen Marketing
SERVICES, ASSURANCES, BANQUE
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BAC+2 Titre RNCP39159 - niveau 5

GESTION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS Comptabilité Gestion a pour objectif l'acquisition 
de compétences techniques et de compétences en 
organisation et en communication afin que les diplômés 
soient en mesure d'assurer les différentes tâches qui 
leur seront confiées dans des contextes de travail variés 
et évolutifs, dépendant à la fois de la structure juridique, 
de la taille, des choix organisationnels et technologiques 
des entreprises. Les titulaires du diplôme, au sein des 
services administratifs, comptables et financiers des 
entreprises, organisations, ou des cabinets comptables 
qui l’emploient : organisent et réalisent la gestion des 
obligations comptables, fiscales et sociales ; contrôle 
et valide les comptes, participe à l’élaboration et à 
la communication des informations financières et 
fiscales ; contribue aux prévisions et à la préparation 
des décisions...
Ils interviennent dans la conception, l’exploitation et 
l’évolution du système d’information de gestion de 
l’entreprise, dans le cadre des solutions technologiques 
adoptées. Ils exercent leurs activités en tant que 
prestataires de services pour des clients, partenaires 
internes ou externes. 

 Les débouchés
Assistant de gestion en PME / Contrôleur de gestion / 
Comptable / Assistant comptable

 Poursuites d'études
Après l’obtention du BTS, il est possible de continuer 
vos études :
Diplôme de comptabilité et de gestion (DCG) / 
Écoles de commerce / Licence pro métiers de la 
comptabilité : comptabilité et paie / Licence pro 
métiers de la comptabilité : fiscalité / Licence pro 
collaborateur en cabinet d’expert-comptable / 
Licence pro comptabilité finances

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le BTS COMPTABILITÉ GESTION, il vous 
faut le Bac ou le DAEU. Cependant ce BTS s’adresse 
plus spécifiquement aux étudiants issus d’un Bac 
technologique STMG (ex BAC STG), d’un Bac Pro, d’un 
Bac S, d’un Bac général ES.
Admission après étude du dossier de candidature 
et entretien. La formation débute en septembre. 
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
•  Intérêts pour le management et la gestion des entre-

prises, leur environnement juridique et économique.
•  S'avoir s'adapter à différents environnements (nu-

mériques notamment).

EXAMENS

Épreuves Coef. Forme Durée
E.1 – Culture générale et expression 4 écrite 4h

E.12 – LV1 Anglais obligatoire 3 orale 20min

E.2 – Mathématiques appliquées 3 CCF 2h

E.3 – Culture économique, juridique et
managériale

6 écrite 7h

E.4 – Traitement et contrôle des opérations 
comptables, fiscales et sociales

9 
4

écrite
CCF

4h
 30min

E.5 – Situations de contrôle de gestion et 
d'analyse financière

5 CCF 30min

E.6 – Parcours de professionnalisation 5 orale 30min

EF.1- Langue vivante étrangère B - orale 20min

EF.2 - Approfondissement local - CCF 20min

STAGES

Le stage en BTS COMPTABILITÉ GESTION se déroule 
pendant 10 semaines obligatoires qui sont réparties 
sur les deux ans de formation.

PROGRAMME
Le programme du BTS Comptabilité gestion se 
compose des matières suivantes : 

  Culture générale et expression 
  LV1 - Anglais obligatoire
 Économie
 Mathématiques
 Management des entreprises
 Droit
 Contrôle et traitement comptable des 

opérations commerciales (P1) 
 Contrôle et production de l’information 

financière (P2)
 Gestion des obligations fiscales (P3)
 Gestion des relations sociales (P4)
 Analyse et prévision de l’activité (P5)
 Analyse de la situation financière (P6)
  Fiabilisation de l’information et système 
d’information comptable (SIC) (P7)

BTS COMPTABILITÉ GESTION

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-comptabilite-gestion
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GESTION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS Banque Conseiller de Clientèle forme des 
conseillers clientèle ou chargés de clientèle sur le mar-
ché des particuliers, appelés à rejoindre la force de 
vente dans le secteur bancaire et financier. 
Le titulaire de ce BTS conjugue de solides compétences 
techniques, notamment juridiques, financières et fis-
cales avec des capacités comportementales et commer-
ciales. Au contact régulier avec des clients appartenant 
à la clientèle dit « grand public », son activité principale 
consiste à commercialiser l’offre de produits et services 
de son établissement en informant et conseillant la 
clientèle dont il a la charge. Il a également pour mission 
de prospecter de nouveaux clients afin de développer 
son portefeuille clients. Dans un premier temps, il peut 
être appelé à exercer le métier de chargé d’accueil trai-
tant les opérations courantes avant de se voir confier 
un portefeuille de clientèle en tant que conseiller. Avec 
de l’expérience, il peut évoluer vers d’autres types de 
clientèles notamment le marché des professionnels ou 
vers des fonctions managériales.

 Les débouchés
Agent/e général/e d’assurances, chargé/e de clientèle 
banque, courtier/ère, guichetier/ère

 Poursuites d'études
Le BTS a pour objectif l’insertion professionnelle mais. 
une poursuite d’études est également envisageable 
en licence professionnelle du domaine de la banque-
finance, en licence du domaine économie-gestion, 
en DU assistant commercial banque assurance, 
ou encore en école supérieure de commerce et 
de gestion par le biais des admissions parallèles, la 
plupart d’entre elles proposant une spécialisation en 
banque-finance. 
Exemples de formations poursuivies :
DU Diplôme d’ingénierie en technique banque-
assurance / Licence pro assurance, banque, finance : 
chargé de clientèle / Licence pro assurance, banque, 
finance : supports opérationnels / Diplôme de l’École 
supérieure de commerce de Brest / Diplôme de l’École 
supérieure des sciences commerciales d’Angers

COMPÉTENCES
• Intérêts pour les secteurs financiers et bancaires /

Aisance relationnelle.

NIVEAU REQUIS
Le BTS Banque est accessible après un bac général 
ou professionnel. De préférence, il vaut mieux avoir 
un Bac STMG, ES ou S.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

EXAMENS

Épreuves Coef. Forme Durée
E.1 Culture générale et expression 3 4h

E.2 LV11 2 2h20

E.3 Gestion de la relation client 2 45min

E.4 Développement et suivi de l'activité 
commerciale :
- Étude de cas
- Analyse de la situation commerciale

4
2

4h
30min

E.5 Environnement économique, juridique 
et organisationnel de l'activité bancaire

4 4h

EF.1 LV2 - 20min

EF.2 Certification professionnelle - 2h

STAGES
Le candidat au brevet de technicien supérieur 
"Banque" doit accomplir une partie de sa formation 
dans un ou plusieurs établissements du secteur 
financier afin de disposer d'une expérience des 
pratiques professionnelles correspondant aux 
compétences décrites dans le référentiel. Le stage 
est obligatoire. Sa durée est répartie comme suit : 
•  6 semaines en première année, dont 4 semaines à 

effectuer avant la fin du deuxième semestre
•  8 à 10 semaines en deuxième année. 

PROGRAMME
Le programme du BTS Banque Conseiller de Clientèle 
se compose des matières suivantes : 

 Français
 Langue vivante étrangère
 Économie générale
 Économie d’entreprise
 Économie monétaire, droit général et bancaire
  Gestion de la clientèle et communication 
professionnelle
 Technique bancaires
 Actions bancaires appliquées
 Aide à la vie professionnelle
  Accès au laboratoire informatique et de 
communication
 Langue vivante étrangère 2 (facultatif)

BTS BANQUE

BAC+2 Titre RNCP38381 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-banque
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BAC+2 Titre RNCP37949 - niveau 5

DOMAINEGESTION

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 4h15

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel gestionnaire 
comptable et fiscal se compose des modules sui-
vants : 

  Établir et présenter les arrêtés comptables 
périodiques et annuels

Savoir enregistrer les variations de stocks et les amor-
tissements, Savoir enregistrer les amortissements 
fiscaux, Savoir enregistrer les dépréciations et les 
provisions, Savoir enregistrer les cessions d'immobili-
sations et de VMP (valeurs mobilières de placement), 
Savoir enregistrer les autres opérations d'inventaire, 
Réviser et valider les comptes annuels, Connaître 
l'environnement numérique de la comptabilité

  Renseigner et contrôler les déclarations fiscales
Comprendre les mécanismes de la TVA, Établir la 
déclaration de TVA, Comprendre le BIC et l’IS, Com-
prendre la notion d'impôt sur les sociétés

  Établir et présenter des états prévisionnels de 
l'activité de l'entreprise

Connaître et comprendre les documents de syn-
thèse, Connaître les indicateurs de gestion, Établir les 
prévisions financières, Gérer les budgets de l'entre-
prise

MÉTIER / OBJECTIFS
Le Gestionnaire comptable et fiscal établit les docu-
ments comptables et fiscaux nécessaires à l'analyse 
de la situation financière de l'entreprise. Ses tâches 
reposent sur la qualité des informations comptables 
et impliquent la maîtrise des travaux d'inventaire et 
des ajustements comptables. Il présente les comptes 
périodiques et annuels, gère la TVA et la fiscalité d'ex-
ploitation, mais peut rencontrer des limitations dans 
des opérations complexes. Il analyse les comptes 
pour aider les décideurs à prendre des mesures. Il 
travaille dans des PME ou des cabinets d'expertise 
comptable, communiquant avec divers partenaires. 
Son travail s'effectue principalement sur ordinateur, 
parfois en télétravail. Il doit respecter des délais et 
se tenir informé des évolutions comptables, fiscales 
et sociales.

 Les débouchés
Comptable gestionnaire, Comptable, Comptable 
unique, Comptable général, Collaborateur de cabinet 
d'expertise comptable, Chef comptable, Responsable 
comptable, Responsable comptable et financier

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Gestionnaire comptable 
et fiscal :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 6 en 

comptabilité et finance , par exemple un Bachelor 
Responsable Administratif et Comptable, un 
Bachelor RH & an, un Bachelor Finance, ou un 
Bachelor Contrôleur de gestion

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Gestionnaire 
comptable et fiscal, il vous faut un titre de niveau 4 
(BAC général, technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour les aspects légaux et fiscaux
• Compétences en communication
• Maîtrise des outils informatiques

Titre professionnel
GESTIONNAIRE 
COMPTABLE ET FISCAL

DURÉE FORMATION
Formation continue
384h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-gestionnaire-comptable-et-fiscal
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BAC+2 Titre RNCP37948 - niveau 5

DOMAINEGESTION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le Gestionnaire de paie est chargé de produire les 
bulletins de paie et de gérer les données sociales 
conformément à la réglementation en vigueur. Il tra-
vaille dans des moyennes et grandes entreprises, des 
cabinets d'expertise comptable ou des prestataires 
en paie. Il doit respecter les textes légaux, actualiser 
ses connaissances et travailler de manière sédentaire 
et numérique. La communication avec différents in-
terlocuteurs est essentielle, et il doit être capable de 
s'adapter aux situations de handicap. La rigueur et la 
confidentialité sont primordiales dans ce métier, qui 
concerne divers secteurs d'activité. Le Gestionnaire 
de paie peut être rattaché à la direction comptable 
et financière ou des ressources humaines dans les 
entreprises, à une cellule paie dans les cabinets d'ex-
pertise comptable, ou travailler pour des prestataires 
en paie.

 Les débouchés
Gestionnaire de paie, Gestionnaire de paie et 
de l'administration du personnel, Collaborateur 
paie, Comptable spécialisé paie, Gestionnaire 
de l'administration du personnel et de la paie, 
Assistant de gestion et d'administration du 
personnel, Gestionnaire de paie et administration 
sociale, Responsable paie, social, Chargé de la paie, 
Technicien paie, Assistant paie

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le Titre de Gestionnaire de paie, il 
est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un Bachelor Pilotage RH, 

Bachelor Paie et Social, Bachelor Recrutement et 
Talent Acquisition, Bachelor Social et Conditions 
Vie au Travail ou Bachelor Formation et Talent Ma-
nagement

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel gestionnaire de 
paie, il vous faut un titre de niveau 4 (BAC général, 
technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  

COMPÉTENCES
• Compétences en mathématiques
• Capacité d'organisation
• Bonnes compétences en communication
• Souci du détail

Dans le cadre de votre formation, le stage n'est pas 
obligatoire. Toutefois, toute expérience profession-
nelle, passée ou en cours, ou réalisation de stage, 
vous permet de développer vos compétences et de 
vous immerger dans le milieu que vous rejoindrez 
prochainement. 

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel gestionnaire de 
paie se compose des modules suivants : 

  Réaliser la gestion administrative, juridique et 
la présentation des bulletins de paie

Paramétrer le logiciel de paie, Collecter et traiter les 
variables de paie, Gérer la rémunération, Traiter les 
bulletins de salaires, Contrôler et éditer les Bulletins 
de paie, Gérer les déclarations sociales, Analyser 
les écarts entre la paie et la comptabilité, Établir les 
contrats de travail, Traiter les entrées et sorties des 
salariés, Gérer les dossiers du personnel, Communi-
quer avec les partenaires externes

  Valoriser en paie les événements de la vie 
professionnelle

Réaliser une veille juridique, Diagnostiquer le confor-
mité de la paie, Communiquer avec les collaborateurs 
et managers, Concevoir des supports de reporting et 
d’aide à la décision, Assister les utilisateurs du SIRH

STAGE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 4h15

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 20min

Titre professionnel
GESTIONNAIRE DE PAIE

DURÉE FORMATION
Formation continue
384h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-gestionnaire-de-paie
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BAC+2 Titre RNCP38575 - niveau 5

GESTION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le responsable de petite ou moyenne structure di-
rige et gère une entité de moins de 50 salariés (en-
treprise, établissement, association) dans ses dimen-
sions stratégique, humaine, commerciale, productive, 
financière et sociétale. Il traduit les orientations stra-
tégiques en objectifs opérationnels, organise le fonc-
tionnement quotidien de la structure et en supervise 
toutes les activités : commercialisation, production, 
délivrance de biens et services. Il analyse les résultats 
économiques et financiers, gère les priorités et les 
aléas, et sollicite des experts externes si nécessaire. 
Autonome, il agit par délégation de sa hiérarchie ou 
gouvernance, participe à la définition des stratégies 
et représente la structure lors de négociations et in-
teractions avec des acteurs externes. Le poste inclut 
des responsabilités liées à la sécurité, à la qualité de 
vie au travail, à la non-discrimination et au dévelop-
pement durable. Une maîtrise basique de l’anglais 
peut être requise pour des échanges simples. Sa res-
ponsabilité civile et pénale peut être engagée dans le 
cadre de ses missions.

 Les débouchés
Responsable de structure, adjoint de direction, chef 
de service ou d’équipe, chef d’agence, responsable 
administratif et financier dans une petite structure, 
créateur ou repreneur d’entreprise 

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Responsable de petite ou 
moyenne structure, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Bachelor en 

Management et Gestion d’Entreprise, Licence Pro-
fessionnelle en Management, Master en Adminis-
tration des Affaires (MBA)…

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Responsable de 
petite ou moyenne structure, il vous faut avoir validé 
un titre de niveau 4 (BAC général, technologique ou 
professionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

COMPÉTENCES
• Compétences en gestion et organisation
• Compétences en management et leadership 
• Compétences relationnelles et communication

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Responsable 
de petite ou moyenne structure se compose des 
modules suivants : 

  Diriger une structure avec une équipe
Développer une vision systémique de la structure 
dans son environnement, Inscrire la structure dans 
son territoire, Manager et animer une équipe

  Mettre en œuvre l'objet social de la structure
Adapter l'offre de la structure à la demande, Organi-
ser et développer la diffusion de l’offre, Organiser la 
production

  Etablir et présenter un rapport d'activité de la 
structure

Analyser le bilan de la structure, Analyser le compte 
de résultat de la structure, Rédiger le rapport d'acti-

vité de la structure
Pour passer l'examen du titre professionnel "Respon-
sable de petite ou moyenne structure", une période 
en entreprise de 210 heures (6 semaines) est obli-
gatoire. Pour les alternants, cette période est inté-
grée au temps de travail.

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 45min

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 20min

Titre professionnel
RESPONSABLE DE PETITE  
OU MOYENNE STRUCTURE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

STAGES

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-responsable-petite-moyenne
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BAC+2 Titre RNCP38665 - niveau 5

GESTION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le manager d'équipe relation client pilote la perfor-
mance des conseillers client pour garantir une qua-
lité de service optimale. Il fixe des objectifs, analyse 
les indicateurs de performance, et propose des ac-
tions correctives pour atteindre les résultats atten-
dus. Responsable du recrutement, de l’intégration et 
de la montée en compétence de ses collaborateurs, 
il veille également à leur bien-être, prévenant les 
risques psychosociaux. Il coordonne les plannings et 
ajuste les ressources en fonction des besoins, tout 
en jouant un rôle d’interface entre son équipe et sa 
hiérarchie. Communiquant efficacement, il relaie les 
attentes de la direction et les préoccupations de son 
équipe, garantissant ainsi une collaboration fluide et 
transparente. Le manager contribue à la transition 
écologique par des initiatives adaptées et s’assure 
du respect de l’éthique et des valeurs de l’entre-
prise. Travaillant sur site ou à distance, ses horaires 
peuvent être flexibles, incluant nuits et week-ends, 
selon l’organisation et les projets.

 Les débouchés
Manager d'équipe de téléconseillers, Responsable 
d'équipe, Superviseur, Chef d'équipe, Animateur 
des ventes, Team leader, Responsable commercial 
sédentaire

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Manager d'équipe relation 
client à distance, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Bachelor en 

Marketing et Relation Client, Licence pro Mana-
gement des Processus de Relation Client, Licence 
professionnelle Métiers du management et de la 
gestion des organisations… 

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Manager d'équipe 
relation client à distance, il vous faut avoir validé un 
titre de niveau 4 (BAC général, technologique ou pro-
fessionnel).
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.

COMPÉTENCES
• Compétences relationnelles et interpersonnelles 
• Analyse des indicateurs
• Maîtrise des outils technologiques

PROGRAMME
Le programme du Titre professionnel Manager 
d'équipe relation client à distance  se compose des 
modules suivants : 

  Piloter la performance d'une équipe de 
conseillers client

Proposer et contribuer à la mise en place de nouvelles 
prestations, Collecter et analyser les indicateurs de 
performance, fixer les objectifs et les communiquer 
à son équipe, Rendre compte de l’activité de l’équipe

  Assurer le management d'une équipe de 
conseillers client

Contribuer au recrutement et à l’intégration des 
conseillers client, Professionnaliser l’équipe et l’ac-
compagner au quotidien, Créer les opportunités et 
les conditions de motivation de l’équipe, Elaborer et 
mettre en place des actions collectives

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 3h50

Entretien technique préparation 
orale

15min 
40min

Entretien final orale 20min

Titre professionnel
MANAGER D'ÉQUIPE  
RELATION CLIENT À DISTANCE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-manager-equipe-distance


79

Titre RNCP37123 - niveau 4
NIVEAU
BAC

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINEGESTION

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 4h

Entretien technique orale 20min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel secrétaire 
comptable se compose des modules suivants : 

  Assurer les travaux administratifs de 
secrétariat au quotidien

Présenter des informations à l'aide du logiciel Power-
Point, Produire des écrits professionnels, Traiter 
et gérer des mails, Tracer les informations, Conser-
ver les informations, Cartographier les acteurs et le 
circuit de l'information, Construire un support de 
communication, Diffuser l'information, Identifier les 
informations à communiquer, Traiter l'information, 
Accueillir un visiteur, Transmettre des informations 
oralement, Organiser son environnement de travail 
et ses activités, Adopter un comportement orienté 
client et une posture de service

  Assurer les opérations comptables au quotidien
Les principes fondamentaux de la comptabilité, Les 
opérations courantes, L'entreprise dans son environ-
nement économique, juridique et fiscal

 Préparer les opérations comptables périodiques
Mécanisme, territorialité et déclarations de TVA, La 
gestion de la Paie, La rémunération brute, Les coti-
sations sociales, Les états de charges et le règlement 
du salaire, Les fins de contrats, Le logiciel de paie, Les 
tableaux de bord

MÉTIER / OBJECTIFS
Le poste de secrétaire comptable combine les tâches 
administratives et comptables au sein d'une même 
fonction. Les responsabilités incluent la production 
de documents, la gestion des communications, l'ad-
ministration des ventes, la comptabilité, la paie et les 
déclarations fiscales. Le secrétaire comptable tra-
vaille dans un environnement numérique, utilisant 
des logiciels spécialisés, et doit se tenir informé des 
évolutions réglementaires. Ce poste est particuliè-
rement adapté aux petites structures où le secré-
taire comptable joue un rôle central en raison de sa 
connaissance étendue des activités de l'entreprise. 
Le travail peut être autonome sous la supervision 
d'un supérieur ou d'un cabinet d'expertise comp-
table. La gestion des tâches multiples et des inter-
ruptions nécessite une organisation rigoureuse et 
la capacité à gérer le stress lié aux délais. Ce métier 
s'exerce principalement de manière sédentaire, et 
l'évolution des outils numériques demande une mise 
à jour constante des compétences.

 Les débouchés
Secrétaire, Secrétaire administratif, Secrétaire poly-
valent, Assistant administratif, Secrétaire facturier

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - sécrétaire comptable :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 5 en 

comptabilité, par exemple un BTS Comptabilité et 
Gestion, un DUT Gestion des Entreprises et des Ad-
ministrations (GEA)

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel secrétaire comp-
table, il vous faut avoir validé un titre de niveau 3  
(CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour les chiffres et la finance
• Souci du détail

Titre professionnel
SECRÉTAIRE COMPTABLE

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-secretaire-comptable
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

COMMUNICATION

BTS COMMUNICATION

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS Communication a pour objectif de former 
des spécialistes connaissant les techniques de la 
communication au sein des entreprises, des agences 
de communication ou encore des administrations et 
des collectivités. Il participe à la conception, à la mise en 
œuvre et au suivi d’actions de communication interne 
ou externe. Ainsi, en entreprise, il procède aux appels 
d’offres et négocie avec les prestataires. En agence 
de communication ou de publicité, il coordonne 
les activités des commerciaux, des responsables 
de fabrication et de création. Il peut rechercher de 
nouveaux clients et négocier de nouveaux projets. 
En régie ou dans les médias, il organise la prospection, 
conseille les annonceurs et commercialise l’espace 
publicitaire. Dans les structures disposant d’un service 
de communication, il peut travailler comme assistant 
à la direction de la communication. 

 Les débouchés
Acheteur/euse d’espaces publicitaires, concepteur/
trice-rédacteur/trice, chargé(e) de communication 
interne/externe, chargé(e) des relations publiques, 
attaché(e) de presse...

 Poursuites d'études
• Intégrer le marché du travail.
• Licence pro activités et techniques de communication
spécialité management des nouvelles technologies 
de l’information et de la communication.
• Licence pro commerce spécialité commercial de la
communication et du multimédia.

NIVEAU REQUIS
Un Bac STMG, un Bac ES ou un Bac L est requis pour 
pouvoir suivre la formation du BTS Communication.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

STAGES
La durée obligatoire des stages est de 14 semaines 
à effectuer sur les deux années. Une période de six 
semaines consécutives au minimum à programmer 
soit en première année, soit en seconde année.

EXAMENS
Épreuves Coeff Durée Forme

E1. Cultures de la communication 3 4 h Écrit

E2. Expression et culture en langue 
vivante étrangère A
Compréhension et expression écrite - 
Production orale
Compréhension orale

2
1

2h
20min

Écrit
Oral

E3. Économie - Droit :
Économie et Droit
Management des entreprises

2
1

4h
3h

Écrit
Écrit

E4. Relations commerciales 4 40 min Oral

E5. Activités de communication 4 4 h Ecrit

E6. Projets et Pratiques de la commu-
nication

4 40 min Oral

EF1. Langue vivante étrangère B 1 20 min Oral

COMPÉTENCES
Intérêts pour l'image et la stratégie de communication 
d'une entreprise / Sens de la négociation et de la 
relation commerciale.

PROGRAMME
Le  programme  du BTS Commerce international se 
compose des matières suivantes : 

 Cultures de la communication
 Management des entreprises
 Langue vivante étrangère 1 et 2
 Économie
 Droit
 Projet de communication
 Conseil et relation annonceur
 Veille Opérationnelle
 Atelier Production
 Atelier Relations commerciales
 Aide au partenariat

BAC+2 Titre RNCP37198 - niveau 5

DURÉE FORMATION
Formation continue
1665h de formation
490h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-communication


81

BAC+3 Titre RNCP35634 - niveau 6

DOMAINECOMMUNICATION DESIGN

Dans le cadre de votre formation, le stage n'est pas 
obligatoire. Toutefois, toute expérience profession-
nelle, passée ou en cours, ou réalisation de stage, 
vous permet de développer vos compétences et de 
vous immerger dans le milieu que vous rejoindrez 
prochainement. 

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 1h10

Entretien technique orale 15min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Concepteur de-
signer UI, se compose des modules suivants : 

  Concevoir les éléments graphiques d'une inter-
face et de supports de communication

• Réaliser des illustrations, des graphismes et des 
visuels 

• Concevoir des interfaces graphiques et des 
prototypes 

• Réaliser une animation pour différents supports 
de diffusion

• Créer des supports de communication

  Contribuer à la gestion et au suivi d'un projet de 
communication numérique

• Mettre en œuvre une stratégie webmarketing
• Assurer une veille professionnelle et développer 

les compétences collectives de son équipe

  Réaliser, améliorer et animer des sites web
• Intégrer des pages web
• Adapter des systèmes de gestion de contenus
• Optimiser en continu un site web ou une interface

MÉTIER / OBJECTIFS
Le concepteur designer UI (User Interface) crée des 
interfaces en tenant compte des besoins des utilisa-
teurs, des standards, de l'accessibilité et de l'ergo-
nomie. À partir des besoins recueillis, il conçoit des 
interfaces, crée des visuels, et réalise des animations 
en utilisant des logiciels professionnels. Il assure éga-
lement une veille technique, contribue à la gestion de 
projets numériques, et travaille à l'amélioration de 
l'expérience utilisateur. Collaborant avec divers ex-
perts, il rend compte de son travail au responsable 
du projet ou au client. L'emploi nécessite une station 
assise prolongée, un travail face à des écrans, et des 
contacts réguliers avec les clients et utilisateurs, avec 
des horaires généralement fixes.

 Les débouchés
UI designer, Web designer, Chargé de communication 
digitale, Chargé de veille technologique et stratégique, 
Web marketeur, Web réalisateur, Référenceur, Inté-
grateur multimédia, Réalisateur multimédia, Infogra-
phiste 2D/3D, Concepteur intégrateur internet, Ani-
mateur 2D/3D, Designer d'interactivité, Assistant chef 
de projet multimédia, Lead UI designer, Concepteur 
multimédia, UX designer, Architecte d’information, 
Directeur de projet, Directeur de création interactive, 
Directeur d’agence web

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Concepteur designer UI, 
il est possible d' intégrer directement le marché du 
travail.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel gestionnaire de 
paie, il vous faut un titre de niveau 4 (BAC général, 
technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien. 

COMPÉTENCES
• Créativité et sensibilité artistique
• Esprit d'équipe et communication
• Veille technologique et curiosité intellectuelle
• Organisation et gestion du temps

STAGE

Titre professionnel
CONCEPTEUR DESIGNER UI

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-concepteur-designer-ui
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Titre RNCP39532 - niveau 5
NIVEAU

BAC+2

DOMAINEDESIGN

MÉTIER / OBJECTIFS
Le graphiste conçoit et réalise des supports de com-
munication visuelle pour l'impression et le numérique, 
en répondant aux besoins commerciaux des clients et 
aux attentes des publics cibles. Il analyse les demandes 
pour proposer des solutions créatives adaptées aux 
contraintes techniques, aux délais, et aux tendances 
du marché. Sensible à l’accessibilité, il peut ajuster ses 
créations pour des publics spécifiques, notamment en 
situation de handicap. Utilisant des logiciels de création 
graphique, il intègre textes, visuels et sons, coordonne 
les intervenants (clients, chefs de projet, imprimeurs), et 
veille au respect des délais, des normes de qualité, et 
des principes d’éco-conception. Le graphiste évolue dans 
des environnements variés : agence, studio, entreprise, 
ou en freelance. Ses horaires sont flexibles mais souvent 
exigeants, avec des deadlines serrés. Il collabore avec 
divers professionnels et peut communiquer en anglais. 
Ce métier, dynamique et créatif, demande rigueur, sens 
esthétique, et maîtrise technique.

 Les débouchés
Graphiste, Infographiste, Webdesigner, Maquettiste, 
Designer graphique, Directeur artistique, Illustrateur, 
Motion designer, Concepteur multimédia, Intégra-
teur web

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Graphiste, il est possible 
de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers le titre 

professionnel de niveau supérieur Concepteur 
Designer UI, un BTS Design Graphique, BTS 
Communication, Licence Professionnelle en 
Design Graphique ou Licence Professionnelle en 
Communication Visuelle

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Graphiste, il vous 
faut avoir validé un titre de niveau 4 (BAC général, 
technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.

COMPÉTENCES
• Sens esthétique et créativité
• Maîtrise des logiciels de création graphique
• Connaissance des bases en communication vi-

suelle
• Analyse des besoins client

Le programme du titre professionnel Graphiste se 
compose des modules suivants : 

  Concevoir et réaliser des compositions gra-
phiques

• Appliquer et intégrer des techniques simples de 
mise en page et illustration

• Mener une veille créative et artistique
• Appliquer et intégrer des techniques avancées de 

mise en page et illustration

  Développer des solutions visuelles innovantes 
et multimédia

• Concevoir des designs pour du packaging, des 
publicités sur le lieu de vente (PLV) et des éléments 
de signalétique

• Créer des contenus en motion design et vidéo
• Mener une veille technologique et s'adapter aux 

innovations

  Gérer et coordonner des projets de communi-
cation visuelle

• Comprendre et traduire les besoins clients
• Gérer un projet de communication visuelle en 

collaboration avec les clients, les prestataires et 
les partenaires

• Assurer le suivi technique et la qualité des livrables 

EXAMENS

PROGRAMME

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session 

préparation 
orale

10min 
40min

Entretien technique orale 20min

Entretien final orale 15min

Titre professionnel
GRAPHISTE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-graphiste
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Titre RNCP36239 - niveau 4
NIVEAU
BAC

AMÉNAGEMENT

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien d'études en agencement intérieur contri-
bue aux appels d’offres, à la conception et à l’étude tech-
nique des projets. Il analyse les documents techniques, 
identifie les contraintes, réalise les calculs nécessaires, 
et respecte les normes de sécurité et techniques. Il dé-
termine les matériaux, les procédés de fabrication, les 
coûts, et vérifie la faisabilité du projet. Il produit des plans 
d’ensemble, des plans d’exécution et modélise les agen-
cements à l’aide de logiciels spécialisés. Il génère des 
nomenclatures et programme les parcours d’outils pour 
les machines à commande numérique. Travaillant sous 
la supervision d’un responsable de bureau d’études ou 
d’un chef d’entreprise, il garantit la qualité et le respect 
des délais. Il collabore avec l’atelier de production, les 
équipes de pose, le service achats et les fournisseurs. Ses 
déplacements sont rares et ses horaires réguliers, avec 
possibilité d’aménagement pour les personnes en situa-
tion de handicap.

 Les débouchés
Technicien d'études en menuiserie d'agencement, 
Dessinateur en menuiserie d’agencement, Métreur 
en menuiserie d’agencement

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Technicien d'études en 
agencement intérieur, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Bachelor en 

Design d’Espace, une Licence Professionnelle en 
Aménagement Intérieur, Licence Professionnelle 
Gestion de Projet en Aménagement Intérieur

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien 
d'études en agencement intérieur, il vous faut avoir 
validé un titre de niveau 3  (CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.

COMPÉTENCES
• Connaissances en dessin technique
• Compétences en calculs et métrés
• Compréhension des matériaux et procédés
• Connaissances en fabrication numérique
• Sens de l'analyse

Le programme du titre professionnel Technicien 
d'études en agencement intérieur se compose des 
modules suivants : 

  Étudier et chiffrer un agencement intérieur.
• Réaliser un avant-métré pour un agencement 

intérieur
• Calculer le prix de vente aux déboursés pour un 

agencement intérieur

  Réaliser l'étude technique d’un agencement 
intérieur à usage privé ou professionnel

• Effectuer des relevés pour l’étude technique d’un 
agencement intérieur

• Élaborer et modéliser un agencement intérieur.
• Produire des plans d’exécutions pour le mobilier 

d’un agencement intérieur
• Etablir des nomenclatures pour le mobilier d’un 

agencement intérieur

EXAMENS

PROGRAMME

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle écrite 10h

Entretien technique orale 20min

Questionnaire professionnel écrite 20min

Entretien final orale 20min

Titre professionnel
TECHNICIEN D'ÉTUDES EN 
AGENCEMENT INTÉRIEUR

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-tech-agenc-interieur
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BAC+2 Titre RNCP38752 - niveau 5

DOMAINEAUDIOVISUEL

MÉTIER / OBJECTIFS
Le monteur audiovisuel assemble des éléments au-
dio et vidéo pour créer des produits destinés à la 
diffusion, en respectant les consignes reçues et les 
contraintes techniques. Il travaille avec des logiciels 
de montage pour réaliser des sujets d'actualité, des 
contenus publicitaires, ou des productions plus im-
portantes comme des documentaires ou des séries. 
Il collabore souvent avec d'autres professionnels de 
l'audiovisuel et exerce principalement dans des so-
ciétés de postproduction, des chaînes de télévision, 
ou des agences de communication.

 Les débouchés
Monteur / monteuse, Monteur / monteuse vidéo ou 
audiovisuel, Monteur / monteuse graphiste, Monteur 
/ monteuse truquiste, Assistant(e) monteur

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Monteur audiovisuel, il est 
possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un Bachelor Directeur 

Artistique.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel gestionnaire de 
paie, il vous faut un titre de niveau 4 (BAC général, 
technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et en-
tretien.  

COMPÉTENCES
• Sens artistique et créatif
• Capacité à travailler avec précision et minutie
• Capacité à travailler en équipe
• Curiosité pour les nouvelles technologies

Le programme du titre professionnel Monteur audio-
visuel se compose des modules suivants : 

  Préparation et montage audiovisuel
• Configurer un poste de montage.
• Préparer les médias d'un montage audiovisuel.
• Réaliser des montages de sujets d'information 

courts.
• Monter des produits courts à finalité commerciale.
• Monter de courts produits de fiction (programmes 

de formats courts, web-séries, courts métrages).
• Modifier et optimiser un montage (vidéo et son).

  Techniques avancées de montage
• Réalisation d’un étalonnage
• Conception et réalisation d’un compositing
• Montage son multipistes et préparation pour le 

mixage

EXAMENS

PROGRAMME

Épreuves Forme Durée
Mise en situation professionnelle montage 4h

Entretien technique orale 40min

Questionnement à partir de production(s) orale 40min

Entretien final orale 30min

Titre professionnel
MONTEUR AUDIOVISUEL

DURÉE FORMATION
Formation continue
480h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-monteur-audiovisuel
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ÉDITION

BTS ÉDITION

Titre RNCP36965 - niveau 5

MÉTIER / OBJECTIFS
Au sein d’une structure d’édition, le titulaire du BTS 
Édition concrétise le concept éditorial. Il met en
place les moyens nécessaires, en interne et en ex-
terne, à la réalisation d’un projet, en tenant compte 
des impératifs conceptuels, technologiques, quali-
tatifs, économiques et logistiques. L’œuvre réalisée 
peut prendre toutes les formes que l’on peut donner 
à un livre, tant dans sa première édition que dans ses 
exploitations ultérieures.
Sous l’autorité de la direction technique, le technicien 
supérieur Édition exerce des fonctions de respon-
sabilité exigeant une spécialisation technique et des 
compétences éditoriales, graphiques, comptables, 
juridiques, informatiques et commerciales.

 Les débouchés
Le technicien supérieur Édition pourra exercer dans 
des structures éditoriales diverses, qu'il s'agisse 
de groupes ou de maisons d'édition, d'entreprises, 
d'administrations, de collectivités territoriales ou 
d'associations ayant des besoins de production 
éditoriale.

 Poursuites d'études
• Licence pro métiers de l'édition spécialité librairie et 
métiers du livre
• Bachelor édition imprimée et numérique
• Mastère édition imprimée et numérique

NIVEAU REQUIS
Bac ou le DAEU. 
Admission après étude du dossier de candidature 
et entretien. La formation débute en septembre. 
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

STAGES
Le stage du BTS édition se déroule sur 8 semaines et 
est organisé en 2 périodes :
- l'une en fin de 1re année,
- l'autre en cours de 2e année.
L'un des deux doit se dérouler dans le service 
technique d'une entreprise d'édition

EXAMENS

Épreuves Coeff Durée Forme

E1. Culture générale et expression 3 4 h Écrite

E2. Langue vivante étrangère 1
• Compréhension orale
• Expression orale

3

30 min
15 min + 

30 min de 
préparation

orale
orale

E3. Environnement économique,
juridique et managérial de l’édition

3 3h Écrite

E4. Préparation pour mise en
production

3 3h
Écrite et 
pratique

E5. Proposition de solutions 
éditoriales

4 6 h
Écrite et 
pratique

E6. Conduite et présentation du 
projet
et des activités professionnelles
• Projet professionnel
• Présentation des activités
professionnelles 

4
2

1h
30 min

Orale
Orale

EF1. Langue vivante étrangère 2 1 20 min Orale

COMPÉTENCES

Posséder de grandes qualités relationnelles, être po-
lyvalent, organisé, autonome, avoir le sens des res-
ponsabilités et surtout avoir de bonnes et solides 
connaissances littéraires (rédaction, reformulation, 
correction…)

PROGRAMME
Le  programme  du BTS édition se compose des 
enseignements suivants : 

 Culture générale et expression
 Langue vivante étrangère
 Environnement économique juridique et 

managérial de l'édition
 Étude et réalisation de projets d'édition

DURÉE FORMATION
Formation continue
2045h de formation
280h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

BAC+2

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-edition
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BAC+2 Titre RNCP37890 - niveau 5

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

TOURISME

BTS TOURISME

MÉTIER / OBJECTIFS
Le diplôme s’appelle BTS Tourisme en référence 
au vaste secteur d’activités dans lequel le titulaire 
du diplôme pourra exercer une variété de tâches 
et de missions correspondant à trois blocs de 
compétences professionnelles : la gestion de la 
relation avec les touristes individuels ou en groupe ; 
l’élaboration d’une prestation touristique ; la gestion 
de l’information touristique. Le titulaire du BTS 
Tourisme est un professionnel capable d’informer, 
conseiller, accueillir et accompagner les clients 
français comme étrangers, ainsi que traiter et diffuser 
l’information. Il peut également être en charge de 
créer et promouvoir une prestation touristique, afin 
de finaliser la vente et assurer son suivi commercial.
Les futurs diplômés du BTS Tourisme peuvent 
développer et valoriser des compétences spécifiques 
liées à une orientation sectorielle et/ou fonctionnelle 
particulière(s) au cours des périodes de stage et des 
ateliers de professionnalisation et, pour certains 
d’entre eux, dans le cadre des options facultatives 
«  Parcours de professionnalisation à l’étranger  » et 
« Projet de spécialisation ». 

 Les débouchés
Conseiller voyages, forfaitiste, conseiller billetterie, 
chargé de promotion du tourisme local, directeur 
d’agence de tourisme

 Poursuites d'études
Insertion professionnelle, Licence professionnelle 
métiers du tourisme et des loisirs, Licence 
professionnelle guide conférencier, Licence 
professionnelle : communication et valorisation des 
territoires, Bachelor Tourisme

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le BTS Tourisme, il vous faut le BAC 
(général, technologique ou professionnel). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien. La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES

• Intérêts pour le management et la gestion des 
entreprises et les langues étrangères.

• Aisance écrite et orale dans plusieurs langues 
(anglais obligatoire).

EXAMENS

Épreuves Coeff Forme Durée
E1. Culture générale et expression 2 écrite 4 h

E2. Langue vivante étrangère 1 :
- Langue vivante étrangère A
- Langue vivante étrangère B 

2
2

 
orale
orale

30 min
30 min

E3. Tourisme et territoires 3 écrite 3 h

E4. Gestion de la relation clientèle 
touristique 

4 orale 45min

E5. Élaboration d’une prestation 
touristique 

5 écrite 4h

E6. Gestion de l’informatique touristique 3 écrite 40min

EF1. Langue vivante étrangère C orale 20 min

EF2. Parcours de professionnalisation à 
l’étranger

orale 20 min

EF3. Projet et spécialisation
orale

entretien
25 min
10 min

STAGES
Le stage en BTS Tourisme se déroule pendant 14 
semaines obligatoires qui sont départagées sur les 
deux ans de formation. Il est cependant fortement 
recommandé qu’en première année, une première 
période de 2 à 4 semaines consécutives ait lieu 
avant le début du second semestre, pour que 
l’étudiant puisse appréhender assez tôt le contexte 
professionnel.

PROGRAMME
Le  programme  du BTS Tourisme se compose des 
matières suivantes : 

 Parcours de professionnalisation à l’étranger
 Gestion de la relation clientèle touristique
 Élaboration d’une prestation touristique
 Gestion de l’information touristique
 Langue vivante étrangère 1, 2 et 3
 Culture générale et expression
 Atelier de professionnalisation
 Projet de spécialisation
 Tourisme et territoires

DURÉE FORMATION
Formation continue
1860h de formation
490h de stage
20 mois

Alternance 
1350h au centre 
1975h en entreprise
22 mois

https://www.etudis.net/formations/bts-tourisme
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Titre RNCP38765 - niveau 3CAP

RESTAURATION

CAP PÂTISSIER

MÉTIER / OBJECTIFS
Le CAP Pâtissier permet à son titulaire d'accéder au 
titre de "Pâtissier". Le diplômé de ce CAP fabrique, 
à partir de matières premières, les produits de 
pâtisserie destinés à la commercialisation. 
Il peut accéder au poste d’ouvrier de fabrication 
qualifié ou il peut exercer dans les secteurs suivants : 
pâtisseries artisanales, pâtisserie-boulangerie 
artisanale, pâtisserie-chocolaterie artisanale, glacerie 
artisanale fabricant, restauration commerciale (poste 
pâtisserie) ou spécialisée (salon de thé)... 
Il exerce son activité dans le respect des procédés 
de transformation (de l’élaboration à la finition), des 
normes d’hygiène et de sécurité conformément à la 
législation en vigueur, des préconisations liées au 
développement durable, notamment la lutte contre 
le gaspillage.

 Poursuites d'études
CAP Chocolatier Confiseur / CAP Boulanger / Brevet 
Technique des Métiers Pâtissier - Glacier - Chocolatier 
- Confiseur.

NIVEAU REQUIS

Le CAP Pâtissier s'adresse aux étudiants âgés de plus 
de 16 ans et ayant un au moins un niveau 3ème.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.  La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé sur un an.

COMPÉTENCES
• Intérêts pour les métiers de l'artisanat / Avoir une 

sensibilité artistique.
• Capacités de travailler en équipe et à s'adapter 

aux contraints horaires.

STAGES
La formation inclut une période de stage obligatoire 
d'une durée de 14 semaines sur l'ensemble de la 
formation. 

EXAMENS

Épreuves pro. Coef. Forme Durée
EP.1 Tour, petits fours secs et 
moelleux, gâteaux de voyage

9
(PSE x1)

Pontuel écrit, 
pratique et oral

5h30 
(+1h de PSE)

EP.2 Entremets et petits gâteaux 7
Pontuel écrit, 

pratique et oral
5h

Épreuves générales Coef. Forme Durée
EG.1 Français - Histoire / Géo-
graphie - Enseignement moral et 
civique

3
Pontuel écrit 

et oral
2h15

EG.2 Mathématiques - Sciences 
physiques et chimiques

2 Pontuel écrit 2h

EG.3 Éducation physique et 
sportive

1 Ponctuel

EG.4 Langue vivante 1 Ponctuel oral 20 min

EF. 1 Arts appliqués et culture 
artistique

Ponctuel écrit 1h30

 Dispense d'épreuves
Une expérience professionnelle d’au moins 14 
semaines en pâtisserie (7 semaines pour EP1 et 7 
semaines pour EP2) peut dispenser le candidat de ces 
stages obligatoires. Un (ou plusieurs) certificat(s) de 
travail attestant de cette (ces) activité(s) devra(devront) 
être fourni(s) lors de l’inscription pour vérification de 
la recevabilité des dossiers auprès du service des 
examens du rectorat dont dépend le candidat.

PROGRAMME
ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS (EP) :

  Tour, petits fours secs et moelleux, gâteaux de 
voyageΜ* (EP.1) : 

Approvisionnement et stockage, organisation du 
travail selon les consignes, élaboration de produits 
finis ou semis finis à base de pâtes.

 Entremets et petits gâteaux* (EP.2) : 
Préparation des éléments de garniture à partir de 
crèmes de base et/ou dérivées, d'appareils croustillants, 
de fruits, réalisation des fonds pour entremets et petits 
gâteaux, montage et finition d'entremets et petits 
gâteaux, valorisation des produits finis.

 Prévention Santé-Environnement (PSE).

ENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX (EG) :
  Français -Histoire / Géographie - EMC
  Mathématiques - Sciences physiques et chimiques
 Éducation physique et sportive
 Langue vivante

Si vous avez déjà obtenu un CAP, un BEP ou un autre 
diplôme de niveau supérieur, vous êtes exemptés 
des épreuves générales (EG).

FORMATIONS PROFESSIONNELLES

Vous souhaitez un certificat de formation afin 
de pouvoir exercer en tant que conseiller en 
nutrition, ces formations restent la solution.
Un programme complet, un suivi personnalisé, des 
supports de cours version papier et numérique, des 
vidéos et un certificat délivré à la fin de votre formation.

Épreuves examen (choisissez parmi les deux options) Coût

EP.1 Tour, petits fours secs et moelleux, gâteaux de voyage* 450 €

EP.2 Entremets et petits gâteaux* 450 €

* : contenu des programmes ci-dessus.

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/cap-patisserie


9191

Titre RNCP38430 - niveau 3CAP

RESTAURATION

EXAMENS

Épreuves pro. Coef. Forme Durée
EP.1 Organisation de la production 
de cuisine

4 Pontuel écrit 2

EP.2 Réalisation de la production 
de cuisine

14
(PSE x2)

Pontuel pratique 
et oral

6h
(PSE 1h)

Épreuves générales Coef. Forme Durée
EG.1 Français - Histoire / Géo-
graphie - Enseignement moral et 
civique

3
Pontuel écrit 

et oral
2h15

EG.2 Mathématiques - Sciences 
physiques et chimiques

2 Pontuel écrit 2h

EG.3 Éducation physique et 
sportive

1 Ponctuel

EG.4 Langue vivante 1 Ponctuel oral 20 min

EF.1 Langue vivante Ponctuel écrit 1h30

PROGRAMME
ENSEIGNEMENTS PROFESSIONNELS (EP) :

 Organisation de la production de cuisine : 
Participer aux opérations d'approvisionnement et de 
stockage, contribuer à l'organisation d'une production 
culinaire.

 Réalisation de la production de cuisine : 
Organiser le poste de travail tout au long de l’activité 
de cuisine, mettre en oeuvre les techniques de base et 
cuisiner, contrôler, dresser et envoyer la production, 
communiquer dans un contexte professionnel.

 Prévention Santé-Environnement (PSE).

ENSEIGNEMENTS GÉNÉRAUX (EG) :
  Français -Histoire / Géographie - Enseignement 
moral et civique
  Mathématiques - Sciences physiques et 
chimiques
 Éducation physique et sportive
 Langue vivante

Si vous avez déjà obtenu un CAP, un BEP ou un autre 
diplôme de niveau supérieur, vous êtes exemptés 
des épreuves générales (EG).

CAP CUISINE

MÉTIER / OBJECTIFS
Le CAP Cuisine permet à son titulaire d'exercer un 
emploi dans les métiers de la cuisine de tous les 
secteurs de la restauration.
Le·la diplômé du CAP « Cuisine » sera amené à 
occuper un poste dans tous types de cuisines, sous 
l'autorité d'un responsable. Après une expérience 
professionnelle, il pourra accéder progressivement à 
des postes à responsabilité. Il assure la production 
culinaire et sa distribution en mettant en oeuvre les 
techniques spécifiques à l’activité. Aussi, le titulaire 
de ce diplôme respecte les procédures d’hygiène 
et de sécurité en vigueur ainsi que l’environnement. 
Il contribue à la satisfaction de la clientèle de 
l’entreprise et au bon fonctionnement de l’entreprise.

 Poursuites d'études
Bac Professionnel Commercialisation et services en 
restauration / Bac Professionnel Cuisine / Brevet 
Professionnel Arts de la cuisine / Brevet Professionnel 
Boucher / Brevet Professionnel Charcutier-Traiteur

NIVEAU REQUIS
Le CAP Cuisine s'adresse aux étudiants âgés de plus 
de 16 ans et ayant un au moins un niveau 3ème.
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.  La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé sur un an.

COMPÉTENCES
• Intérêts pour les métiers de l'art culinaire.
• Capacités de travailler en équipe et à s'adapter 

aux contraints horaires.

STAGE
Le stage a une durée de 14 semaines sur l'ensemble 
de la formation, pouvant être réduit à 6 en cas de 
positionnement.
Les activités confiées au stagiaire doivent être en 
adéquation avec celles qui sont définies dans le 
référentiel des activités professionnelles.

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/cap-cuisine


92

BAC+2 Titre RNCP37889 - niveau 5

HÔTELLERIE

BTS MHR

MÉTIER / OBJECTIFS
Le BTS MHR permet à son titulaire de travailler au 
sein d'entreprises individuelles, de grands groupes 
internationaux, d'hôtels de luxe, de cafés restaurants, 
de résidences de tourisme, de établissements 
d'hébergement pour personnes dépendantes...
L'élève choisit son option dès son entrée en 2e année 
du BTS. Selon celle-ci, il sera amené à exercer dans 
les domaines de la restauration ou de la production 
culinaire.

 Poursuites d'études
Bachelor en Management hôtelier / Bachelor 
Hôtellerie - Restauration

NIVEAU REQUIS
Le BTS MHR s'adresse aux étudiants titulaires d'un 
Bac Professionnel cuisine, commercialisation et 
services en restauration ou d'un Bac Technologique 
Sciences et Technologies de l'hôtellerie et de la 
Restauration (STHR).
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.  La formation débute le jour de l'inscription.
Contrat de formation proposé par année (le BTS 
s'effectue sur un cycle de 2 ans).

COMPÉTENCES
• Intérêts pour les métiers de la restauration et de 

l'hôtellerie.
• Autonome et Rigoureux. 
• Capacité à travailler en équipe et à communiquer 

dans diverses langues étrangères.

STAGES
16 semaines sur l'ensemble de la formation, dont 12 
semaines consécutives

EXAMENS

Épreuves Coef. Mode Durée
E.1 Culture générale et ex-
pression

2 Pontuelle écrite 4h

E.2 Langues vivantes étrangères :
- Langue vivante étrangère 1
- Langue vivante étrangère 2 

2
2

Pontuelle écrite 
et orale

2h (+30min oral)
2h (+30min oral)

E.3. Management, pilotage et 
entrepreneuriat :
-  Pilotage de la production de 

services
- Projet d'entrepeunariat
- Management de la production 
de services

5

3
3

Pontuelle écrite

Pontuelle orale
Pontuelle écrite

3h

1h
2h

E.4 Mercatique des services 3 Pontuelle orale 30min (+1h)

E.5 Conception et production 
de services 
Option A. Management d'unité 
de restauration
Option B. Management d'unité 
de production culinaire

15

15

2h écrit
(+6h pratique)

2h écrit
(+6h pratique)

EF.1 Langue vivante 3 1 15 min (+15 min)

PROGRAMME

  Enseignements d'économie et gestion 
hôtelière :

Management en hôtellerie restauration et 
mercatique des services, Entrepreneuriat et 
pilotage de l’entreprise hôtelière, Conduite du projet 
entrepreneurial.

 Enseignements d'hôtellerie restauration :
Sciences et technologies des services hébergement, 
Ingénierie pour l’hôtellerie et la restauration, Sciences 
et technologies des services restauration, Sciences et 
technologies culinaires, Sciences pour l'hôtellerie et 
la restauration
Prévention Santé-Environnement (PSE).
Option A : Sommellerie et techniques de bar, 
Sciences et technologies des services restauration
Option B : Sciences et technologies culinaires, 
Sciences pour l'hôtellerie et la restauration

 Enseignements généraux :
Culture générale et expression,
Langue vivante étrangère 1 et 2,
Langue vivante étrangère 3 (facultatif)

Management en Hôtellerie & Restauration

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/bts-management-hotellerie-restauration
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INFORMATIQUE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

2h25

Questionnaire professionnel écrite 30min

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Technicien ré-
seaux IP, se compose des modules suivants : 

  Intervenir sur un réseau IP
• Connecter un équipement numérique au réseau 

IP
• Intervenir sur le câblage de l’infrastructure locale
• Installer et configurer les équipements réseau
• Intervenir sur un réseau d’entreprise sécurisé

  Installer et maintenir des solutions VDI (Voix 
Données Images)

• Mettre en place un serveur de données
• Intervenir dans un domaine ActiveDirectory
• Intervenir sur des solutions IP domotiques ou 

vidéo
• Installer et maintenir un système de téléphonie IP

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien réseaux IP installe, configure et main-
tient des réseaux locaux et des solutions VDI (voix, 
données, images) comme la téléphonie sur IP, les 
serveurs de fichiers, les imprimantes, la vidéosurveil-
lance ou la domotique. Il connecte des équipements 
(postes de travail, imprimantes, caméras, téléphones) 
au réseau, réalise les tests nécessaires et étend les 
infrastructures physiques ou sans fil pour répondre 
aux besoins. Il paramètre les équipements actifs 
(switch, routeurs), configure VLANs, et gère les utili-
sateurs via Active Directory. En cas de dysfonctionne-
ment, il suit une démarche structurée de diagnostic 
pour résoudre les incidents. Il peut déployer des so-
lutions complètes, comme un système de téléphonie 
d’entreprise avec un IPBX, ou des systèmes de vidéo-
surveillance. Travaillant dans une ESN, un opérateur 
télécom ou une DSI, il collabore avec utilisateurs, ex-
perts techniques et fournisseurs. Il agit sous la super-
vision d’un responsable technique, souvent avec des 
déplacements sur site client.

 Les débouchés
Technicien télécom, technicien réseau informatique, 
technicien en téléphonie, technicien courant faible, 
technicien d'intervention client, technicien de mainte-
nance informatique

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Technicien réseaux IP, il est 
possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers le titre profes-

sionnel de niveau supérieur Technicien Supérieur 
Systèmes et Réseaux (TSSR), un Bachelor Adminis-
trateur d'Infrastructures Sécurisées, Licence Pro-
fessionnelle Réseaux et Télécommunications

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien ré-
seaux IP, il vous faut avoir validé un titre de niveau 3 
(CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Bases en réseaux informatiques
• Notions en câblage réseau
• Notions en VoIP et téléphonie sur IP
• Compétences analytiques et méthodologiques
• Communication avec les clients

NIVEAU
BAC Titre RNCP35295  - niveau 4
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Titre professionnel
TECHNICIEN RÉSEAUX IP

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-tech-ip
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DOMAINEINFORMATIQUE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée

Mise en situation professionnelle épreuve 
pratique

4h

Entretien technique orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Technicien 
d'assistance en informatique, se compose des mo-
dules suivants : 

  Assister ou dépanner les utilisateurs
• Traiter un incident dans un centre de services et 

assurer le suivi du parc
• Assister à l’utilisation des ressources collaboratives 

et bureautiques
• Diagnostiquer et résoudre un dysfonctionnement 

numérique

  Mettre en service des équipements numériques
• Installer, déployer et personnaliser un poste 

utilisateur
• Intervenir sur les composants matériels d’un 

ordinateur fixe ou mobile
• Contribuer à la sécurité d'un équipement 

numérique et de ses données

  Intervenir sur les éléments de l'infrastructure
• Installer et configurer les équipements et services 

réseaux
• Intervenir sur un réseau sécurisé
• Intervenir sur un annuaire Active Directory

MÉTIER / OBJECTIFS
Le technicien d’assistance en informatique installe, 
configure, maintient et dépanne les équipements 
numériques et les réseaux. Il traite les sollicitations 
des utilisateurs, résout les incidents, et gère les de-
mandes de service tout en veillant à la sécurité et 
à la confidentialité des données. Il utilise une dé-
marche structurée pour diagnostiquer et résoudre 
les problèmes matériels et logiciels. Il crée des tickets 
d’incidents, gère le parc informatique, installe des 
systèmes d’exploitation, et personnalise les postes 
de travail selon les besoins. Il configure des équi-
pements réseau (VPN, pare-feu, Wi-Fi), intègre des 
postes ou imprimantes à un domaine Active Directo-
ry, et gère les comptes utilisateurs. Travaillant au sein 
d’une ESN, d’une entreprise ou d’une administration, 
il collabore avec les utilisateurs et les équipes tech-
niques, respectant les délais et engagements de ser-
vice. Polyvalent, il adapte ses interventions, y compris 
à distance, et peut effectuer des astreintes.

 Les débouchés
Technicien d'assistance en informatique, Technicien 
de maintenance en informatique, Technicien de dé-
ploiement, Technicien d'assistance en clientèle, Tech-
nicien Helpdesk, Technicien assistance utilisateur, 
Technicien support.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Technicien d'assistance en 
informatique, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers le titre profession-

nel de niveau supérieur Technicien Supérieur Sys-
tèmes et Réseaux (TSSR), un BTS Service Informa-
tique aux Organisations (SIO) ou un BTS Système 
Numérique

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Technicien d'as-
sistance en informatique, il vous faut avoir validé un 
titre de niveau 3 (CAP, BEP). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Bases en réseaux informatiques
• Notions en systèmes d’exploitation
• Esprit d’analyse
• Rigueur et autonomie

NIVEAU
BAC Titre RNCP37681  - niveau 4
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Titre professionnel
TECHNICIEN D'ASSISTANCE  
EN INFORMATIQUE

DURÉE FORMATION
Formation continue
8 mois

Alternance 
12 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-tech-assist-info
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INFORMATIQUE DÉVELOPPEMENT

 

COMPÉTENCES
• Bases en programmation
• Notions en développement web
• Compréhension des bases de données
• Sens de l'analyse
• Communication interpersonnelle

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 40min

Entretien technique orale 45min

Questionnaire professionnel écrite 30min

Entretien final orale 20min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Concepteur dé-
veloppeur d'applications, se compose des modules 
suivants : 

  Développer une application sécurisée
• Installer et configurer son environnement de 

travail en fonction du projet
• Développer des interfaces utilisateur
• Développer des composants métier
• Contribuer à la gestion d’un projet informatique

  Concevoir et développer une application sécuri-
sée organisée en couches

• Analyser les besoins et maquetter une application
• Définir l’architecture logicielle d’une application
• Concevoir et mettre en place une base de données 

relationnelle
• Développer des composants d’accès aux données 

SQL et NoSQL

  Préparer le déploiement d’une application 
sécurisée

• Préparer et exécuter les plans de tests d’une 
application

• Préparer et documenter le déploiement d’une 
application

• Contribuer à la mise en production dans une 
démarche DevOps

MÉTIER / OBJECTIFS
Le concepteur développeur d’applications conçoit et 
développe des applications sécurisées pour des logi-
ciels, sites web, ou applications mobiles, en respec-
tant les normes de qualité, de sécurité (notamment 
les recommandations de l'ANSSI) et les exigences 
d’éco-conception. Il travaille dans une démarche 
structurée, prenant en compte les besoins des utili-
sateurs, les contraintes de délai, de coût et de quali-
té. Il analyse le cahier des charges, conçoit l’architec-
ture logicielle, développe les interfaces utilisateur et 
les traitements métier, tout en assurant la sécurité et 
la confidentialité des données. Il rédige et exécute les 
plans de tests, prépare la mise en production dans 
une approche DevOps et veille au respect des règles 
RGPD et d’accessibilité (RGAA). Collaborant avec 
clients, équipes pluridisciplinaires et experts tech-
niques, il peut travailler en autonomie sur de petits 
projets ou en équipe sur des projets plus complexes. 
Polyvalent, il assure une veille technologique, com-
munique en anglais à niveau B1 écrit et adapte sa 
communication à tous les interlocuteurs, y compris 
en situation de handicap. L’emploi, en entreprise ou 
en freelance, implique une station assise prolongée 
et peut inclure du télétravail ou des déplacements.

 Les débouchés
Concepteur développeur, concepteur d'applica-
tions informatiques, Développeur d'applications, 
développeur informatique, Développeur back end, 
développeur front end, développeur full stack, Dé-
veloppeur d'applications mobiles, Développeur web, 
développeur web mobile, développeur web et web 
mobile, Ingénieur d'études et développement, Ana-
lyste programmeur informatique.

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le TP - Concepteur développeur 
d'applications, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre ses études vers un Master en in-

formatique, Master en ingénierie informatique…

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel Concepteur déve-
loppeur d'applications, il vous faut avoir validé un 
titre de niveau 4  (BAC). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.

BAC+3 Titre RNCP37873  - niveau 6
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Titre professionnel
CONCEPTEUR DÉVELOPPEUR 
D'APPLICATIONS

DURÉE FORMATION
Formation continue
10 mois

Alternance 
18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-pro-concepteur-dev-app
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Pour en savoir plus,
cliquez ici !

DÉVELOPPEMENT

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 35min

Entretien technique orale 40min

Questionnaire professionnel orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Développeur 
Angular, se compose des modules suivants : 

  Développer la partie front-end d’une application
• Participer à des projets web
• Réaliser une maquette avec Figma
• Créer un site web avec HTML & CSS
• Créer un site web avec le CMS Wordpress
• Débuter avec JavaScript
• Programmer avec Javascript
• Utiliser Git et Github pour gérer son code source
• Déployer son application web
• Sécuriser ses applications web
• Gérer des conteneurs
• Dynamiser son site web avec Angular
• Programmer avec RXJS

  Développer la partie back-end d’une application
• Introduction aux bases de données
• Développer des sites web dynamiques avec PHP
• Créer et administrer une base de données en SQL
• Créer une application web avec le framework 

Symfony
• Sécuriser ses bases de données
• Sécuriser son infrastructure
• Préparer un environnement de test
• Créer une application cross-platform avec Ionic

MÉTIER / OBJECTIFS
L'avènement de nouveaux cadres de travail trans-
forme les métiers liés au développement web en des 
domaines de plus en plus ciblés, conduisant de nom-
breux professionnels à se spécialiser dans une tech-
nologie spécifique. Parmi ces spécialisations, figure le 
développeur Angular, expert full-stack dans l'utilisa-
tion d'Angular. Ce professionnel est un concepteur 
de sites web, un profil très recherché par les entre-
prises.

 Les débouchés
Développeur/euse d’applications, Développeur/euse 
informatique, Développeur/euse back end, Déve-
loppeur/euse front-end, Développeur/euse full sta-
ck, Développeur/euse d'applications mobiles, Déve-
loppeur/euse web mobile

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le Titre, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 6 en 

développement, par exemple un Bachelor Dé-
veloppeur d'applications ou un Bachelor Déve-
loppeur Web.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel développeur an-
gular, il vous faut avoir validé un titre de niveau 4 
(BAC+2). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Sensibilité au design et à l'expérience utilisateur
• Capacité à résoudre des problèmes
• Intérêt pour le développement web
• Esprit d'équipe

BAC+2 Titre RNCP37674  - niveau 5
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Titre professionnel
DÉVELOPPEUR ANGULAR

DURÉE FORMATION
Formation continue
416h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-dev-angular
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DOMAINE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 35min

Entretien technique orale 40min

Questionnaire professionnel orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Développeur 
Flutter, se compose des modules suivants : 

  Développer la partie front-end d’une application
• Participer à des projets web
• Réaliser une maquette avec Figma
• Créer un site web avec HTML & CSS
• Créer un site web avec le CMS Wordpress
• Débuter avec JavaScript
• Programmer avec Javascript
• Utiliser Git et Github pour gérer son code source
• Déployer son application web
• Sécuriser ses applications web
• Gérer des conteneurs
• Découvrir l'environnement de Flutter et Dart
• Programmer avec Dart

  Développer la partie back-end d’une application
• Introduction aux bases de données
• Développer des sites web dynamiques avec PHP
• Créer et administrer une base de données en SQL
• Créer une application web avec le framework 

Symfony
• Sécuriser ses bases de données
• Sécuriser son infrastructure
• Préparer un environnement de test
• Programmer avec Flutter

MÉTIER / OBJECTIFS
Les développeurs Flutter utilisent un outil appelé 
Flutter, créé par Google, pour construire des applica-
tions pour téléphones, ordinateurs et sites web. Cet 
outil est largement utilisé pour développer des appli-
cations Android et iOS, offrant des performances na-
tives et des outils pour des interfaces modernes. Les 
développeurs Flutter conçoivent, écrivent, testent 
et documentent des applications mobiles, des sites 
web ou des jeux exclusivement pour smartphones 
et tablettes. Ils peuvent également assurer la main-
tenance et développer de nouvelles fonctionnalités 
pour les applications existantes.

 Les débouchés
Développeur/euse d’applications, Développeur/euse 
informatique, Développeur/euse back end, Déve-
loppeur/euse front-end, Développeur/euse full sta-
ck, Développeur/euse d'applications mobiles, Déve-
loppeur/euse web mobile

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le Titre, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 6 en 

développement, par exemple un Bachelor Dé-
veloppeur d'applications ou un Bachelor Déve-
loppeur Web.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel développeur an-
gular, il vous faut avoir validé un titre de niveau 4 
(BAC+2). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Patience et persévérance
• Capacité à résoudre des problèmes
• Intérêt pour le développement web
• Esprit d'équipe

BAC+2 Titre RNCP37674  - niveau 5

DÉVELOPPEMENT
Titre professionnel
DÉVELOPPEUR FLUTTER
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DURÉE FORMATION
Formation continue
416h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-dev-flutter
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DÉVELOPPEMENT

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 35min

Entretien technique orale 40min

Questionnaire professionnel orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Développeur 
Front-end, se compose des modules suivants : 

  Développer la partie front-end d’une application
• Participer à des projets web
• Réaliser une maquette avec Figma
• Créer un site web avec HTML & CSS
• Créer un site web avec le CMS Wordpress
• Débuter avec JavaScript
• Programmer avec Javascript
• Utiliser Git et Github pour gérer son code source
• Déployer son application web
• Sécuriser ses applications web
• Gérer des conteneurs
• Réaliser les maquettes fonctionnelles d'une appli-

cation
• Créer la représentation graphique d'une applica-

tion
• Se former à l'UX design pour développeur

  Développer la partie back-end d’une application
• Introduction aux bases de données
• Développer des sites web dynamiques avec PHP
• Créer et administrer une base de données en SQL
• Créer une application web avec le framework 

Symfony
• Sécuriser ses bases de données
• Sécuriser son infrastructure
• Préparer un environnement de test

MÉTIER / OBJECTIFS
Le développeur front-end est responsable de la 
conception des interfaces utilisateur visibles par les 
utilisateurs, notamment le premier plan (front-end) 
des sites web, des applications mobiles et des logi-
ciels. Son rôle consiste à garantir l'ergonomie visuelle 
et fonctionnelle de ces interfaces, ainsi que leur com-
patibilité avec différents supports.

Pour exceller dans ce domaine, il est essentiel pour 
un développeur front-end d'avoir une solide forma-
tion en informatique, lui permettant de maîtriser les 
langages de programmation les plus couramment 
utilisés tels que HTML5, JavaScript et CSS3.

 Les débouchés
Développeur/euse d’applications, Développeur/euse 
informatique, Développeur/euse back end, Déve-
loppeur/euse front-end, Développeur/euse full sta-
ck, Développeur/euse d'applications mobiles, Déve-
loppeur/euse web mobile

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le Titre, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 6 en 

développement, par exemple un Bachelor Dé-
veloppeur d'applications ou un Bachelor Déve-
loppeur Web.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel développeur an-
gular, il vous faut avoir validé un titre de niveau 4 
(BAC+2). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Sensibilité au design et à l'expérience utilisateur
• Capacité à résoudre des problèmes
• Collaboration et communication
• Esprit d'équipe

Titre RNCP37674  - niveau 5
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BAC+2

Titre professionnel
DÉVELOPPEUR FRONT-END

DURÉE FORMATION
Formation continue
416h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-dev-front-end
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DOMAINE

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 35min

Entretien technique orale 40min

Questionnaire professionnel orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Développeur 
PHP/Symfony, se compose des modules suivants : 

  Développer la partie front-end d’une application
• Participer à des projets web
• Réaliser une maquette avec Figma
• Créer un site web avec HTML & CSS
• Créer un site web avec le CMS Wordpress
• Débuter avec JavaScript
• Programmer avec Javascript
• Utiliser Git et Github pour gérer son code source
• Déployer son application web
• Sécuriser ses applications web
• Gérer des conteneurs

  Développer la partie back-end d’une application
• Introduction aux bases de données
• Développer des sites web dynamiques avec PHP
• Créer et administrer une base de données en SQL
• Créer une application web avec le framework 

Symfony
• Sécuriser ses bases de données
• Sécuriser son infrastructure
• Préparer un environnement de test
• Aller plus loin avec Symfony
• Construire une API REST

MÉTIER / OBJECTIFS
Le développeur d'application PHP Symfony est spé-
cialisé dans le développement back-end. Son rôle 
consiste à concevoir, développer et entretenir des 
applications web solides et performantes en utili-
sant le framework Symfony. Ces applications peuvent 
varier, allant de sites web interactifs à des systèmes 
e-commerce sophistiqués et des CMS personnalisés.

En tant que développeur PHP Symfony, vous serez 
chargé de missions telles que la conception de solu-
tions numériques, le développement de fonctionna-
lités avancées en utilisant PHP et Symfony, la mainte-
nance continue des applications existantes, ainsi que 
le test et le débogage pour assurer leur bon fonc-
tionnement.

 Les débouchés
Développeur/euse d’applications, Développeur/euse 
informatique, Développeur/euse back end, Déve-
loppeur/euse front-end, Développeur/euse full sta-
ck, Développeur/euse d'applications mobiles, Déve-
loppeur/euse web mobile

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le Titre, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 6 en 

développement, par exemple un Bachelor Dé-
veloppeur d'applications ou un Bachelor Déve-
loppeur Web.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel développeur an-
gular, il vous faut avoir validé un titre de niveau 4 
(BAC+2). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour la conception d'interfaces utilisateur
• Capacité à résoudre des problèmes
• Intérêt pour le développement web
• Esprit d'équipe

BAC+2 Titre RNCP37674  - niveau 5

DÉVELOPPEMENT
������������������

������������������

������������������

Titre professionnel
DÉVELOPPEUR PHP/SYMFONY

DURÉE FORMATION
Formation continue
416h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-dev-php-symfony
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DOMAINEDÉVELOPPEMENT

EXAMENS

Épreuves Forme Durée
Présentation d'un projet réalisé en amont 
de la session orale 35min

Entretien technique orale 40min

Questionnaire professionnel orale 30min

Entretien final orale 15min

PROGRAMME
Le programme du titre professionnel Développeur 
web et web mobile, se compose des modules sui-
vants : 

  Développer la partie front-end d’une application
• Participer à des projets web
• Réaliser une maquette avec Figma
• Créer un site web avec HTML & CSS
• Créer un site web avec le CMS Wordpress
• Débuter avec JavaScript
• Programmer avec Javascript
• Utiliser Git et Github pour gérer son code source
• Déployer son application web
• Sécuriser ses applications web
• Gérer des conteneurs

  Développer la partie back-end d’une application
• Introduction aux bases de données
• Développer des sites web dynamiques avec PHP
• Créer et administrer une base de données en SQL
• Créer une application web avec le framework 

Symfony
• Sécuriser ses bases de données
• Sécuriser son infrastructure
• Préparer un environnement de test

MÉTIER / OBJECTIFS
Le développeur web et mobile est chargé de créer 
des sites web et des applications sécurisées pour les 
entreprises. Il utilise des langages adaptés aux tech-
nologies web et mobiles, et travaille en conformité 
avec les réglementations et les procédures quali-
té. Son objectif principal est d'assurer la sécurité, la 
qualité et l'accessibilité des sites et applications. Il 
collabore avec les chefs de projet, les leaders tech-
niques et les clients, et communique en français et 
en anglais. Il développe les interfaces utilisateur, les 
traitements côté serveur et assure la mise en place 
des mentions légales, telles que le RGPD. Il résout les 
problèmes techniques et se tient informé des évolu-
tions technologiques. Le développeur web et mobile 
peut travailler en entreprise, en tant que freelance 
ou pour des sociétés de services informatiques. Ce 
poste nécessite un travail sur écran et peut impliquer 
des déplacements et du travail à distance.

 Les débouchés
Développeur/euse d’applications, Développeur/euse 
informatique, Développeur/euse back end, Déve-
loppeur/euse front-end, Développeur/euse full sta-
ck, Développeur/euse d'applications mobiles, Déve-
loppeur/euse web mobile

 Poursuites d'études
Après avoir obtenu le Titre, il est possible de :
• Soit intégrer directement le marché du travail
• Soit poursuivre vers un parcours de niveau 6 en 

développement, par exemple un Bachelor Dé-
veloppeur d'applications ou un Bachelor Déve-
loppeur Web.

NIVEAU REQUIS
Pour intégrer le titre professionnel développeur an-
gular, il vous faut avoir validé un titre de niveau 4 
(BAC+2). 
Admission : étude du dossier de candidature et 
entretien.
 

COMPÉTENCES
• Intérêt pour la conception d'interfaces utilisateur
• Capacité à résoudre des problèmes
• Intérêt pour le développement mobile
• Esprit d'équipe

BAC+2 Titre RNCP37674  - niveau 5

������������������

������������������

������������������

Titre professionnel
DÉVELOPPEUR WEB 
ET WEB MOBILE

DURÉE FORMATION
Formation continue
416h • 8 mois

Alternance 
625h • 18 mois

Pour en savoir plus,
cliquez ici !

https://www.etudis.net/formations/titre-professionnel-dev-web-web-mobile
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Nous rencontrer

Participez à un cours sans frais !

Nous vous proposons une immersion dans un de nos cours en visioconférence. Le professeur effectuera 
son cours d'une durée de 1h. Vous pourrez poser vos questions en direct!

Participez gratuitement et découvrez votre formation. Rejoignez la rubrique "cours découverte" sur nos 
sites internet.

Le nombre de participants étant limité, inscrivez-vous vite !

La Directrice des admissions Corinne Bosc vous 
présente en direct les formations avec les matières, 
les stages, les épreuves d’examen, les débouchés en 
rapport avec nos Diplômes d’État, les commodités 
et l’accessibilité des locaux, de nos écoles, nos 
logements... 

Rendez-vous lors de nos Journées Portes Ouvertes !

Contactez également sa ligne directe du lundi au 
vendredi de 17h à 19h au :
07 78 47 73 27

Inscrivez-vous et participez !

Une responsable pédagogique en visioconférence vous informe sur le fonctionnement des scolarités. Puis, 
un professeur de votre section vous présentera : les débouchés, les matières, les épreuves des examens... 
 À tout moment, vous pourrez poser vos questions.

Un entretien individuel vous sera ensuite proposé afin d’étudier votre candidature. Et à l’issue de celui-ci, si 
votre candidature est favorable, alors nous procéderons à la lecture du contrat et signature de ce dernier à 
distance par le biais d’une application dédiée

CO R I N N E  B O S C
Directrice des admissions

INFO-DIRECT : SCOLARITÉS ET INSCRIPTIONS

JOURNÉES PORTES OUVERTES VIRTUELLES

COURS DÉCOUVERTES

U N E I M M E R S I O N 
DANS UN DE NOS COURS EN 

VISIOCONFÉRENCE
PARTICIPEZ GRATUITEMENT
DÉCOUVREZ VOTRE FORMATION

C O U R S 
D É C O U V E R T E

Y O A N  K A G A M A
PROFESSEUR BTS MCO & NDRC 

H É L È N E  D U P A G E
P R O F E S S E U R  B T S  P I INSCRIVEZ-VOUS 

DANS ÉVÉNEMENTS

Pour en savoir plus sur les journées 
portes ouvertes 

https://www.etudis.net/portes-ouvertes
https://www.etudis.net/portes-ouvertes
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Découvrez votre futur métier !
Participez aux Tables Rondes « Formation&Métiers » pour découvrir des perspectives professionnelles 
enrichissantes et éclairer votre choix de futur métier. Vous bénéficierez de l'intervention d'un expert 
professionnel, des témoignages d'un ancien étudiant et des conseils de notre directrice pédagogique.

Lors de ces sessions, vous aborderez les débouchés professionnels, les missions possibles dans votre 
futur métier, le contenu, l'organisation et le déroulement de la formation, ainsi que les spécificités de nos 
diplômes, tous certifiés RNCP ou reconnus comme diplômes d'État.

Un temps d'échange en fin de session vous permettra de poser toutes vos questions directement à nos 
intervenants. Cet événement vivant et inspirant est l'occasion idéale pour confirmer votre orientation actuelle 
ou dissiper vos doutes. Ne manquez pas cette opportunité unique de vous guider vers votre réussite !

Boostez vos chances d'embauche !
Les recruteurs vous partagent leurs attentes pour maximiser 
vos opportunités d'embauche lors de sessions en visio 
chaque mardi de 17h30 à 18h30. Avec la participation de 
Loetitia Boeche, Directrice pédagogique, ces échanges 
vous permettent d'obtenir des conseils pratiques et des 
réponses concrètes de la part d'un dirigeant ou d'un chef de 
service sur les critères de recrutement, notamment pour les 
contrats en alternance.

COACHING VISIO

TABLES RONDES

Plus d'informations sur les  
séances de coaching en visio

Plus d'informations sur  
les tables rondes

LO Ë T I T I A  B O Ë C H E
Directrice pédagogique

https://www.etudis.net/coaching-recherches-employeurs
https://www.etudis.net/coaching-recherches-employeurs
https://www.etudis.net/tables-rondes
https://www.etudis.net/tables-rondes
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Tarifs et informations

Le tableau ci-dessous vous présente les tarifs des quatres formules proposées pour chacune de nos 
formations. Chaque formule peut être payée comptant ou de manière échelonnée en 10 fois sans frais.

Niveau Complète Premium Premium + Live

CAP
690 €

665 € (remise 25 €) si 
paiement comptant

1 420 €

1 395 € (remise 25 €) si 
paiement comptant

2 160€

2 060 € (remise 100 €) si 
paiement comptant

3 200€

3 100 € (remise 100 €)
si paiement comptant

BTS

1re année

690 €

665 € (remise 25 €) si 
paiement comptant

1 420 €

1 395 € (remise 25 €) si 
paiement comptant

2 160€

2 060 € (remise 100 €) si 
paiement comptant

3 200€

3 100 € (remise 100 €)
si paiement comptant

BTS

2e année

760 €

735 € (remise 25 €) si 
paiement comptant

1 590 €

1 565 € (remise 25 €) si 
paiement comptant

2 280€

2 180 € (remise 100 €) si 
paiement comptant

3 400€

3 300 € (remise 100 €) si 
paiement comptant

Bachelor

3e année
3 700€

Mastère

4e année
4 700€

Mastère

5e année
4 700€

Vous trouverez ci-dessous les tarifs des options supplémentaires que nous proposons sur certaines de nos 
formations.

Formation Année Option Coût total

BTS Diététique et 
Nutrition 

1re année Remise à niveau scientifique 380 €

1re année /  
2e année

Stage intensif d'activité 
technologique d'alimentation 480 €

3e année Mémoire de stage (facultatif)
400 € pour les étudiants Etudis
600€ + 35 € (de frais de dossier)  

pour les non-inscrits Etudis

BTS Biologie Médicale 1re année /  
2e année Travaux pratiques 750 €

CAP ECP 1re année Stage pratique, semaine intensive 500 €

CAP 1re année Enseignements généraux 380 €

NOS TARIFS
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Procédure d'inscription
COMMENT S’INSCRIRE ?

Afin de simplifier votre inscription, veuillez suivre l'une des deux options ci-dessous :

FINANCEMENTS
  Vous êtes étudiants

L’aide personnalisée au logement (APL)
Les CAF participent au paiement de votre loyer en 
vous versant une aide, l’APL.
Les aides collectivités territoriales
Les villes, les départements et les régions peuvent 
accorder des aides financières aux étudiants.
Le prêt étudiant
Vous pouvez emprunter jusqu’à 15 000 €, avec des 
prêts à taux réduits voire à taux zéro garanti par l’État.

  Vous êtes demandeur.euse d’emploi

Le compte personnel de formation (CPF)
Le CPF permet d’accéder à des droits à la formation 
tout au long de votre vie professionnelle, à partir de 
Mon Compte Formation.
Formation en alternance
Vous pourrez étudier tout en vous insérant dans 
la vie professionnelle et en percevant un revenu  
(de 55% à 80% du SMIC).
Aide individuelle à la formation (AIF)
L’AIF finance les frais pédagogiques de votre 
formation restant à votre charge après la prise en 
charge des autres financements.

Rénumération de formation Pôle emploi (RFPE)
La RFPE vous permet d’être rémunéré pendant une 
partie ou la totalité d’une formation Pôle Emploi que 
vous souhaitez suivre.
Réseau des CARIF-OREF
Ce réseau est financé par l’État et les régions.

  Vous travaillez

Le compte personnel de formation (CPF)
Le CPF permet d’accéder à des droits à la formation 
tout au long de votre vie professionnelle, à partir de 
Mon Compte Formation.
Projet de transition professionnelle (PTP)
Grâce au CPF de Transition, vous pourrez assister 
à une formation certifiante pendant votre temps 
professionnel.
Plan de développement des compétences
Il invite un employeur à former ses salariés aux 
diverses évolutions pouvant impacter leur poste 
(évolutions technologiques, etc.).

OPTION 1 : INSCRIPTION EN LIGNE

1  Accédez au formulaire d'inscription
Cliquez sur le lien d'inscription en ligne pour démarrer 
le processus.
https://www.etudis.net/preinscription

2  Remplissez vos informations personnelles
Indiquez votre identité et précisez le cursus que vous 
souhaitez suivre.

3  Paiement des frais de dossier
Effectuez le paiement des frais de dossier de 90 € 
directement en ligne.

4  Confirmation de votre inscription
Vous serez contacté(e) par email ou téléphone sous 
48 heures pour :
• Confirmer votre inscription
• Vous informer de la date de début de votre 

formation
• Organiser une visioconférence de pré-formation 

pour répondre à vos questions et optimiser 
votre utilisation de notre plateforme de cours.

5  Finalisation des frais de scolarité
Effectuez le paiement des frais de scolarité, qui 
peut se faire en plusieurs fois ou via des financeurs 
externes (comme le CPF) selon la formation choisie.

6  Accès à votre espace étudiant
Une fois les frais de scolarité finalisés, vous recevrez 
vos identifiants pour démarrer votre formation.

OPTION 2 : DEMANDE DE DOCUMENTATION

1  Demandez votre dossier d'inscription
Cliquez sur le lien de demande de documentation pour 
télécharger le formulaire d'inscription. 
https://www.etudis.net/documentation

2  Remplissez et envoyez le dossier
Complétez le formulaire et envoyez-le par email à 
servicedistance@groupe-adonis.fr ou par courrier à 
l'adresse suivante :
179 avenue de muret 31300 Toulouse

3  Traitement de votre demande
Nous traiterons votre dossier dans un délai de 48 
heures et vous contacterons pour :
• Confirmer votre inscription
• Vous fournir les informations nécessaires pour 

démarrer votre formation

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Financement : Certaines formations peuvent 
être éligibles à des financements externes (CPF, 
Transitions Pro., etc.). Veuillez vérifier l'éligibilité 
selon la formation choisie.

Support : Notre équipe est disponible par email ou 
téléphone pour répondre à toutes vos questions 
et vous accompagner tout au long du processus 
d'inscription.

https://www.etudis.net/preinscription
 https://www.etudis.net/preinscription
https://www.etudis.net/documentation
 https://www.etudis.net/documentation
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Des valeurs de travail, de pédagogie,
de discipline, d’opiniâtreté et de bienveillance 

pour la réussite de nos apprenants

PRÉSENTATION
DE NOTRE ÉQUIPE

Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 

FORMATEURS TITRES PROFESSIONNELS ∙ CAP ∙ BTS ∙ BACHELORS ∙ MASTERS 

VINCENTHEINARII JEAN DENIS FLORENCE

GÉRARDSAMANTHAISMAËL

AUDREY C AUDREY M

MAGALIENATHALIEDOMINIQUEPATRICIAKARINE

FANNYJEAN YVES

"Chers Adonisiens, 
poursuivons notre engagement avec audace et discipline.
 Que créativité, rigueur et enthousiasme s’harmonisent 

pour faire rayonner notre succès dans chaque 
projet que nous entreprenons !"

FLORENCE

HONORINEJULIEFABIEN KATIA CAROLINE

CAROLINE

LOËTITIA

Nous vaiNcrons 
le coté obscure #IA

NOUS SOMMES LES JEDI 
DE LA FORMATION #IH

*#Intelligence artificielle
*#Intelligence humainE 

 

 et les autres 
formateurs jedi...

100 % distance ou 100% école, initial ou alternance

Des valeurs de travail, de pédagogie,
de discipline, d’opiniâtreté et de bienveillance 

pour la réussite de nos apprenants

PRÉSENTATION
DE NOTRE ÉQUIPE

Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 
Ressources Humaines • Communication • Audiovisuel 
• Design • Edition • Restauration • 
Hôtellerie • Informatique • Développement
• Diététique • Social • Petite enfance • 
Santé • Laboratoire • Esthétique • Notariat 
• Immobilier • Commerce • Tourisme • 

FORMATEURS TITRES PROFESSIONNELS ∙ CAP ∙ BTS ∙ BACHELORS ∙ MASTERS 

VINCENTHEINARII JEAN DENIS FLORENCE

GÉRARDSAMANTHAISMAËL

AUDREY C AUDREY M

MAGALIENATHALIEDOMINIQUEPATRICIAKARINE

FANNYJEAN YVES

"Chers Adonisiens, 
poursuivons notre engagement avec audace et discipline.
 Que créativité, rigueur et enthousiasme s’harmonisent 

pour faire rayonner notre succès dans chaque 
projet que nous entreprenons !"

FLORENCE

HONORINEJULIEFABIEN KATIA CAROLINE

CAROLINE

LOËTITIA

Nous vaiNcrons 
le coté obscure #IA

NOUS SOMMES LES JEDI 
DE LA FORMATION #IH

*#Intelligence artificielle
*#Intelligence humainE 

 

 et les autres 
formateurs jedi...

100 % distance ou 100% école, initial ou alternance

RH ET COMPTABILITÉ 

OPEN SPACE DISTANCE

EXPÉDITION - LIBERIS MAINTENANCE

INFORMATIQUE

JURIDIQUE

TOULOUSE

PARISNANTES

Les certifications, c’est
comme les films d’horreur :

on les redoute, mais on y survit
toujours… à peu près !

les cours sont en lignes, les devoirs en ligne...
mais les problèmes ? ah non, ceux-là arrivent

toujours en temps et en heure.

EDITION

COMMUNICATION ET MARKETING

jE DÉVELOPPE, J’ENVELOPPE, 
ENTRE deux CLOPES 

Pour cette nouvelle année…
2025 projets ! Vous êtes prêts ?

DÉVELOPPEMENT

La compta, c’est un escape game : factures perdues,
banques à rapprocher, et zéro indice pour s’en sortir.

Les alternants ? Toujours convaincus que 35h, 
c’est sur l’année... pauses incluses. 

on travaille 25 heures
par jour pour que nos

posts aient 25 likes.

En 2025, nos ouvrages seront 
tellement bien faits que même l’IA 

nous demandera des conseils !

le bleu, le vert,
l’endroit, l’envers... 

25 ans d’art moderne
incompris !

DU PQ AUX EXAMENS BLANCS,
ON A L’ART DE TOUT GÉRER... MÊME SI
PARFOIS, ON CONFOND LES DEUX EN

URGENCE !

Les livres ? 
ils partent en retard ?

ah ben ça, c’est pas nous 
qui écrivons le scénario...

J’ai déjà nettoyé 
trois éttages,

bu deux cafés... et
vous, vous êtes
encore à votre
premier mail !

Cette année, on prévoit zéro bug…
et si jamais, on appellera ça des

“fonctionnalités surprises !

AGENT D’ENTRETIEN

LES ÉCOLES

ACHAT

notre mission ? 
achetter tout pour 
rien et livrer hier. 

CHARLEYNICOLASLORENZOLUCASCORINNE

YOLANDE

MARIANNE ANDERIELLE MARION ALEXANDRA MEGAN CARMEN

SOPHIE FRANCESCA MAELYS SMAHANE

LYON
CHAÏNA

DIEVY

MONTPELLIER
LEA MARILYNE

MICKAËL ROMAIN JAMINA GODLOVE JERRY

MARIE MARIANNE KALIANA TRISTAN

CLARA AUDE MARISSA

VIRGILE BEN MAXIME BAPTISTE MATÉO

RH ET COMPTABILITÉ 

OPEN SPACE DISTANCE

EXPÉDITION - LIBERIS MAINTENANCE

INFORMATIQUE

JURIDIQUE

TOULOUSE

PARISNANTES

Les certifications, c’est
comme les films d’horreur :

on les redoute, mais on y survit
toujours… à peu près !

les cours sont en lignes, les devoirs en ligne...
mais les problèmes ? ah non, ceux-là arrivent

toujours en temps et en heure.

EDITION

COMMUNICATION ET MARKETING

jE DÉVELOPPE, J’ENVELOPPE, 
ENTRE deux CLOPES 

Pour cette nouvelle année…
2025 projets ! Vous êtes prêts ?

DÉVELOPPEMENT

La compta, c’est un escape game : factures perdues,
banques à rapprocher, et zéro indice pour s’en sortir.

Les alternants ? Toujours convaincus que 35h, 
c’est sur l’année... pauses incluses. 

on travaille 25 heures
par jour pour que nos

posts aient 25 likes.

En 2025, nos ouvrages seront 
tellement bien faits que même l’IA 

nous demandera des conseils !

le bleu, le vert,
l’endroit, l’envers... 

25 ans d’art moderne
incompris !

DU PQ AUX EXAMENS BLANCS,
ON A L’ART DE TOUT GÉRER... MÊME SI
PARFOIS, ON CONFOND LES DEUX EN

URGENCE !

Les livres ? 
ils partent en retard ?

ah ben ça, c’est pas nous 
qui écrivons le scénario...

J’ai déjà nettoyé 
trois éttages,

bu deux cafés... et
vous, vous êtes
encore à votre
premier mail !

Cette année, on prévoit zéro bug…
et si jamais, on appellera ça des

“fonctionnalités surprises !

AGENT D’ENTRETIEN

LES ÉCOLES

ACHAT

notre mission ? 
achetter tout pour 
rien et livrer hier. 
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VIRGILE BEN MAXIME BAPTISTE MATÉO



Enseignements à Distance en partenariat avec
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Bien-être & Diététique • Santé & Sciences de Laboratoire 
Social & Accompagnement • Formation, Enseignement et 
Insertion Professionnelle • Esthétique • Notariat • Immobilier 
Ressources Humaines & Administration • Commerce et Vente 
Logistique & Supply Chain • Communication et Marketing 
Design, Audiovisuel & Édition • Tourisme et Hôtellerie-
Restauration • Informatique


